Sistema Regionale Qualita Percepita

POLIAMBULATORI ASP

ASP Ragusa
GENERALE | |
Domanda 1:Giudizio generale
pessimo__1 [insufficiente_ 2 |sufficiente_ 3 |buono__4 [non compilato_ 5 |nullo_ 6 |Tot. Schede [N.schede

N. risposte 27 41 513 1857 101 5
% risposte 1,06 1,61 20,17 73 3,97 0,2

AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 0 6,67 90,3 2,42 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 9,38 87,5 3,13 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 0 5,05 91,92 2,02 0 99

POLIAMBULATORIO COMISO 0 0,35 19,16 80,14 0,35 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 1,54 96,92 1,54 0 65
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 59
ALTRO 0 0 40,7 59,3 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 1,85 9,26 88,89 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 60,87 39,13 0 0 23

POLIAMBULATORIO ISPICA 0 0 11,63 86,05 2,33 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 30 70 0 0 10
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 0 80 20 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
UROLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
ALTRO 0 0 0 100 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 1,52 5,05 32,83 55,05 5,05 0,51 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 5,13 35,9 53,85 5,13 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 100 0 0 9
NEFROLOGIA 0 16,67 16,67 50 0 16,67 6
NEUROLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 9
OCULISTICA 0 0 33,33 60 6,67 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 26,67 60 13,33 0 15
CARDIOLOGIA 0 50 50 0 0 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 83,33 16,67 0 0 6
ALTRO 5 0 37,5 47,5 10 0 40
DIABETOLOGIA 11,11 11,11 11,11 66,67 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 66,67 33,33 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 75 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 0 75 25 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 12,5 25 62,5 0 0 8

POLIAMBULATORIO |j MODICA 0 1,32 26,87 65,64 6,17 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 40 60 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 45,45 54,55 0 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 42,86 57,14 0 0 7
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NEFROLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
OCULISTICA 0 0 37,5 50 12,5 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 100 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
CARDIOLOGIA 0 5,41 27,03 56,76 10,81 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 66,67 33,33 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 0 34,78 65,22 0 0 23
UROLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
ALTRO 0 0 38,1 52,38 9,52 0 21
DIABETOLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
REUMATOLOGIA 0 25 0 50 25 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 0 10,42 83,33 6,25 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 20 80 0 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 0 21,21 69,7 9,09 0 33
POLIAMBULATORIO POZZALLO 0,71 0,71 24,11 70,21 4,26 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 5,26 26,32 57,89 10,53 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 27,27 59,09 13,64 0 22
OCULISTICA 0 0 23,21 75 1,79 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 9,09 0 54,55 36,36 0 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 25 75 0 0 8
UROLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ALTRO 0 0 11,11 88,89 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 1,84 0,61 10,43 82,21 4,91 0 163
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 40 50 10 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 2
ALTRO 8,33 4,17 16,67 62,5 8,33 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 2,83 95,28 1,89 0 106
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 80 20 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 0 0 24,39 63,41 12,2 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 33,33 58,33 8,33 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 75 25 0 8
PNEUMOLOGIA 0 0 40 60 0 0 10
ALTRO 0 0 0 33,33 66,67 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 50 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 0 9,52 9,52 76,19 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 25 75 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
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OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 66,67 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 100 0 0 0 0 2
ALTRO 0 0 0 100 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 17,39 82,61 0 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 0 100 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 7
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 50 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 18,18 81,82 0 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 3,7 88,89 7,41 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 71,43 28,57 0 7
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 100 0 0 7
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 100 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 1,95 1,95 21,46 68,78 5,37 0,49 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 12,7 85,71 1,59 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 100 0 0 4
NEUROLOGIA 0 0 15,79 78,95 5,26 0 19
OCULISTICA 0 0 20 80 0 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 50 50 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 12,5 25 25 25 12,5 0 8
CARDIOLOGIA 8,7 0 21,74 56,52 13,04 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 7,14 14,29 71,43 7,14 0 14
REUMATOLOGIA 0 0 0 75 25 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 2,38 2,38 33,33 52,38 7,14 2,38 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 5,23 3,49 30,81 51,74 8,14 0,58 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 41,43 54,29 4,29 0 70
NEUROLOGIA 0 0 30 70 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 35,71 14,29 0 14,29 35,71 0 14
CARDIOLOGIA 0 0 25,71 57,14 14,29 2,86 35
ALTRO 11,11 22,22 33,33 33,33 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 6,25 0 18,75 68,75 6,25 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 11,11 11,11 33,33 44,44 0 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 2,06 0,52 21,65 73,2 2,58 0 194
[LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROE 0 0 12 88 0 0 25
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MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 20,69 79,31 0 0 58
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 7
OCULISTICA 0 0 22,22 77,78 0 0 18
CARDIOLOGIA 8,82 0 26,47 55,88 8,82 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 2,56 2,56 28,21 64,1 2,56 0 39
ALTRO 0 0 16,67 83,33 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 66,67 33,33 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 0 0 18 78 4 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 40 60 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 66,67 0 0 3
NEUROLOGIA 0 0 0 71,43 28,57 0 7
OCULISTICA 0 0 42,86 57,14 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 20 80 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 36,36 45,45 18,18 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 30 60 10 0 10
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
ALTRO 0 0 0 100 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 12,5 87,5 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 37,5 50 12,5 0 8
DERMOSIFILOPATIA 0 0 15 85 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 0 0 11,11 88,89 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 0 0 100 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 100 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 0 2,53 12,03 85,44 0 0 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 33,33 66,67 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 100 0 0 3
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 50 0 50 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 3,23 9,68 87,1 0 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 0 1,32 11,84 86,84 0 0 76
REUMATOLOGIA 0 50 0 50 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 0 0 16,67 83,33 0 0 30
ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 0,75 2,99 21,64 69,03 4,85 0,75 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 11,11 77,78 11,11 0 9
NEFROLOGIA 0 0 16,67 83,33 0 0 6
NEUROLOGIA 0 13,33 20 66,67 0 0 15
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ONCOLOGIA 0 0 37,5 62,5 0 0 16
CARDIOLOGIA 0 0 60 28 12 0 25
RADIOTERAPIA 0 3,13 4,69 89,06 3,13 0 64
ALTRO 0 4,69 6,25 85,94 1,56 1,56 64

ott.-nov.-dic.2011 URP




Sistema Regionale Qualita Percepita POLIAMBULATORI ASP

ASP Ragusa
CHIRURGIA GENERALE 0 0 26,92 65,38 7,69 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 5,41 2,7 45,95 32,43 10,81 2,7 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 0 100 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 0 100 0 0 15
[ALTRO 0 0 0 100 0 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 0 100 0 0 4
[ALTRO 0 0 0 100 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 20 80 0 0 5
[ALTRO 0 0 20 80 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 0 0 20 80 0 0 20
CARDIOLOGIA 0 0 12,5 87,5 0 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
CHIRURGIA GENERALE 0 0 25 75 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 50 50 0 0 4
Domanda 2:é la prima volta che si reca in questo ambulatorio
si_ 1 no_ 2 non compilato_ Jnullo_ 4 Totale schede N. schede
Totale risposte 1054 1375 105 10
% risposte 41,43 54,05 4,13 0,39
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 43,03 56,97 0 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 34,38 65,63 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 49,49 50,51 0 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 33,8 48,78 17,42 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 24,62 1,54 73,85 0 65
OCULISTICA 15,25 84,75 0 0 59
ALTRO 59,3 40,7 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 29,63 70,37 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 21,74 69,57 8,7 0 23
POLIAMBULATORIO ISPICA 37,21 62,79 0 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 40 60 0 0 10
NEUROLOGIA 0 100 0 0 1
OCULISTICA 14,29 85,71 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 100 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 66,67 33,33 0 0 3
PNEUMOLOGIA 25 75 0 0 4
UROLOGIA 75 25 0 0 4
ALTRO 50 50 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 1
AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 42,93 55,05 1,52 0,51 198
| GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 66,67 33,33 0 0 9
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LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 5,13 92,31 2,56 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 44,44 55,56 0 0 9
NEFROLOGIA 0 83,33 16,67 0 6
NEUROLOGIA 33,33 66,67 0 0 9
OCULISTICA 53,33 46,67 0 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 73,33 26,67 0 0 15
CARDIOLOGIA 60 40 0 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 55,56 44,44 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 66,67 33,33 0 0 6
ALTRO 55 42,5 2,5 0 40
DIABETOLOGIA 22,22 77,78 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 83,33 16,67 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 100 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 50 25 0 25 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 62,5 37,5 0 0 8

POLIAMBULATORIO |j MODICA 40,97 56,83 1,76 0,44 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 40 60 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 100 0 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 57,14 42,86 0 0 7
NEFROLOGIA 0 100 0 0 2
NEUROLOGIA 0 80 20 0 5
OCULISTICA 50 50 0 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 100 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 5
CARDIOLOGIA 54,05 40,54 5,41 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 50 50 0 0 2
PNEUMOLOGIA 43,48 56,52 0 0 23
UROLOGIA 66,67 33,33 0 0 3
ALTRO 61,9 38,1 0 0 21
DIABETOLOGIA 50 50 0 0 4
REUMATOLOGIA 75 25 0 0 4
DERMOSIFILOPATIA 14,58 83,33 0 2,08 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 40 60 0 0 5
ENDOCRINOLOGIA 45,45 51,52 3,03 0 33

POLIAMBULATORIO POZZALLO 44,68 53,19 1,42 0,71 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 10,53 89,47 0 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 50 40,91 9,09 0 22
OCULISTICA 50 50 0 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 36,36 63,64 0 0 11
CARDIOLOGIA 87,5 12,5 0 0 8
UROLOGIA 100 0 0 0 3
ALTRO 44,44 55,56 0 0 9
DIABETOLOGIA 18,18 72,73 0 9,09 11
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 2

POLIAMBULATORIO RAGUSA 36,2 62,58 1,23 0 163
OCULISTICA 100 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 35 60 5 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 100 0 0 2
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OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 2
ALTRO 45,83 54,17 0 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 35,85 64,15 0 0 106
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 100 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 20 60 20 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 41,46 58,54 0 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 100 0 0 0 2
NEUROLOGIA 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 25 75 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 50 50 0 0 8
PNEUMOLOGIA 40 60 0 0 10
ALTRO 0 100 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 14,29 85,71 0 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 100 0 0 4
CARDIOLOGIA 20 80 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 3
PNEUMOLOGIA 50 50 0 0 2
ALTRO 0 100 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 52,17 47,83 0 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 100 0 0 1
NEUROLOGIA 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 28,57 71,43 0 0 7
ALTRO 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 50 50 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 72,73 27,27 0 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 22,22 74,07 3,7 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 14,29 85,71 0 0 7
NEUROLOGIA 50 50 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 1
ALTRO 14,29 85,71 0 0 7
REUMATOLOGIA 33,33 66,67 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 50 50 0 2
ENDOCRINOLOGIA 33,33 66,67 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 28,29 67,32 3,9 0,49 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 9,52 88,89 1,59 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 50 50 0 0 4
NEUROLOGIA 42,11 47,37 10,53 0 19
OCULISTICA 40 60 0 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 30 70 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 87,5 12,5 0 0 8
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CARDIOLOGIA 43,48 47,83 8,7 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 40 60 0 0 5
ALTRO 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 42,86 57,14 0 0 14
REUMATOLOGIA 75 25 0 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 80 20 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 100 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 9,52 80,95 7,14 2,38 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 32,56 62,21 4,65 0,58 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 15,71 81,43 1,43 1,43 70
NEUROLOGIA 40 60 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 50 28,57 21,43 0 14
CARDIOLOGIA 54,29 34,29 11,43 0 35
ALTRO 22,22 77,78 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 37,5 62,5 0 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 38,89 61,11 0 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 53,09 42,78 4,12 0 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 32 68 0 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 77,59 18,97 3,45 0 58
NEUROLOGIA 85,71 14,29 0 0 7
OCULISTICA 61,11 33,33 5,56 0 18
CARDIOLOGIA 35,29 52,94 11,76 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 35,9 64,1 0 0 39
ALTRO 66,67 16,67 16,67 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 100 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 50 50 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 56,67 41,33 2 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 60 40 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 3
NEUROLOGIA 14,29 85,71 0 0 7
OCULISTICA 85,71 14,29 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 57,14 42,86 0 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 80 20 0 0 10
CARDIOLOGIA 50 50 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 45,45 54,55 0 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 60 40 0 0 10
PNEUMOLOGIA 66,67 0 33,33 0 3
ALTRO 57,89 42,11 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 37,5 50 12,5 0 8
CHIRURGIA GENERALE 57,14 42,86 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 8
DERMOSIFILOPATIA 20 80 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 66,67 22,22 11,11 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 53,85 46,15 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 50 50 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 40,51 54,43 3,8 1,27 158
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LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 100 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 66,67 33,33 0 0 3
OCULISTICA 44,44 44,44 11,11 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 50 50 0 2
PNEUMOLOGIA 64,52 32,26 3,23 0 31
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 30,26 64,47 2,63 2,63 76
REUMATOLOGIA 0 100 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 43,33 53,33 3,33 0 30
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 58,96 37,31 2,61 1,12 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 66,67 33,33 0 0 9
NEFROLOGIA 33,33 66,67 0 0 6
NEUROLOGIA 46,67 53,33 0 0 15
OCULISTICA 100 0 0 0 1
ONCOLOGIA 43,75 50 6,25 0 16
CARDIOLOGIA 52 48 0 0 25
RADIOTERAPIA 73,44 23,44 3,13 0 64
ALTRO 64,06 32,81 0 3,13 64
CHIRURGIA GENERALE 57,69 34,62 7,69 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 40 60 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 45,95 45,95 5,41 2,7 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 50 50 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 1
ALTRO 0 100 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 50 50 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 6,67 93,33 0 0 15
[ALTRO 6,67 93,33 0 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 100 0 0 4
[ALTRO 0 100 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 100 0 0 5
[ALTRO 0 100 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 0 95 5 0 20
CARDIOLOGIA 0 100 0 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 100 0 0 4
CHIRURGIA GENERALE 0 75 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 100 0 0 4
Domanda 3: che tipo di prestazione ha effettuato:
unavisita__1 |unaterapia_ 2 |unesame__3 [unavisita ednon compilato_ 5 |nullo_ 6 |[Tot.schede [N. schede
N. risposte 1077 269 708 325 72 93
% risposte 42,33 10,57 27,83 12,78 2,83 3,66
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 3,64 0 95,76 0 0,61 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 4,69 0 93,75 0 1,56 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 100 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 3,03 0 96,97 0 0 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 37,98 20,21 17,77 18,12 0 5,92 287
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MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 3,08 89,23 1,54 0 0 6,15 65
OCULISTICA 100 0 0 0 0 0 59
ALTRO 1,16 0 41,86 52,33 0 4,65 86
DERMOSIFILOPATIA 83,33 0 1,85 0 0 14,81 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 8,7 0 56,52 30,43 0 4,35 23

POLIAMBULATORIO ISPICA 72,09 11,63 6,98 6,98 0 2,33 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 50 50 0 0 0 0 10
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
OCULISTICA 85,71 0 0 14,29 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 80 0 20 0 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 25 0 25 25 0 25 4
UROLOGIA 75 0 0 25 0 0 4
ALTRO 100 0 0 0 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 51,01 8,59 32,32 7,58 0,51 0 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 100 0 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 15,38 0 82,05 0 2,56 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 100 0 0 0 0 9
NEFROLOGIA 100 0 0 0 0 0 6
NEUROLOGIA 55,56 0 11,11 33,33 0 0 9
OCULISTICA 86,67 0 13,33 0 0 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 15
CARDIOLOGIA 20 0 20 60 0 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 33,33 0 33,33 33,33 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 66,67 0 16,67 16,67 0 0 6
ALTRO 75 17,5 2,5 5 0 0 40
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 66,67 16,67 16,67 0 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 0 100 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 100 0 0 0 8

POLIAMBULATORIO |i MODICA 62,11 4,85 19,82 10,57 1,76 0,88 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 20 0 80 0 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 28,57 71,43 0 0 0 0 7
NEFROLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
NEUROLOGIA 40 0 0 20 20 20 5
OCULISTICA 100 0 0 0 0 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 5
CARDIOLOGIA 56,76 0 16,22 21,62 2,7 2,7 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 33,33 0 33,33 33,33 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 34,78 0 21,74 43,48 0 0 23
UROLOGIA 66,67 0 33,33 0 0 0 3
ALTRO 71,43 0 19,05 9,52 0 0 21
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DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 0 4
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 4
DERMOSIFILOPATIA 70,83 10,42 16,67 2,08 0 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 20 0 60 0 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 84,85 3,03 6,06 3,03 3,03 0 33
POLIAMBULATORIO POZZALLO 66,67 14,89 15,6 1,42 1,42 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 94,74 0 5,26 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 18,18 72,73 4,55 0 4,55 0 22
OCULISTICA 92,86 1,79 3,57 1,79 0 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 72,73 27,27 0 0 0 0 11
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 8
UROLOGIA 100 0 0 0 0 0 3
ALTRO 88,89 0 0 11,11 0 0 9
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 50 50 0 0 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 36,2 4,29 11,66 36,2 3,68 7,98 163
OCULISTICA 100 0 0 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 15 35 0 0 5 45 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 50 0 0 50 0 0 2
ALTRO 37,5 0 33,33 16,67 12,5 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 38,68 0 7,55 50 0 3,77 106
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 60 20 20 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 63,41 4,88 2,44 29,27 0 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 2
NEUROLOGIA 0 100 0 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 50 0 0 50 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 87,5 12,5 0 0 0 0 8
PNEUMOLOGIA 70 0 0 30 0 0 10
ALTRO 100 0 0 0 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 75 0 25 0 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 47,62 0 19,05 14,29 0 19,05 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 4
CARDIOLOGIA 60 0 0 40 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 50 0 0 50 0 0 2
ALTRO 0 0 0 0 0 100 4
MEDICINA DELLO SPORT 100 0 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 56,52 0 8,7 17,39 4,35 13,04 23
NEUROCHIRURGIA 100 0 0 0 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 57,14 0 0 14,29 0 28,57 7
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
ott.-nov.-dic.2011 URP




Sistema Regionale Qualita Percepita

POLIAMBULATORI ASP

ASP Ragusa
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 54,55 0 9,09 18,18 9,09 9,09 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 40,74 0 22,22 3,7 14,81 18,52 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 14,29 0 57,14 0 28,57 0 7
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
ALTRO 14,29 0 14,29 0 0 71,43 7
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 0 100 0 2
ENDOCRINOLOGIA 66,67 0 33,33 0 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 35,12 3,9 43,41 10,73 4,39 2,44 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 6,35 0 93,65 0 0 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 4
NEUROLOGIA 68,42 5,26 5,26 15,79 5,26 0 19
OCULISTICA 80 0 0 20 0 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 87,5 0 0 0 12,5 0 8
CARDIOLOGIA 34,78 0 21,74 26,09 13,04 4,35 23
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 80 0 0 20 0 0 5
ALTRO 0 0 0 0 100 0 1
CHIRURGIA GENERALE 7,14 50 7,14 14,29 7,14 14,29 14
REUMATOLOGIA 75 0 0 0 25 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 16,67 0 54,76 21,43 2,38 4,76 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 21,51 1,16 53,49 12,21 8,14 3,49 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 95,71 0 4,29 0 70
NEUROLOGIA 70 0 20 10 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 78,57 0 0 0 21,43 0 14
CARDIOLOGIA 42,86 0 8,57 31,43 8,57 8,57 35
ALTRO 11,11 11,11 55,56 11,11 11,11 0 9
CHIRURGIA GENERALE 6,25 6,25 12,5 31,25 25 18,75 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 11,11 0 72,22 16,67 0 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 20,62 33,51 26,8 12,89 4,12 2,06 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 20 80 0 0 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 6,9 89,66 0 0 1,72 1,72 58
NEUROLOGIA 0 0 85,71 14,29 0 0 7
OCULISTICA 38,89 11,11 22,22 22,22 0 5,56 18
CARDIOLOGIA 38,24 5,88 8,82 29,41 11,76 5,88 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 30,77 0 38,46 23,08 7,69 0 39
ALTRO 0 50 33,33 16,67 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 33,33 66,67 0 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 80,67 0 6 6 1,33 6 150
[GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 40 0 60 0 0 0 5
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MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 3
NEUROLOGIA 85,71 0 14,29 0 0 0 7
OCULISTICA 78,57 0 0 14,29 0 7,14 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 60 0 0 0 0 40 10
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 54,55 0 0 18,18 9,09 18,18 11
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 10
PNEUMOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ALTRO 84,21 0 15,79 0 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 100 0 0 0 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 71,43 0 14,29 0 0 14,29 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 50 0 0 37,5 0 12,5 8
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 88,89 0 0 0 11,11 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 7,69 76,92 7,69 7,69 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 83,33 8,33 8,33 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO IIl; MODICA 63,92 2,53 5,06 24,68 2,53 1,27 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 33,33 66,67 0 0 0 0 3
OCULISTICA 88,89 0 0 11,11 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 50 0 0 0 50 0 2
PNEUMOLOGIA 22,58 0 12,9 58,06 3,23 3,23 31
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 69,74 0 1,32 26,32 1,32 1,32 76
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 90 6,67 0 0 3,33 0 30
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 33,96 22,01 29,1 10,07 3,36 1,49 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 22,22 0 66,67 11,11 0 0 9
NEFROLOGIA 100 0 0 0 0 0 6
NEUROLOGIA 33,33 0 40 26,67 0 0 15
OCULISTICA 0 100 0 0 0 0 1
ONCOLOGIA 25 0 68,75 0 6,25 0 16
CARDIOLOGIA 20 8 40 32 0 0 25
RADIOTERAPIA 17,19 79,69 0 1,56 1,56 0 64
ALTRO 64,06 1,56 18,75 10,94 1,56 3,13 64
CHIRURGIA GENERALE 46,15 11,54 19,23 3,85 19,23 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 20 20 40 0 20 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 13,51 0 72,97 8,11 2,7 2,7 37
AMBULATORIO GIARRATANA 75 0 25 0 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 1
ALTRO 100 0 0 0 0 0 1
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 0 0 6,67 93,33 15
[ALTRO 0 0 0 0 6,67 93,33 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 0 0 0 100 4
[ALTRO 0 0 0 0 0 100 4
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AMBULATORIO DSM SCICLI 80 0 20 0 0 0 5
[ALTRO 80 0 20 0 0 0 5

GUARDIA MEDICA ACATE 30 0 10 30 30 0 20
CARDIOLOGIA 37,5 0 25 25 12,5 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 50 50 0 4
CHIRURGIA GENERALE 25 0 0 50 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 50 0 0 0 50 0 4

Domanda 4: per quale motivo ha scelto questa struttura
consiglio di un|consiglio di amici Jcompetenza delljvicinanza__{tempi di attesa piu bjaltro__6 non compilato|nullo__8 Tot.schede

N. risposte 1146 143 321 294 278 126 133 103
Yrisposte 45,05 5,62 12,62 11,56 10,93 4,95 5,23 4,05

AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 24,85 3,03 9,09 9,7 41,21 4,24 0,61 7,27 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 26,56 1,56 9,38 7,81 39,06 4,69 0 10,94
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 0 100 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 24,24 4,04 9,09 11,11 41,41 4,04 1,01 5,05

POLIAMBULATORIO COMISO 98,26 0,7 0 0 0 0,35 0,7 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 98,46 1,54 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 98,31 0 0 0 0 0 1,69 0
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 86,96 4,35 0 0 0 4,35 4,35 0

POLIAMBULATORIO ISPICA 51,16 9,3 13,95 4,65 18,6 0 0 2,33 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 0 100 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 50 0 20 10 20 0 0 0
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 57,14 14,29 14,29 14,29 0 0 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 40 0 40 0 20 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 33,33 33,33 33,33 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0
UROLOGIA 25 0 0 0 75 0 0 0
ALTRO 50 33,33 0 0 16,67 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 39,39 2,53 14,14 24,75 11,11 0,51 1,52 6,06 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 55,56 11,11 11,11 0 22,22 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 30,77 0 15,38 30,77 7,69 2,56 2,56 10,26
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 33,33 11,11 11,11 33,33 0 0 0 11,11
NEFROLOGIA 50 0 16,67 0 33,33 0 0 0
NEUROLOGIA 22,22 0 22,22 11,11 22,22 0 0 22,22
OCULISTICA 26,67 6,67 6,67 40 20 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 13,33 0 20 53,33 6,67 0 6,67 0
CARDIOLOGIA 60 10 0 30 0 0 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 66,67 0 33,33 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 33,33 0 33,33 33,33 0 0 0 0
ALTRO 60 2,5 0 12,5 12,5 0 2,5 10
DIABETOLOGIA 22,22 0 44,44 22,22 11,11 0 0 0
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CHIRURGIA GENERALE 33,33 0 33,33 16,67 16,67 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 25 0 50 0 25 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 25 0 0 75 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 37,5 0 0 375 12,5 0 0 12,5
POLIAMBULATORIO |i MODICA 39,65 5,29 6,17 12,78 23,79 3,96 5,73 2,64 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 40 0 0 20 40 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 9,09 0 27,27 45,45 9,09 0 0 9,09
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 42,86 14,29 0 0 42,86 0 0 0
NEFROLOGIA 0 0 50 0 50 0 0 0
NEUROLOGIA 60 0 0 20 0 0 20 0
OCULISTICA 0 25 25 12,5 12,5 25 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 100 0 0 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 40 20 0 0 40 0 0 0
CARDIOLOGIA 18,92 5,41 5,41 18,92 29,73 2,7 13,51 5,41
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 26,09 8,7 4,35 8,7 39,13 4,35 4,35 4,35
UROLOGIA 66,67 0 0 0 0 0 33,33 0
ALTRO 47,62 0 4,76 9,52 28,57 4,76 0 4,76
DIABETOLOGIA 50 0 25 25 0 0 0 0
REUMATOLOGIA 0 50 0 0 0 25 25 0
DERMOSIFILOPATIA 89,58 0 2,08 2,08 6,25 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 40 20 20 20 0
ENDOCRINOLOGIA 12,12 3,03 6,06 18,18 42,42 6,06 9,09 3,03
POLIAMBULATORIO POZZALLO 51,77 4,96 8,51 9,93 2,84 2,13 17,02 2,84 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 36,84 0 10,53 47,37 0 5,26 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 54,55 4,55 9,09 13,64 13,64 0 4,55 0
OCULISTICA 39,29 3,57 14,29 1,79 1,79 1,79 33,93 3,57
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 36,36 36,36 0 9,09 0 9,09 9,09 0
CARDIOLOGIA 87,5 0 0 0 0 0 12,5 0
UROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 88,89 0 0 0 0 0 0 11,11
DIABETOLOGIA 81,82 0 0 0 0 0 9,09 9,09
CHIRURGIA GENERALE 50 0 0 0 0 0 50 0
POLIAMBULATORIO RAGUSA 23,93 6,13 24,54 1,84 10,43 25,15 6,13 1,84 163
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 45 20 35 0 0 0 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 50 0 0 0 0 50 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 50 0 50 0 0 0 0 0
ALTRO 20,83 8,33 4,17 4,17 41,67 12,5 4,17 4,17
MEDICINA DELLO SPORT 18,87 1,89 28,3 0,94 5,66 34,91 7,55 1,89
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 0 100 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 20 20 20 0 20 0 20 0
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 31,71 4,88 7,32 36,59 14,63 2,44 2,44 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 100 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 8,33 0 16,67 50 25 0 0 0
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OTORINOLARINGOIATRIA 50 12,5 0 12,5 12,5 0 12,5 0
PNEUMOLOGIA 30 0 0 50 20 0 0 0
ALTRO 33,33 0 0 66,67 0 0 0 0
ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 50 25 0 0 0 25 0 0
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 19,05 4,76 9,562 52,38 0 9,52 0 4,76 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 25 0 25 50 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 20 20 0 60 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 0
ALTRO 0 0 25 25 0 50 0 0
MEDICINA DELLO SPORT 100 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 0 0 0 0 100
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 34,78 8,7 8,7 8,7 13,04 0 0 26,09 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 0 100 0 0 0 0
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 28,57 0 0 0 0 0 0 71,43
ALTRO 0 0 0 100 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 27,27 18,18 18,18 0 27,27 0 0 9,09
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 18,52 3,7 18,52 11,11 14,81 0 3,7 29,63 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 42,86 0 14,29 0 14,29 0 0 28,57
NEUROLOGIA 0 0 0 0 100 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 0 100 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 0 0 0 100
PNEUMOLOGIA 0 0 0 0 100 0 0 0
ALTRO 0 14,29 28,57 28,57 0 0 14,29 14,29
REUMATOLOGIA 0 0 33,33 33,33 0 0 0 33,33
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100
POLIAMBULATORIO SCICLI 30,73 11,22 21,46 15,12 10,73 1,46 6,34 2,93 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 28,57 7,94 36,51 17,46 1,59 3,17 1,59 3,17
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 75 0 25 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 21,05 10,53 26,32 15,79 10,53 0 15,79 0
OCULISTICA 80 0 0 20 0 0 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 50 20 10 0 20 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 25 0 12,5 0 37,5 0 25 0
CARDIOLOGIA 30,43 4,35 4,35 17,39 26,09 0 17,39 0
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 40 40 0 0 0 0 0 20
ALTRO 0 0 0 100 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 35,71 7,14 7,14 14,29 0 7,14 14,29 14,29
REUMATOLOGIA 50 25 0 0 25 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 40 40 20 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 16,67 16,67 23,81 21,43 16,67 0 2,38 2,38
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 26,74 5,23 13,95 13,95 15,12 7,56 12,21 5,23 172
[LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROE 28,57 7,14 20 11,43 15,71 571 10 1,43
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NEUROLOGIA 30 10 10 10 20 0 10 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 21,43 0 7,14 28,57 7,14 21,43 14,29 0
CARDIOLOGIA 31,43 0 571 11,43 22,86 571 20 2,86
ALTRO 22,22 22,22 11,11 33,33 11,11 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 25 0 25 6,25 0 6,25 12,5 25
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 16,67 5,56 5,56 16,67 16,67 16,67 11,11 11,11
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 41,75 4,12 14,43 20,1 2,58 3,09 7,73 6,19 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 48 4 24 0 12 4 4 4
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 50 3,45 13,79 10,34 1,72 1,72 8,62 10,34
NEUROLOGIA 57,14 0 0 28,57 0 14,29 0 0
OCULISTICA 38,89 11,11 16,67 27,78 0 0 5,56 0
CARDIOLOGIA 20,59 2,94 14,71 35,29 0 2,94 17,65 5,88
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 43,59 5,13 15,38 28,21 0 2,56 5,13 0
ALTRO 0 0 0 50 0 16,67 0 33,33
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 66,67 0 0 0 0 0 0 33,33
ENDOCRINOLOGIA 50 0 0 0 50 0 0 0
POLIAMBULATORIO VITTORIA 67,33 14 4,67 2 6,67 1,33 2,67 1,33 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 40 0 0 20 40 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 71,43 14,29 0 0 14,29 0 0 0
OCULISTICA 78,57 14,29 0 0 7,14 0 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 85,71 14,29 0 0 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 40 20 0 10 10 0 10 10
CARDIOLOGIA 50 0 0 0 0 50 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 72,73 0 0 0 9,09 9,09 0 9,09
OTORINOLARINGOIATRIA 70 10 0 0 10 0 10 0
PNEUMOLOGIA 0 0 66,67 0 33,33 0 0 0
ALTRO 73,68 21,05 5,26 0 0 0 0 0
MEDICINA DELLO SPORT 50 12,5 25 0 0 0 12,5 0
CHIRURGIA GENERALE 85,71 14,29 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 62,5 25 0 0 0 0 12,5 0
DERMOSIFILOPATIA 70 15 5 5 5 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 55,56 22,22 11,11 0 11,11 0 0 0
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 7,69 7,69 23,08 30,77 23,08 7,69 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 8,33 8,33 25 33,33 16,67 8,33 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 0 100 0 0 0
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 37,97 3,8 22,15 10,76 5,06 11,39 6,33 2,53 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 33,33 0 0 0 66,67 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 33,33 0 0 66,67 0 0 0 0
OCULISTICA 33,33 0 33,33 0 0 0 33,33 0
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 61,29 3,23 12,9 3,23 3,23 6,45 3,23 6,45
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0
MEDICINA DELLO SPORT 23,68 2,63 27,63 14,47 3,95 19,74 6,58 1,32
REUMATOLOGIA 50 0 0 50 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 46,67 10 23,33 6,67 3,33 3,33 3,33 3,33
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 100 0 0 0
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 48,51 7,84 16,79 6,34 6,34 5,22 4,85 4,1 268
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LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 11,11 0 33,33 0 22,22 11,11 22,22 0
NEFROLOGIA 50 16,67 0 0 0 0 0 33,33
NEUROLOGIA 40 13,33 0 13,33 6,67 13,33 0 13,33
OCULISTICA 100 0 0 0 0 0 0 0
ONCOLOGIA 25 12,5 6,25 6,25 6,25 25 18,75 0
CARDIOLOGIA 28 28 32 0 8 4 0 0
RADIOTERAPIA 62,5 4,69 20,31 6,25 1,56 0 1,56 3,13
ALTRO 57,81 4,69 17,19 7,81 1,56 1,56 1,56 7,81
CHIRURGIA GENERALE 65,38 3,85 7,69 0 11,54 3,85 7,69 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 40 20 40 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 32,43 2,7 13,51 13,51 16,22 10,81 10,81 0
AMBULATORIO GIARRATANA 50 0 25 0 0 0 0 25 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 0 0
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0
REUMATOLOGIA 50 0 0 0 0 0 0 50
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 26,67 40 0 20 6,67 6,67 15
[ALTRO 0 0 26,67 40 0 20 6,67 6,67
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 25 25 25 25 0 0 4
[ALTRO 0 0 25 25 25 25 0 0
AMBULATORIO DSM SCICLI 40 40 20 0 0 0 0 0 5
[ALTRO 40 40 20 0 0 0 0 0
GUARDIA MEDICA ACATE 25 5 5 40 0 0 5 20 20
CARDIOLOGIA 25 0 12,5 37,5 0 0 12,5 12,5
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 50 0 0 25 0 0 0 25
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 50 0 0 0 50
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 25 25 0 50 0 0 0 0
Domanda 5: chi harichiesto la prestazione:
il medico di fanlo specialista_ 2 |e un controllo a daltro_ 4 non compilato_ 5 |nullo. 6 [Totale schede|N. schede
Totale risposte 1414 589 127 251 151 12
% risposte 55,58 23,15 4,99 9,87 5,94 0,47
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 83,03 14,55 0,61 1,82 0 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 85,94 10,94 1,56 1,56 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 50 50 0 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 81,82 16,16 0 2,02 0 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 42,86 56,1 0,35 0 0,7 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 13,85 86,15 0 0 0 0 65
OCULISTICA 11,86 86,44 0 0 1,69 0 59
ALTRO 82,56 17,44 0 0 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 27,78 70,37 1,85 0 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 91,3 4,35 0 0 4,35 0 23
POLIAMBULATORIO ISPICA 93,02 2,33 2,33 2,33 0 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 10
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
OCULISTICA 71,43 0 14,29 14,29 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 0 1
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CARDIOLOGIA 80 20 0 0 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 0 4
UROLOGIA 100 0 0 0 0 0 4
ALTRO 100 0 0 0 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 60,61 30,81 4,04 3,03 1,52 0 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 66,67 33,33 0 0 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 58,97 38,46 2,56 0 0 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 88,89 0 11,11 0 0 9
NEFROLOGIA 66,67 16,67 16,67 0 0 0 6
NEUROLOGIA 66,67 22,22 0 0 11,11 0 9
OCULISTICA 66,67 6,67 13,33 13,33 0 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 73,33 13,33 13,33 0 0 0 15
CARDIOLOGIA 50 50 0 0 0 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 22,22 77,78 0 0 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 33,33 33,33 0 33,33 0 0 6
ALTRO 80 15 0 2,5 2,5 0 40
DIABETOLOGIA 66,67 22,22 0 0 11,11 0 9
CHIRURGIA GENERALE 66,67 33,33 0 0 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 75 25 0 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 25 25 50 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 62,5 37,5 0 0 0 0 8

POLIAMBULATORIO |j MODICA 64,76 24,23 0,88 3,96 5,29 0,88 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 20 60 0 20 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 9,09 54,55 0 0 27,27 9,09 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 42,86 57,14 0 0 0 0 7
NEFROLOGIA 0 100 0 0 0 0 2
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 5
OCULISTICA 50 25 0 25 0 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 5
CARDIOLOGIA 56,76 29,73 0 5,41 8,11 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 33,33 66,67 0 0 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 50 50 0 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 65,22 17,39 8,7 8,7 0 0 23
UROLOGIA 66,67 0 0 0 33,33 0 3
ALTRO 71,43 23,81 0 4,76 0 0 21
DIABETOLOGIA 75 25 0 0 0 0 4
REUMATOLOGIA 75 0 0 0 25 0 4
DERMOSIFILOPATIA 77,08 18,75 0 2,08 0 2,08 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 20 60 0 0 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 84,85 6,06 0 0 9,09 0 33

POLIAMBULATORIO POZZALLO 63,12 12,06 2,13 2,84 19,15 0,71 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 52,63 31,58 0 5,26 10,53 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 50 22,73 9,09 4,55 9,09 4,55 22
OCULISTICA 53,57 10,71 0 1,79 33,93 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 72,73 0 9,09 9,09 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 87,5 0 0 0 12,5 0 8
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UROLOGIA 100 0 0 0 0 0 3
ALTRO 100 0 0 0 0 0 9
DIABETOLOGIA 90,91 0 0 0 9,09 0 11
CHIRURGIA GENERALE 50 0 0 0 50 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 31,29 4,91 0,61 58,9 4,29 0 163
OCULISTICA 100 0 0 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 75 10 0 15 0 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 50 0 0 50 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 2
ALTRO 62,5 16,67 4,17 12,5 4,17 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 11,32 0,94 0 83,96 3,77 0 106
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 100 0 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 60 0 0 0 40 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 82,93 12,2 0 2,44 2,44 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 100 0 0 0 0 0 2
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 83,33 8,33 0 8,33 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 87,5 0 0 0 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 80 20 0 0 0 0 10
ALTRO 66,67 33,33 0 0 0 0 3
ALLERGOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 75 25 0 0 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 71,43 4,76 0 14,29 9,52 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 75 0 0 0 25 0 4
CARDIOLOGIA 80 20 0 0 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
ALTRO 50 0 0 25 25 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 100 0 0 0 0 0 23
NEUROCHIRURGIA 100 0 0 0 0 0 1
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 0 7
ALTRO 100 0 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 51,85 11,11 0 14,81 22,22 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 42,86 0 0 28,57 28,57 0 7
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 100 0 0 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
ALTRO 28,57 0 0 28,57 42,86 0 7
REUMATOLOGIA 33,33 33,33 0 0 33,33 0 3
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 2
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[ENDOCRINOLOGIA 66,67 33,33 0 0 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 64,88 14,15 6,34 4,88 8,78 0,98 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 74,6 14,29 3,17 3,17 4,76 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 75 25 0 0 0 0 4
NEUROLOGIA 78,95 0 5,26 0 15,79 0 19
OCULISTICA 100 0 0 0 0 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 80 20 0 0 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 25 0 12,5 25 37,5 0 8
CARDIOLOGIA 69,57 8,7 4,35 4,35 13,04 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 80 20 0 0 0 0 5
ALTRO 100 0 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 14,29 7,14 28,57 14,29 28,57 7,14 14
REUMATOLOGIA 50 0 0 25 0 25 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 60 40 0 0 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 54,76 26,19 9,52 4,76 4,76 0 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 51,16 15,12 8,72 8,14 15,7 1,16 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 60 14,29 0 571 20 0 70
NEUROLOGIA 60 20 0 20 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 28,57 0 28,57 28,57 14,29 0 14
CARDIOLOGIA 62,86 11,43 2,86 8,57 14,29 0 35
ALTRO 0 11,11 44,44 0 44,44 0 9
CHIRURGIA GENERALE 12,5 25 37,5 6,25 6,25 12,5 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 66,67 27,78 0 0 5,56 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 36,08 29,9 21,13 5,15 6,19 1,55 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 60 20 12 4 4 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 37,93 20,69 25,86 1,72 8,62 5,17 58
NEUROLOGIA 42,86 28,57 14,29 14,29 0 0 7
OCULISTICA 50 33,33 5,56 5,56 5,56 0 18
CARDIOLOGIA 14,71 17,65 44,12 8,82 14,71 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 17,95 66,67 10,26 5,13 0 0 39
ALTRO 66,67 16,67 16,67 0 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 33,33 0 33,33 33,33 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 85,33 7,33 2,67 2 2,67 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 80 0 20 0 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 66,67 0 33,33 0 0 0 3
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 7
OCULISTICA 92,86 0 7,14 0 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 90 0 0 0 10 0 10
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 81,82 0 9,09 9,09 0 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 90 0 0 0 10 0 10
PNEUMOLOGIA 33,33 66,67 0 0 0 0 3
ALTRO 100 0 0 0 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 50 12,5 0 25 12,5 0 8
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CHIRURGIA GENERALE 71,43 28,57 0 0 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 75 12,5 0 0 12,5 0 8
DERMOSIFILOPATIA 85 15 0 0 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 77,78 22,22 0 0 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 53,85 30,77 15,38 0 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 50 33,33 16,67 0 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 51,9 8,23 0 34,81 5,06 0 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 33,33 66,67 0 0 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 66,67 33,33 0 0 0 0 3
OCULISTICA 55,56 11,11 0 11,11 22,22 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 83,87 6,45 0 9,68 0 0 31
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 19,74 6,58 0 65,79 7,89 0 76
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 90 6,67 0 3,33 0 0 30
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 32,84 41,04 12,69 8,21 4,48 0,75 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 33,33 44,44 0 0 22,22 0 9
NEFROLOGIA 100 0 0 0 0 0 6
NEUROLOGIA 40 33,33 0 20 0 6,67 15
OCULISTICA 0 100 0 0 0 0 1
ONCOLOGIA 43,75 6,25 0 31,25 18,75 0 16
CARDIOLOGIA 52 24 20 4 0 0 25
RADIOTERAPIA 15,63 70,31 9,38 4,69 0 0 64
ALTRO 25 34,38 26,56 7,81 4,69 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 57,69 26,92 0 3,85 11,54 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 40 40 20 0 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 27,03 45,95 13,51 10,81 2,7 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 100 0 0 0 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 0 1
ALTRO 100 0 0 0 0 0 1
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 6,67 0 0 46,67 46,67 0 15
[ALTRO 6,67 0 0 46,67 46,67 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 50 0 0 25 25 0 4
[ALTRO 50 0 0 25 25 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 80 20 0 0 0 0 5
[ALTRO 80 20 0 0 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 70 5 5 10 10 0 20
CARDIOLOGIA 75 12,5 0 12,5 0 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 75 0 0 0 25 0 4
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 25 0 25 25 25 0 4
Domanda 6: Come ha effettuato la prenotazione:
I I
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di persona__1 |telefonicamente_ [tramite internet_|tramite fax_[altro 5 non compilgnullo_ 7 Tot. Schede |N. schede

N. risposte 1745 435 16 4 200 135 9
% risposte 68,59 17,1 0,63 0,16 7,86 5,31 0,35

AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 84,24 12,12 0 0 3,03 0,61 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 81,25 14,06 0 0 4,69 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 85,86 11,11 0 0 2,02 1,01 0 99

POLIAMBULATORIO COMISO 75,61 23,69 0 0 0 0,7 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 92,31 7,69 0 0 0 0 0 65
OCULISTICA 96,61 1,69 0 0 0 1,69 0 59
ALTRO 58,14 41,86 0 0 0 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 77,78 22,22 0 0 0 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 34,78 60,87 0 0 0 4,35 0 23

POLIAMBULATORIO ISPICA 76,74 18,6 0 0 4,65 0 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 0 10
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 1
OCULISTICA 71,43 14,29 0 0 14,29 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 80 20 0 0 0 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 66,67 33,33 0 0 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 4
UROLOGIA 25 50 0 0 25 0 0 4
ALTRO 66,67 33,33 0 0 0 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 77,27 14,14 0,51 0,51 3,54 3,54 0,51 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 88,89 0 0 0 11,11 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 84,62 12,82 0 0 2,56 0 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 88,89 11,11 0 0 0 0 0 9
NEFROLOGIA 66,67 33,33 0 0 0 0 0 6
NEUROLOGIA 77,78 11,11 0 0 0 11,11 0 9
OCULISTICA 66,67 13,33 0 0 13,33 6,67 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 60 33,33 0 6,67 0 0 0 15
CARDIOLOGIA 80 10 0 0 0 10 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 77,78 11,11 0 0 11,11 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 50 0 16,67 0 0 33,33 0 6
ALTRO 75 15 0 0 5 2,5 2,5 40
DIABETOLOGIA 88,89 11,11 0 0 0 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 75 25 0 0 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 100 0 0 0 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 62,5 25 0 0 0 12,5 0 8

POLIAMBULATORIO |j MODICA 81,06 6,61 0 0 6,61 5,29 0,44 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 100 0 0 0 0 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 0 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 85,71 0 0 0 0 14,29 0 7
NEFROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 2
NEUROLOGIA 80 20 0 0 0 0 0 5
OCULISTICA 75 0 0 0 0 25 0 8
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ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 80 20 0 0 0 0 0 5
CARDIOLOGIA 75,68 5,41 0 0 5,41 10,81 2,7 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 78,26 4,35 0 0 17,39 0 0 23
UROLOGIA 33,33 0 0 0 33,33 33,33 0 3
ALTRO 71,43 28,57 0 0 0 0 0 21
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 4
REUMATOLOGIA 50 50 0 0 0 0 0 4
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 60 20 0 0 0 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 63,64 3,03 0 0 24,24 9,09 0 33
POLIAMBULATORIO POZZALLO 73,76 5,67 0 0 0,71 19,15 0,71 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 0 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 86,36 9,09 0 0 0 4,55 0 22
OCULISTICA 55,36 3,57 0 0 1,79 39,29 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 90,91 0 0 0 0 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 75 12,5 0 0 0 12,5 0 8
UROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 3
ALTRO 66,67 33,33 0 0 0 0 0 9
DIABETOLOGIA 81,82 0 0 0 0 9,09 9,09 11
CHIRURGIA GENERALE 50 0 0 0 0 50 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 44,79 12,27 0,61 0,61 36,81 4,29 0,61 163
OCULISTICA 100 0 0 0 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 95 5 0 0 0 0 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 50 50 0 0 0 0 0 2
ALTRO 75 20,83 0 0 4,17 0 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 23,58 11,32 0,94 0,94 55,66 6,6 0,94 106
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 100 0 0 0 0 0 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 78,05 12,2 0 0 7,32 2,44 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 100 0 0 0 0 0 0 2
NEUROLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 91,67 8,33 0 0 0 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 62,5 25 0 0 0 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 70 10 0 0 20 0 0 10
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 61,9 33,33 0 0 4,76 0 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 0 0 4
CARDIOLOGIA 40 60 0 0 0 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 2
ALTRO 25 75 0 0 0 0 0 4
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MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 69,57 21,74 0 4,35 4,35 0 0 23
NEUROCHIRURGIA 100 0 0 0 0 0 0 1
NEUROLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 57,14 42,86 0 0 0 0 0 7
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 72,73 9,09 0 9,09 9,09 0 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 59,26 29,63 0 0 0 11,11 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 85,71 14,29 0 0 0 0 0 7
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 2
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 1
ALTRO 14,29 57,14 0 0 0 28,57 0 7
REUMATOLOGIA 66,67 0 0 0 0 33,33 0 3
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 66,67 33,33 0 0 0 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 67,32 15,61 0,49 0 7,32 8,29 0,98 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 82,54 12,7 0 0 1,59 3,17 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 0 4
NEUROLOGIA 42,11 36,84 0 0 10,53 10,53 0 19
OCULISTICA 20 20 0 0 40 0 20 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 90 10 0 0 0 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 25 0 0 0 25 50 0 8
CARDIOLOGIA 65,22 4,35 0 0 13,04 17,39 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 5
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 28,57 35,71 0 0 14,29 21,43 0 14
REUMATOLOGIA 50 50 0 0 0 0 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 80 0 0 0 0 20 0 5
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 71,43 14,29 2,38 0 7,14 2,38 2,38 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 68,6 11,05 0 0 6,98 13,37 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 72,86 14,29 0 0 0 12,86 0 70
NEUROLOGIA 80 10 0 0 10 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 42,86 0 0 0 35,71 21,43 0 14
CARDIOLOGIA 74,29 571 0 0 571 14,29 0 35
ALTRO 55,56 0 0 0 22,22 22,22 0 9
CHIRURGIA GENERALE 81,25 0 0 0 6,25 12,5 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 50 33,33 0 0 5,56 11,11 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 61,34 17,01 0 0 15,46 5,67 0,52 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 88 0 0 0 8 4 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 65,52 13,79 0 0 13,79 5,17 1,72 58
NEUROLOGIA 42,86 28,57 0 0 28,57 0 0 7
OCULISTICA 33,33 50 0 0 11,11 5,56 0 18
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CARDIOLOGIA 47,06 8,82 0 0 26,47 17,65 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 71,79 15,38 0 0 12,82 0 0 39
ALTRO 16,67 66,67 0 0 16,67 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 50 0 0 50 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 100 0 0 0 0 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 75,33 20,67 0 0 1,33 2,67 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 60 40 0 0 0 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 66,67 33,33 0 0 0 0 0 3
NEUROLOGIA 85,71 14,29 0 0 0 0 0 7
OCULISTICA 92,86 7,14 0 0 0 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 71,43 28,57 0 0 0 0 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 90 0 0 0 0 10 0 10
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 72,73 27,27 0 0 0 0 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 90 0 0 0 0 10 0 10
PNEUMOLOGIA 33,33 66,67 0 0 0 0 0 3
ALTRO 84,21 10,53 0 0 0 5,26 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 50 25 0 0 25 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 71,43 28,57 0 0 0 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 62,5 25 0 0 0 12,5 0 8
DERMOSIFILOPATIA 65 35 0 0 0 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 77,78 22,22 0 0 0 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 92,31 7,69 0 0 0 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 65,19 14,56 0,63 0,63 15,82 3,16 0 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 66,67 33,33 0 0 0 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 66,67 0 0 0 33,33 0 0 3
OCULISTICA 66,67 11,11 0 0 0 22,22 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 67,74 29,03 0 0 3,23 0 0 31
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 59,21 5,26 1,32 0 30,26 3,95 0 76
REUMATOLOGIA 50 50 0 0 0 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 76,67 20 0 3,33 0 0 0 30
ENDOCRINOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 48,88 34,7 4,48 0 7,46 4,1 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 55,56 11,11 0 0 0 33,33 0 9
NEFROLOGIA 50 50 0 0 0 0 0 6
NEUROLOGIA 60 20 0 0 20 0 0 15
OCULISTICA 100 0 0 0 0 0 0 1
ONCOLOGIA 31,25 62,5 0 0 0 6,25 0 16
CARDIOLOGIA 16 36 40 0 8 0 0 25
RADIOTERAPIA 71,88 25 0 0 1,56 1,56 0 64
ALTRO 40,63 50 0 0 7,81 0 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 69,23 23,08 0 0 0 7,69 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 60 40 0 0 0 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 29,73 29,73 5,41 0 24,32 10,81 0 37
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AMBULATORIO GIARRATANA 100 0 0 0 0 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 0 0 1
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 1
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 26,67 53,33 0 0 6,67 13,33 0 15
[ALTRO 26,67 53,33 0 0 6,67 13,33 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 50 50 0 0 0 0 0 4
[ALTRO 50 50 0 0 0 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 80 20 0 0 0 0 0 5
[ALTRO 80 20 0 0 0 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 85 0 0 0 0 10 5 20
CARDIOLOGIA 87,5 0 0 0 0 12,5 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 50 0 0 0 0 25 25 4
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 100 0 0 0 0 0 0 4
Domanda 7: modalita di prenotazione agevole?
si no_ non compilato__Jnullo__ 4 Tot.schede N. schede
N. risposte 2178 209 156 1
% risposte 85,61 8,22 6,13 0,04
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 73,33 26,06 0,61 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 67,19 32,81 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 76,77 22,22 1,01 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 99,3 0 0,7 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 65
OCULISTICA 98,31 0 1,69 0 59
ALTRO 100 0 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 95,65 0 4,35 0 23
POLIAMBULATORIO ISPICA 83,72 11,63 4,65 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 50 40 10 0 10
NEUROLOGIA 100 0 0 0 1
OCULISTICA 85,71 0 14,29 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 75 25 0 0 4
UROLOGIA 100 0 0 0 4
ALTRO 100 0 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 1
AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 89,39 6,06 4,55 0 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 88,89 0 11,11 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 94,87 5,13 0 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 9
NEFROLOGIA 83,33 16,67 0 0 6
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NEUROLOGIA 77,78 22,22 0 0 9
OCULISTICA 80 0 20 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 93,33 0 6,67 0 15
CARDIOLOGIA 70 20 10 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 66,67 0 33,33 0 6
ALTRO 90 7,5 2,5 0 40
DIABETOLOGIA 88,89 11,11 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 100 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 87,5 12,5 0 0 8

POLIAMBULATORIO |i MODICA 87,67 5,73 6,61 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 100 0 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 72,73 18,18 9,09 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 85,71 0 14,29 0 7
NEFROLOGIA 100 0 0 0 2
NEUROLOGIA 80 0 20 0 5
OCULISTICA 75 0 25 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 80 20 0 0 5
CARDIOLOGIA 83,78 5,41 10,81 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 95,65 4,35 0 0 23
UROLOGIA 33,33 33,33 33,33 0 3
ALTRO 95,24 4,76 0 0 21
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 4
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 4
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 40 40 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 78,79 9,09 12,12 0 33

POLIAMBULATORIO POZZALLO 77,3 3,55 19,15 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 84,21 5,26 10,53 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 81,82 9,09 9,09 0 22
OCULISTICA 66,07 0 33,93 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 72,73 18,18 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 87,5 0 12,5 0 8
UROLOGIA 100 0 0 0 3
ALTRO 100 0 0 0 9
DIABETOLOGIA 90,91 0 9,09 0 11
CHIRURGIA GENERALE 50 0 50 0 2

POLIAMBULATORIO RAGUSA 87,73 5,52 6,75 0 163
OCULISTICA 100 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 95 5 0 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 50 50 0 0 2
ALTRO 91,67 8,33 0 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 85,85 3,77 10,38 0 106
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REUMATOLOGIA 100 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 80 20 0 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 87,8 9,76 2,44 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 100 0 0 0 2
NEUROLOGIA 100 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 91,67 8,33 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 75 12,5 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 90 10 0 0 10
ALTRO 66,67 33,33 0 0 3
ALLERGOLOGIA 100 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 90,48 9,562 0 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 75 25 0 0 4
CARDIOLOGIA 80 20 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 2
ALTRO 100 0 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 91,3 8,7 0 0 23
NEUROCHIRURGIA 100 0 0 0 1
NEUROLOGIA 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 7
ALTRO 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 81,82 18,18 0 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 92,59 3,7 3,7 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 7
NEUROLOGIA 100 0 0 0 2
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 1
ALTRO 85,71 14,29 0 0 7
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 50 0 50 0 2
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 80 9,27 10,73 0 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 93,65 4,76 1,59 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 4
NEUROLOGIA 63,16 21,05 15,79 0 19
OCULISTICA 80 0 20 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 50 0 50 0 8
CARDIOLOGIA 52,17 13,04 34,78 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 5
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ALTRO 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 71,43 0 28,57 0 14
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 76,19 21,43 2,38 0 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 80,23 8,14 11,63 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 85,71 2,86 11,43 0 70
NEUROLOGIA 80 20 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 42,86 35,71 21,43 0 14
CARDIOLOGIA 80 2,86 17,14 0 35
ALTRO 66,67 11,11 22,22 0 9
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 77,78 16,67 5,56 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 77,32 14,43 8,25 0 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 92 4 4 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 81,03 12,07 6,9 0 58
NEUROLOGIA 85,71 14,29 0 0 7
OCULISTICA 66,67 27,78 5,56 0 18
CARDIOLOGIA 58,82 17,65 23,53 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 87,18 10,26 2,56 0 39
ALTRO 50 33,33 16,67 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 33,33 66,67 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 86,67 11,33 2 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 80 20 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 66,67 33,33 0 0 3
NEUROLOGIA 85,71 14,29 0 0 7
OCULISTICA 100 0 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 90 0 10 0 10
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 81,82 18,18 0 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 90 0 10 0 10
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 3
ALTRO 89,47 10,53 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 87,5 12,5 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 85,71 14,29 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 87,5 0 12,5 0 8
DERMOSIFILOPATIA 65 35 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 88,89 11,11 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 100 0 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 89,87 5,7 4,43 0 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 33,33 33,33 33,33 0 3
OCULISTICA 66,67 11,11 22,22 0 9
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OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 96,77 3,23 0 0 31
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 88,16 6,58 5,26 0 76
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 96,67 3,33 0 0 30
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 84,33 8,96 6,34 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 66,67 0 33,33 0 9
NEFROLOGIA 100 0 0 0 6
NEUROLOGIA 66,67 33,33 0 0 15
OCULISTICA 0 0 100 0 1
ONCOLOGIA 75 12,5 12,5 0 16
CARDIOLOGIA 84 12 4 0 25
RADIOTERAPIA 92,19 4,69 3,13 0 64
ALTRO 93,75 3,13 1,56 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 84,62 7,69 7,69 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 67,57 18,92 13,51 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 100 0 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 1
ALTRO 100 0 0 0 1
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 86,67 0 13,33 0 15
[ALTRO 86,67 0 13,33 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 100 0 0 0 4
[ALTRO 100 0 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 100 0 0 0 5
[ALTRO 100 0 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 90 10 0 0 20
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 75 25 0 0 4
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 75 25 0 0 4
Domanda 8: tempo di attesa tra prenotazione e prestazione
molto lungo_Jlungo_ 2 adeguato_ 3 breve_ 4 [noncompilato 5 |[nullo. 6 |Tot.schede [N. schede
N. risposte 169 373 1284 574 133 11
% risposte 6,64 14,66 50,47 22,56 5,23 0,43
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 10,91 20,61 34,55 33,94 0 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 10,94 25 39,06 25 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 100 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 11,11 18,18 30,3 40,4 0 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 1,05 1,05 96,52 0 1,39 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 3,08 0 93,85 0 3,08 0 65
OCULISTICA 0 0 98,31 0 1,69 0 59
ALTRO 0 0 100 0 0 0 86
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DERMOSIFILOPATIA 1,85 1,85 96,3 0 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 8,7 86,96 0 4,35 0 23

POLIAMBULATORIO ISPICA 4,65 18,6 51,16 25,58 0 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 30 40 30 0 0 10
NEUROLOGIA 0 100 0 0 0 0 1
OCULISTICA 0 14,29 42,86 42,86 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 80 20 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 66,67 33,33 0 0 3
PNEUMOLOGIA 25 0 75 0 0 0 4
UROLOGIA 0 25 50 25 0 0 4
ALTRO 0 33,33 50 16,67 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 9,09 28,28 35,86 22,73 3,03 1,01 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 11,11 11,11 44,44 22,22 0 11,11 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 5,13 20,51 53,85 20,51 0 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 11,11 33,33 11,11 44,44 0 0 9
NEFROLOGIA 0 50 50 0 0 0 6
NEUROLOGIA 44,44 44,44 11,11 0 0 0 9
OCULISTICA 6,67 20 20 53,33 0 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 6,67 53,33 26,67 13,33 0 0 15
CARDIOLOGIA 0 50 30 10 10 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 22,22 33,33 44,44 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 16,67 33,33 16,67 16,67 16,67 0 6
ALTRO 5 17,5 52,5 17,5 7,5 0 40
DIABETOLOGIA 33,33 55,56 11,11 0 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 16,67 50 0 16,67 0 16,67 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 25 25 25 0 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 0 75 25 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 12,5 12,5 75 0 0 8

POLIAMBULATORIO |j MODICA 10,13 24,67 45,81 13,22 5,29 0,88 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 40 60 0 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 18,18 36,36 27,27 18,18 0 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 14,29 28,57 14,29 42,86 0 0 7
NEFROLOGIA 0 0 50 0 0 50 2
NEUROLOGIA 40 20 20 20 0 0 5
OCULISTICA 0 37,5 25 12,5 25 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 60 40 0 0 0 5
CARDIOLOGIA 8,11 10,81 64,86 2,7 10,81 2,7 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 33,33 66,67 0 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 50 50 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 21,74 21,74 43,48 13,04 0 0 23
UROLOGIA 0 33,33 33,33 0 33,33 0 3
ALTRO 19,05 4,76 61,9 14,29 0 0 21
DIABETOLOGIA 25 50 0 0 25 0 4
REUMATOLOGIA 0 50 25 25 0 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 35,42 37,5 27,08 0 0 48
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DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 40 0 40 0 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 9,09 21,21 57,58 3,03 9,09 0 33
POLIAMBULATORIO POZZALLO 4,26 17,73 47,52 11,35 18,44 0,71 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 5,26 36,84 42,11 10,53 5,26 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 4,55 9,09 54,55 27,27 4,55 0 22
OCULISTICA 3,57 25 32,14 3,57 33,93 1,79 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 18,18 18,18 36,36 18,18 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 75 0 25 0 8
UROLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ALTRO 0 0 77,78 22,22 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 90,91 0 9,09 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 0 50 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 4,29 9,2 41,72 39,88 4,91 0 163
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 35 65 0 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 2
ALTRO 12,5 25 20,83 41,67 0 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 1,89 7,55 48,11 35,85 6,6 0 106
REUMATOLOGIA 0 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 40 40 20 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 12,2 9,76 56,1 19,51 2,44 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 100 0 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 8,33 66,67 25 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 12,5 0 62,5 12,5 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 40 10 20 30 0 0 10
ALTRO 0 66,67 0 33,33 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 4,76 14,29 33,33 42,86 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 25 75 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 20 20 60 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 33,33 66,67 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 50 0 50 0 0 0 2
ALTRO 0 0 25 50 25 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 100 0 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 17,39 21,74 43,48 13,04 4,35 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 100 0 0 0 1
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 28,57 57,14 14,29 0 0 7
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 50 50 0 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 27,27 18,18 27,27 18,18 9,09 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 3,7 55,56 40,74 0 0 27
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LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 14,29 42,86 42,86 0 0 7
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 85,71 14,29 0 0 7
REUMATOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 50 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 66,67 33,33 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 7,8 12,2 40,98 30,73 7,32 0,98 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 3,17 1,59 41,27 52,38 1,59 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 25 75 0 0 0 4
NEUROLOGIA 5,26 15,79 36,84 26,32 15,79 0 19
OCULISTICA 0 20 40 40 0 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 80 20 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 25 0 25 12,5 37,5 0 8
CARDIOLOGIA 21,74 8,7 43,48 8,7 13,04 4,35 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 60 20 0 20 5
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 7,14 21,43 50 21,43 0 14
REUMATOLOGIA 0 50 25 25 0 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 80 20 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 100 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 14,29 30,95 30,95 19,05 4,76 0 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 6,4 13,37 43,02 22,67 13,95 0,58 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 4,29 7,14 40 35,71 12,86 0 70
NEUROLOGIA 10 30 60 0 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 28,57 21,43 21,43 7,14 21,43 0 14
CARDIOLOGIA 0 8,57 57,14 14,29 20 0 35
ALTRO 0 11,11 33,33 22,22 33,33 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 56,25 31,25 6,25 6,25 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 16,67 44,44 27,78 5,56 5,56 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 8,25 11,34 51,55 20,62 7,73 0,52 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 4 4 44 44 4 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 8,62 8,62 62,07 12,07 6,9 1,72 58
NEUROLOGIA 14,29 14,29 57,14 14,29 0 0 7
OCULISTICA 5,56 16,67 55,56 16,67 5,56 0 18
CARDIOLOGIA 14,71 14,71 32,35 20,59 17,65 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 5,13 5,13 61,54 25,64 2,56 0 39
ALTRO 16,67 33,33 16,67 0 33,33 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 66,67 33,33 0 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 50 50 0 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 6,67 21,33 44 24,67 3,33 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 20 40 40 0 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 33,33 33,33 33,33 0 0 3
NEUROLOGIA 0 57,14 42,86 0 0 0 7
OCULISTICA 21,43 14,29 35,71 21,43 7,14 0 14
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ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 78,57 21,43 0 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 40 50 10 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 72,73 27,27 0 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 20 40 30 0 10 0 10
PNEUMOLOGIA 0 33,33 33,33 33,33 0 0 3
ALTRO 10,53 31,58 5,26 47,37 5,26 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 62,5 37,5 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 28,57 28,57 42,86 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 12,5 62,5 12,5 12,5 0 8
DERMOSIFILOPATIA 0 35 55 10 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 22,22 22,22 33,33 22,22 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 7,69 7,69 53,85 30,77 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 8,33 8,33 50 33,33 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 5,06 10,76 49,37 31,01 3,8 0 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 33,33 33,33 0 33,33 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 66,67 0 33,33 0 0 3
OCULISTICA 0 33,33 22,22 11,11 33,33 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 50 50 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 6,45 0 32,26 61,29 0 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 1,32 3,95 57,89 32,89 3,95 0 76
REUMATOLOGIA 50 0 50 0 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 10 23,33 60 6,67 0 0 30
ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 7,09 13,06 48,51 28,73 2,24 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 11,11 55,56 11,11 22,22 0 9
NEFROLOGIA 0 0 0 100 0 0 6
NEUROLOGIA 20 20 53,33 6,67 0 0 15
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 1
ONCOLOGIA 0 25 25 43,75 6,25 0 16
CARDIOLOGIA 12 16 60 12 0 0 25
RADIOTERAPIA 0 4,69 37,5 57,81 0 0 64
ALTRO 4,69 10,94 56,25 26,56 0 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 7,69 15,38 61,54 7,69 7,69 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 40 40 20 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 21,62 18,92 54,05 2,7 2,7 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 25 50 25 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 1
ALTRO 0 100 0 0 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 53,33 20 20 6,67 15
[ALTRO 0 0 53,33 20 20 6,67 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 25 75 0 0 4
[ALTRO 0 0 25 75 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 100 0 0 0 5
[ALTRO 0 0 100 0 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 5 35 40 20 0 0 20
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CARDIOLOGIA 0 25 50 25 0 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 25 50 25 0 0 4
CHIRURGIA GENERALE 0 75 25 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 25 25 25 25 0 0 4
Domanda 9:a: disponibilita di parcheggi
Azienda
pessimo__ 1 [insufficiente 2 |sufficiente. 3 [buono 4 |noncompilato 5 |nullo. 6 |Tot.schede |N. schede

N. risposte 209 394 1008 786 131 16
% risposte 8,22 15,49 39,62 30,9 5,15 0,63

AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 0,61 20 78,18 0,61 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 18,75 81,25 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 1,01 21,21 75,76 1,01 0 99

POLIAMBULATORIO COMISO 0 0,35 69,69 28,92 0,35 0,7 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 78,46 20 0 1,54 65
OCULISTICA 0 0 86,44 11,86 1,69 0 59
ALTRO 0 0 60,47 39,53 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 1,85 51,85 46,3 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 78,26 17,39 0 4,35 23

POLIAMBULATORIO ISPICA 4,65 9,3 41,86 39,53 4,65 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 20 40 10 20 10 0 10
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
OCULISTICA 0 0 42,86 42,86 14,29 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 66,67 33,33 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 50 50 0 0 4
UROLOGIA 0 0 50 50 0 0 4
ALTRO 0 0 50 50 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 19,7 31,31 30,3 16,16 2,02 0,51 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 11,11 55,56 0 33,33 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 20,51 25,64 28,21 23,08 2,56 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 22,22 33,33 11,11 33,33 0 0 9
NEFROLOGIA 0 0 66,67 16,67 16,67 0 6
NEUROLOGIA 44,44 11,11 0 44,44 0 0 9
OCULISTICA 40 26,67 20 6,67 6,67 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 6,67 53,33 33,33 6,67 0 0 15
CARDIOLOGIA 10 50 40 0 0 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 11,11 44,44 44,44 0 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 33,33 50 16,67 0 0 6
ALTRO 22,5 25 40 10 0 2,5 40
DIABETOLOGIA 33,33 11,11 44,44 11,11 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 33,33 33,33 33,33 0 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 50 25 0 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 50 25 25 0 0 4
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[DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 12,5 37,5 12,5 37,5 0 0 8
POLIAMBULATORIO |j MODICA 10,57 21,59 28,63 32,6 6,61 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 40 60 0 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 27,27 36,36 18,18 9,09 9,09 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 14,29 42,86 14,29 0 28,57 0 7
NEFROLOGIA 0 100 0 0 0 0 2
NEUROLOGIA 40 20 0 40 0 0 5
OCULISTICA 0 25 75 0 0 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 100 0 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 40 20 40 0 0 0 5
CARDIOLOGIA 10,81 2,7 16,22 56,76 13,51 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 66,67 33,33 0 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 100 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 4,35 0 13,04 78,26 4,35 0 23
UROLOGIA 33,33 0 33,33 0 33,33 0 3
ALTRO 19,05 23,81 47,62 9,52 0 0 21
DIABETOLOGIA 0 25 50 25 0 0 4
REUMATOLOGIA 50 25 0 0 25 0 4
DERMOSIFILOPATIA 6,25 45,83 47,92 0 0 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 20 20 20 20 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 0 6,06 84,85 9,09 0 33
POLIAMBULATORIO POZZALLO 1,42 5,67 48,23 24,11 20,57 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 5,26 10,53 36,84 31,58 15,79 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 4,55 4,55 36,36 45,45 9,09 0 22
OCULISTICA 0 5,36 44,64 16,07 33,93 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 18,18 45,45 27,27 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 37,5 37,5 25 0 8
UROLOGIA 0 0 100 0 0 0 3
ALTRO 0 0 77,78 22,22 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 81,82 9,09 9,09 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 0 50 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 12,88 23,31 44,17 18,4 1,23 0 163
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 20 55 20 5 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 50 0 50 0 0 2
ALTRO 37,5 37,5 25 0 0 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 9,43 19,81 47,17 22,64 0,94 0 106
REUMATOLOGIA 0 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 40 40 20 0 0 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 2,44 0 24,39 70,73 2,44 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 50 50 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 8,33 91,67 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 37,5 50 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 10 0 40 50 0 0 10
ALTRO 0 0 0 100 0 0 3
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ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 25 75 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 0 0 19,05 76,19 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 66,67 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
ALTRO 0 0 50 50 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 8,7 30,43 60,87 0 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 100 0 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 57,14 42,86 0 0 7
ALTRO 0 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 50 50 0 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 9,09 90,91 0 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 11,11 88,89 0 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 28,57 71,43 0 0 7
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 100 0 0 7
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 50 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 11,22 25,37 37,56 15,61 9,27 0,98 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 20,63 44,44 26,98 4,76 1,59 1,59 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 100 0 0 0 4
NEUROLOGIA 0 5,26 52,63 21,05 21,05 0 19
OCULISTICA 0 20 0 80 0 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 100 0 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 12,5 37,5 0 12,5 37,5 0 8
CARDIOLOGIA 0 4,35 56,52 21,74 17,39 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 20 60 20 0 0 5
ALTRO 100 0 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 14,29 35,71 28,57 14,29 7,14 14
REUMATOLOGIA 25 0 25 25 25 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 20 60 20 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 16,67 35,71 28,57 11,9 7,14 0 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 16,86 29,07 27,91 12,21 12,79 1,16 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 17,14 44,29 22,86 2,86 12,86 0 70
NEUROLOGIA 20 20 60 0 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 57,14 14,29 14,29 0 14,29 0 14
CARDIOLOGIA 2,86 11,43 34,29 31,43 20 0 35
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ALTRO 0 33,33 22,22 22,22 22,22 0 9
CHIRURGIA GENERALE 6,25 18,75 25 37,5 0 12,5 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 27,78 27,78 33,33 0 11,11 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 4,12 11,34 41,75 35,05 7,22 0,52 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 4 12 36 44 4 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 6,9 6,9 31,03 44,83 8,62 1,72 58
NEUROLOGIA 0 0 85,71 14,29 0 0 7
OCULISTICA 5,56 11,11 55,56 16,67 11,11 0 18
CARDIOLOGIA 0 8,82 41,18 38,24 11,76 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 17,95 51,28 25,64 5,13 0 39
ALTRO 0 50 33,33 16,67 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 66,67 0 33,33 0 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 12 13,33 37,33 36,67 0,67 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 20 40 40 0 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 33,33 33,33 33,33 0 0 3
NEUROLOGIA 42,86 14,29 42,86 0 0 0 7
OCULISTICA 14,29 21,43 21,43 42,86 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 42,86 57,14 0 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 10 50 40 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 18,18 0 63,64 18,18 0 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 10 10 70 0 10 0 10
PNEUMOLOGIA 0 33,33 66,67 0 0 0 3
ALTRO 10,53 21,05 21,05 47,37 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 12,5 87,5 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 14,29 14,29 14,29 57,14 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 62,5 37,5 0 0 8
DERMOSIFILOPATIA 30 20 35 15 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 0 11,11 11,11 77,78 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 15,38 69,23 15,38 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 16,67 66,67 16,67 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 8,23 25,32 44,3 18,99 3,16 0 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 33,33 66,67 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 66,67 33,33 0 0 3
OCULISTICA 22,22 33,33 11,11 11,11 22,22 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 50 0 0 50 0 2
PNEUMOLOGIA 9,68 41,94 35,48 12,9 0 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 5,26 17,11 56,58 18,42 2,63 0 76
REUMATOLOGIA 0 50 50 0 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 10 30 36,67 23,33 0 0 30
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 10,45 14,55 41,42 28,36 4,85 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 11,11 22,22 11,11 22,22 33,33 0 9
NEFROLOGIA 0 50 50 0 0 0 6
NEUROLOGIA 6,67 20 53,33 13,33 6,67 0 15
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OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ONCOLOGIA 31,25 31,25 31,25 6,25 0 0 16
CARDIOLOGIA 0 12 84 4 0 0 25
RADIOTERAPIA 0 6,25 15,63 76,56 1,56 0 64
ALTRO 14,06 18,75 42,19 15,63 7,81 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 26,92 3,85 42,31 19,23 7,69 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 20 60 20 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 13,51 13,51 56,76 13,51 2,7 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 25 25 50 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 50 0 50 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 6,67 26,67 66,67 0 0 15
[ALTRO 0 6,67 26,67 66,67 0 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 0 100 0 0 4
[ALTRO 0 0 0 100 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 80 20 0 0 5
[ALTRO 0 0 80 20 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 0 10 35 15 5 35 20
CARDIOLOGIA 0 12,5 37,5 12,5 0 37,5 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 25 25 0 0 50 4
CHIRURGIA GENERALE 0 0 75 0 0 25 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 50 25 25 4
Domanda 9b: Raggiungibilita della struttura
pessimo__1 [insufficiente_ 2 |sufficiente_ 3 [buono__ 4 [non compilato_ 5 |nullo_ 6 [Tot.schede [N. schede
N. risposte 92 150 1052 1079 163 8
% risposte 3,62 5,9 41,35 42,41 6,41 0,31
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 0,61 19,39 78,79 0,61 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 20,31 79,69 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 1,01 19,19 77,78 1,01 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 0 0,35 64,81 33,8 1,05 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 89,23 9,23 1,54 0 65
OCULISTICA 0 0 91,53 6,78 1,69 0 59
ALTRO 0 0 17,44 82,56 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 1,85 94,44 3,7 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 34,78 60,87 4,35 0 23
POLIAMBULATORIO ISPICA 0 4,65 34,88 55,81 4,65 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 20 10 60 10 0 10
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
OCULISTICA 0 0 42,86 42,86 14,29 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 66,67 33,33 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
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UROLOGIA 0 0 75 25 0 0 4
ALTRO 0 0 66,67 33,33 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 5,05 8,08 40,4 43,94 2,02 0,51 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 22,22 77,78 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 12,82 10,26 33,33 43,59 0 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 11,11 88,89 0 0 9
NEFROLOGIA 0 16,67 16,67 66,67 0 0 6
NEUROLOGIA 11,11 0 22,22 55,56 11,11 0 9
OCULISTICA 6,67 6,67 60 20 6,67 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 46,67 46,67 6,67 0 15
CARDIOLOGIA 10 20 30 40 0 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 77,78 22,22 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 16,67 33,33 50 0 0 6
ALTRO 5 10 50 32,5 0 2,5 40
DIABETOLOGIA 0 0 66,67 33,33 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 16,67 50 33,33 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 25 50 0 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 0 25 75 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 12,5 12,5 75 0 0 8

POLIAMBULATORIO |i MODICA 2,64 9,69 38,33 42,29 7,05 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 40 60 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 9,09 0 45,45 36,36 9,09 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 71,43 28,57 0 0 7
NEFROLOGIA 0 50 50 0 0 0 2
NEUROLOGIA 0 20 20 60 0 0 5
OCULISTICA 12,5 0 12,5 75 0 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 100 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
CARDIOLOGIA 0 5,41 24,32 51,35 18,92 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 13,04 17,39 65,22 4,35 0 23
UROLOGIA 0 0 33,33 0 66,67 0 3
ALTRO 14,29 4,76 57,14 23,81 0 0 21
DIABETOLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
REUMATOLOGIA 0 0 25 50 25 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 27,08 70,83 2,08 0 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 20 0 40 20 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 3,03 15,15 72,73 9,09 0 33

POLIAMBULATORIO POZZALLO 0 1,42 46,1 29,08 23,4 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 31,58 36,84 31,58 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 31,82 54,55 13,64 0 22
OCULISTICA 0 1,79 46,43 17,86 33,93 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 9,09 36,36 45,45 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 37,5 37,5 25 0 8
UROLOGIA 0 0 100 0 0 0 3
ALTRO 0 0 77,78 22,22 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 81,82 9,09 9,09 0 11
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[CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 50 50 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 4,91 6,13 44,79 40,49 3,68 0 163
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 60 35 5 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 2
ALTRO 29,17 12,5 37,5 20,83 0 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 0,94 4,72 43,4 48,11 2,83 0 106
REUMATOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 40 20 0 40 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 2,44 0 24,39 68,29 4,88 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 50 50 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 16,67 83,33 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 25 62,5 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 10 0 20 70 0 0 10
ALTRO 0 0 66,67 33,33 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 25 50 25 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 0 0 14,29 80,95 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 66,67 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
ALTRO 0 0 25 75 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 4,35 0 13,04 78,26 4,35 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 0 100 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 14,29 71,43 14,29 0 7
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 9,09 0 18,18 72,73 0 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 11,11 88,89 0 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 14,29 85,71 0 0 7
NEUROLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 14,29 85,71 0 0 7
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 100 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 11,22 13,17 35,61 29,27 10,24 0,49 205
[LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROE 25,4 17,46 33,33 15,87 6,35 1,59 63
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MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 100 0 0 0 4
NEUROLOGIA 0 0 31,58 42,11 26,32 0 19
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 90 10 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 12,5 25 25 12,5 25 0 8
CARDIOLOGIA 0 4,35 30,43 43,48 21,74 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 20 40 40 0 0 5
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 7,14 28,57 42,86 21,43 0 14
REUMATOLOGIA 50 0 25 25 0 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 9,52 26,19 30,95 28,57 4,76 0 42

AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 18,02 13,95 33,14 19,77 15,12 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 27,14 17,14 32,86 8,57 14,29 0 70
NEUROLOGIA 0 20 50 20 10 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 42,86 21,43 21,43 0 14,29 0 14
CARDIOLOGIA 2,86 571 28,57 40 22,86 0 35
ALTRO 11,11 0 33,33 33,33 22,22 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 37,5 12,5 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 22,22 27,78 27,78 16,67 5,56 0 18

AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 0,52 2,58 42,27 47,94 6,7 0 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 4 0 36 56 4 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 3,45 36,21 53,45 6,9 0 58
NEUROLOGIA 0 0 42,86 57,14 0 0 7
OCULISTICA 0 0 66,67 27,78 5,56 0 18
CARDIOLOGIA 0 2,94 41,18 44,12 11,76 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 2,56 43,59 46,15 7,69 0 39
ALTRO 0 16,67 33,33 50 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 100 0 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2

POLIAMBULATORIO VITTORIA 3,33 8,67 46 40 2 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 20 80 0 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 33,33 33,33 33,33 0 0 3
NEUROLOGIA 14,29 28,57 42,86 14,29 0 0 7
OCULISTICA 14,29 7,14 35,71 42,86 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 50 50 0 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 60 40 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 9,09 63,64 27,27 0 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 80 0 20 0 10
PNEUMOLOGIA 0 33,33 66,67 0 0 0 3
ALTRO 0 26,32 26,32 47,37 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 12,5 87,5 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 0 14,29 85,71 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 62,5 37,5 0 0 8
DERMOSIFILOPATIA 10 5 55 25 5 0 20
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[ENDOCRINOLOGIA 0 0 22,22 77,78 0 0 9
POLIAMBULATORIO Il; MODICA 0 0 38,46 61,54 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 66,67 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO Illj MODICA 0,63 1,9 44,3 47,47 57 0 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 66,67 0 0 3
OCULISTICA 0 0 55,56 22,22 22,22 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 0 50 0 2
PNEUMOLOGIA 0 3,23 32,26 61,29 3,23 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 0 2,63 46,05 47,37 3,95 0 76
REUMATOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 0 0 53,33 40 6,67 0 30
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 1,12 8,96 47,01 35,82 6,72 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 11,11 33,33 22,22 33,33 0 9
NEFROLOGIA 0 16,67 50 33,33 0 0 6
NEUROLOGIA 6,67 6,67 60 20 6,67 0 15
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ONCOLOGIA 0 6,25 56,25 25 12,5 0 16
CARDIOLOGIA 0 24 72 4 0 0 25
RADIOTERAPIA 1,56 6,25 23,44 65,63 3,13 0 64
ALTRO 0 6,25 51,56 31,25 9,38 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 0 7,69 50 30,77 11,54 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 20 60 20 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 2,7 8,11 51,35 35,14 2,7 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 50 50 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 13,33 80 6,67 0 15
[ALTRO 0 0 13,33 80 6,67 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 0 100 0 0 4
[ALTRO 0 0 0 100 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 80 20 0 0 5
[ALTRO 0 0 80 20 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 5 0 25 30 15 25 20
CARDIOLOGIA 0 0 12,5 37,5 25 25 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 25 0 25 0 0 50 4
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 25 0 25 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 25 50 25 0 4
Domanda 9 c: segnaletica interna
pessimo__ 1 [insufficiente 2 |sufficiente. 3 [buono_ 4 |noncompilato 5 |nullo. 6 |Tot.schede |N.schede
N. risposte 100 247 1015 969 203 10
% risposte 3,93 9,71 39,9 38,09 7,98 0,39
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AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 2,42 25,45 70,3 1,21 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 26,56 71,88 1,56 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 4,04 25,25 68,69 1,01 0 99

POLIAMBULATORIO COMISO 0 0 58,89 27,87 12,89 0,35 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 83,08 15,38 1,54 0 65
OCULISTICA 0 0 88,14 10,17 1,69 0 59
ALTRO 0 0 17,44 43,02 39,53 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 0 75,93 22,22 0 1,85 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 30,43 65,22 4,35 0 23

POLIAMBULATORIO ISPICA 2,33 2,33 46,51 46,51 2,33 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 100 0 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 10 0 60 20 10 0 10
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
OCULISTICA 0 0 42,86 57,14 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
UROLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
ALTRO 0 0 100 0 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 9,09 20,2 33,84 33,84 2,53 0,51 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 11,11 11,11 77,78 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 17,95 10,26 33,33 35,9 2,56 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 100 0 0 9
NEFROLOGIA 0 50 0 50 0 0 6
NEUROLOGIA 0 22,22 33,33 44,44 0 0 9
OCULISTICA 0 26,67 53,33 13,33 6,67 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 20 46,67 26,67 6,67 0 15
CARDIOLOGIA 0 70 20 10 0 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 44,44 33,33 22,22 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 33,33 66,67 0 0 6
ALTRO 17,5 12,5 42,5 22,5 2,5 2,5 40
DIABETOLOGIA 44,44 11,11 33,33 11,11 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 16,67 66,67 16,67 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 50 25 0 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 25 50 25 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 25 12,5 62,5 0 0 8

POLIAMBULATORIO |j MODICA 2,64 15,86 39,65 33,48 8,37 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 20 40 40 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 9,09 18,18 36,36 27,27 9,09 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 14,29 0 42,86 28,57 14,29 0 7
NEFROLOGIA 0 100 0 0 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 20 60 20 0 5
OCULISTICA 0 25 50 25 0 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 100 0 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 20 40 40 0 0 5
CARDIOLOGIA 2,7 10,81 32,43 35,14 18,92 0 37
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OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 33,33 33,33 33,33 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 4,35 39,13 52,17 4,35 0 23
UROLOGIA 0 0 66,67 0 33,33 0 3
ALTRO 4,76 33,33 33,33 28,57 0 0 21
DIABETOLOGIA 0 50 50 0 0 0 4
REUMATOLOGIA 25 0 25 25 25 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 18,75 68,75 8,33 4,17 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 20 0 20 40 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 9,09 15,15 66,67 9,09 0 33
POLIAMBULATORIO POZZALLO 2,13 1,42 45,39 25,53 25,53 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 42,11 26,32 31,58 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 4,55 9,09 31,82 36,36 18,18 0 22
OCULISTICA 1,79 0 41,07 23,21 33,93 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 9,09 0 54,55 9,09 27,27 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 37,5 37,5 25 0 8
UROLOGIA 0 0 100 0 0 0 3
ALTRO 0 0 66,67 33,33 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 72,73 18,18 9,09 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 50 50 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 5,52 4,29 38,65 46,63 4,91 0 163
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 70 25 5 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 50 0 0 50 0 0 2
ALTRO 29,17 4,17 25 41,67 0 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 0 4,72 35,85 53,77 5,66 0 106
REUMATOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 20 20 0 40 20 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 9,76 9,76 17,07 60,98 2,44 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 50 50 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 8,33 25 16,67 50 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 12,5 0 12,5 62,5 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 10 0 20 70 0 0 10
ALTRO 0 33,33 33,33 33,33 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 25 0 0 75 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 0 0 19,05 76,19 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 33,33 33,33 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
ALTRO 0 0 25 75 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
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POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 4,35 8,7 26,09 60,87 0 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 100 0 0 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 42,86 57,14 0 0 7
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 50 50 0 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 9,09 0 9,09 81,82 0 0 11

POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 25,93 70,37 7 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 28,57 57,14 14,29 0 7
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 14,29 85,71 0 0 7
REUMATOLOGIA 0 0 66,67 33,33 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 100 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3

POLIAMBULATORIO SCICLI 6,83 13,66 44,88 22,93 10,24 1,46 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 11,11 26,98 30,16 22,22 7,94 1,59 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 100 0 0 0 4
NEUROLOGIA 0 5,26 36,84 36,84 21,05 0 19
OCULISTICA 0 20 20 40 20 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 90 10 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 25 12,5 12,5 12,5 37,5 0 8
CARDIOLOGIA 0 4,35 56,52 21,74 17,39 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 20 80 0 0 0 5
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 28,57 14,29 7,14 14
REUMATOLOGIA 50 0 25 25 0 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 80 20 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 7,14 14,29 47,62 23,81 4,76 2,38 42

AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 12,21 21,51 30,23 21,51 14,53 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 14,29 31,43 28,57 12,86 12,86 0 70
NEUROLOGIA 0 10 30 50 10 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 50 14,29 21,43 0 14,29 0 14
CARDIOLOGIA 0 14,29 22,86 40 22,86 0 35
ALTRO 11,11 0 33,33 22,22 33,33 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 6,25 62,5 31,25 0 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 16,67 33,33 27,78 11,11 11,11 0 18

AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 1,55 10,82 37,11 44,33 6,19 0 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 4 12 40 40 4 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 1,72 12,07 22,41 58,62 5,17 0 58
NEUROLOGIA 0 14,29 28,57 57,14 0 0 7
OCULISTICA 0 11,11 77,78 5,56 5,56 0 18
CARDIOLOGIA 0 8,82 41,18 38,24 11,76 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 2,56 7,69 38,46 43,59 7,69 0 39
ALTRO 0 16,67 16,67 66,67 0 0 6
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CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 33,33 66,67 0 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 2,67 6 45,33 43,33 2,67 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 80 0 20 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 33,33 0 66,67 0 0 3
NEUROLOGIA 0 28,57 57,14 14,29 0 0 7
OCULISTICA 21,43 0 28,57 50 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 42,86 57,14 0 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 50 50 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 72,73 27,27 0 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 80 0 20 0 10
PNEUMOLOGIA 0 0 100 0 0 0 3
ALTRO 0 15,79 31,58 52,63 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 12,5 87,5 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 0 14,29 85,71 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 62,5 37,5 0 0 8
DERMOSIFILOPATIA 5 10 55 25 5 0 20
ENDOCRINOLOGIA 0 11,11 11,11 77,78 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 0 38,46 61,54 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 41,67 58,33 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 0,63 6,96 42,41 43,04 6,33 0,63 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 66,67 33,33 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 66,67 33,33 0 0 3
OCULISTICA 0 0 11,11 55,56 33,33 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 0 50 0 2
PNEUMOLOGIA 0 9,68 48,39 38,71 0 3,23 31
DIABETOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 1,32 6,58 38,16 48,68 5,26 0 76
REUMATOLOGIA 0 100 0 0 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 0 3,33 53,33 36,67 6,67 0 30
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 4,85 16,04 38,81 33,21 6,72 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 11,11 22,22 0 33,33 33,33 0 9
NEFROLOGIA 0 16,67 33,33 50 0 0 6
NEUROLOGIA 13,33 6,67 53,33 20 6,67 0 15
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ONCOLOGIA 6,25 12,5 56,25 12,5 12,5 0 16
CARDIOLOGIA 0 52 40 8 0 0 25
RADIOTERAPIA 6,25 12,5 28,13 50 3,13 0 64
ALTRO 1,56 14,06 40,63 32,81 9,38 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 7,69 3,85 42,31 34,62 11,54 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 40 40 20 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 5,41 10,81 45,95 35,14 2,7 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 25 75 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
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[REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 6,67 13,33 80 0 0 15
[ALTRO 0 6,67 13,33 80 0 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 25 75 0 0 4
[ALTRO 0 0 25 75 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 80 20 0 0 5
[ALTRO 0 0 80 20 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 5 5 40 25 10 15 20
CARDIOLOGIA 0 12,5 25 25 12,5 25 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 25 0 50 0 0 25 4
CHIRURGIA GENERALE 0 0 75 25 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 25 50 25 0 4
Domanda 9d: barriere architettoniche
pessimo__ 1 [insufficiente 2 |sufficiente. 3 [buono 4 |noncompilato 5 |nullo. 6 |Tot.schede |N. schede
N. risposte 114 215 1012 836 331 36
% risposte 4,48 8,45 39,78 32,86 13,01 1,42
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 1,82 21,21 63,64 12,73 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 3,13 25 68,75 3,13 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 1,01 19,19 59,6 19,19 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 0 0 58,89 31,36 0,7 9,06 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 84,62 13,85 1,54 0 65
OCULISTICA 0 0 89,83 8,47 1,69 0 59
ALTRO 0 0 17,44 52,33 0 30,23 86
DERMOSIFILOPATIA 0 0 81,48 18,52 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 8,7 91,3 0 0 23
POLIAMBULATORIO ISPICA 6,98 4,65 27,91 51,16 9,3 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 20 20 20 30 10 0 10
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
OCULISTICA 0 0 14,29 71,43 14,29 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
PNEUMOLOGIA 25 0 0 50 25 0 4
UROLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
ALTRO 0 0 50 33,33 16,67 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 3,03 12,63 35,35 26,77 21,72 0,51 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 11,11 0 33,33 55,56 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 7,69 15,38 35,9 25,64 12,82 2,56 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 55,56 44,44 0 9
NEFROLOGIA 0 33,33 16,67 33,33 16,67 0 6
NEUROLOGIA 11,11 11,11 22,22 44,44 11,11 0 9
OCULISTICA 0 6,67 73,33 13,33 6,67 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 6,67 26,67 26,67 40 0 15
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CARDIOLOGIA 0 20 20 30 30 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 11,11 55,56 11,11 22,22 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 66,67 33,33 0 0 6
ALTRO 5 12,5 47,5 25 10 0 40
DIABETOLOGIA 0 33,33 22,22 22,22 22,22 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 66,67 33,33 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 25 50 0 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 25 0 25 50 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 25 75 0 8

POLIAMBULATORIO |j MODICA 0,88 12,78 40,09 30,4 15,86 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 40 20 40 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 9,09 9,09 54,55 9,09 18,18 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 42,86 42,86 14,29 0 7
NEFROLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 40 20 40 0 5
OCULISTICA 0 0 62,5 25 12,5 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 100 0 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 20 0 80 0 5
CARDIOLOGIA 0 5,41 37,84 37,84 18,92 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 8,7 34,78 52,17 4,35 0 23
UROLOGIA 33,33 0 33,33 0 33,33 0 3
ALTRO 0 4,76 38,1 38,1 19,05 0 21
DIABETOLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
REUMATOLOGIA 0 50 0 0 50 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 35,42 58,33 4,17 2,08 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 20 20 20 40 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 6,06 24,24 51,52 18,18 0 33

POLIAMBULATORIO POZZALLO 0,71 0,71 48,94 18,44 31,21 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 5,26 36,84 15,79 42,11 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 50 27,27 22,73 0 22
OCULISTICA 0 0 50 16,07 33,93 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 9,09 0 18,18 0 72,73 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 37,5 37,5 25 0 8
UROLOGIA 0 0 100 0 0 0 3
ALTRO 0 0 77,78 22,22 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 72,73 18,18 9,09 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 50 50 0 2

POLIAMBULATORIO RAGUSA 11,66 7,36 44,79 27,61 7,98 0,61 163
OCULISTICA 0 0 0 0 100 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 5 70 15 10 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 2
ALTRO 62,5 25 8,33 4,17 0 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 2,83 2,83 50 34,91 8,49 0,94 106
REUMATOLOGIA 0 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
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[DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 20 20 0 40 20 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 9,76 2,44 24,39 58,54 4,88 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 50 50 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 16,67 0 41,67 41,67 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 37,5 50 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 10 10 10 70 0 0 10
ALTRO 33,33 0 0 66,67 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 75 25 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 0 0 14,29 80,95 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 66,67 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
ALTRO 0 0 25 75 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 4,35 17,39 17,39 52,17 8,7 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 100 0 0 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 28,57 42,86 28,57 0 0 7
ALTRO 100 0 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 9,09 9,09 63,64 18,18 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 18,52 77,78 3,7 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 28,57 71,43 0 0 7
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 85,71 14,29 0 7
REUMATOLOGIA 0 0 66,67 33,33 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 50 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 11,22 16,1 35,61 16,59 19,51 0,98 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 20,63 28,57 25,4 11,11 12,7 1,59 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 100 0 0 0 4
NEUROLOGIA 5,26 0 31,58 21,05 42,11 0 19
OCULISTICA 0 20 20 60 0 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 90 10 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 25 12,5 0 12,5 50 0 8
CARDIOLOGIA 0 0 34,78 30,43 34,78 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 20 40 40 0 0 5
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 14,29 50 14,29 14,29 7,14 14
REUMATOLOGIA 25 0 25 25 25 0 4
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CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 60 20 20 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 14,29 23,81 33,33 9,52 19,05 0 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 18,02 19,19 29,07 13,37 20,35 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 27,14 30 17,14 8,57 17,14 0 70
NEUROLOGIA 10 20 40 20 10 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 42,86 0 42,86 0 14,29 0 14
CARDIOLOGIA 2,86 571 34,29 25,71 31,43 0 35
ALTRO 11,11 11,11 22,22 0 55,56 0 9
CHIRURGIA GENERALE 6,25 0 56,25 25 12,5 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 11,11 38,89 27,78 11,11 11,11 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 3,61 11,34 31,96 37,63 15,46 0 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 8 16 32 40 4 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 6,9 5,17 27,59 46,55 13,79 0 58
NEUROLOGIA 0 14,29 42,86 42,86 0 0 7
OCULISTICA 0 33,33 38,89 16,67 11,11 0 18
CARDIOLOGIA 0 8,82 26,47 50 14,71 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 2,56 7,69 43,59 17,95 28,21 0 39
ALTRO 0 0 0 66,67 33,33 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 50 0 0 50 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 33,33 33,33 33,33 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 2,67 7,33 47,33 40 2,67 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 100 0 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 33,33 0 66,67 0 0 3
NEUROLOGIA 0 14,29 71,43 14,29 0 0 7
OCULISTICA 21,43 14,29 21,43 42,86 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 42,86 57,14 0 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 40 60 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 81,82 9,09 9,09 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 80 0 20 0 10
PNEUMOLOGIA 0 0 100 0 0 0 3
ALTRO 0 0 47,37 52,63 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 25 75 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 14,29 0 85,71 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 62,5 37,5 0 0 8
DERMOSIFILOPATIA 5 25 50 15 5 0 20
ENDOCRINOLOGIA 0 11,11 11,11 77,78 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 0 46,15 53,85 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 41,67 58,33 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 0 4,43 43,04 39,24 12,66 0,63 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 33,33 33,33 33,33 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 33,33 33,33 0 33,33 0 3
OCULISTICA 0 0 22,22 44,44 33,33 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 50 0 0 50 0 2
PNEUMOLOGIA 0 6,45 32,26 41,94 19,35 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
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MEDICINA DELLO SPORT 0 3,95 50 40,79 5,26 0 76
REUMATOLOGIA 0 0 50 0 0 50 2
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 40 10 0 30
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 4,1 11,57 45,15 27,24 11,19 0,75 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 11,11 22,22 11,11 22,22 33,33 0 9
NEFROLOGIA 0 33,33 33,33 16,67 16,67 0 6
NEUROLOGIA 6,67 13,33 53,33 13,33 6,67 6,67 15
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ONCOLOGIA 0 12,5 56,25 18,75 12,5 0 16
CARDIOLOGIA 4 28 64 0 4 0 25
RADIOTERAPIA 1,56 3,13 21,88 68,75 4,69 0 64
ALTRO 3,13 9,38 60,94 14,06 10,94 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 7,69 0 50 19,23 23,08 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 80 0 20 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 8,11 21,62 37,84 18,92 13,51 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 25 75 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 33,33 60 6,67 0 15
[ALTRO 0 0 33,33 60 6,67 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 25 75 0 0 4
[ALTRO 0 0 25 75 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 80 20 0 0 5
[ALTRO 0 0 80 20 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 5 5 45 20 10 15 20
CARDIOLOGIA 0 0 37,5 25 12,5 25 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 25 0 50 0 0 25 4
CHIRURGIA GENERALE 0 25 75 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 25 50 25 0 4
Domanda 10: al momento della prenotazione é stato fissato un orario?
Azienda
una fascia oraria_|no, nessuna indi¢non compila Tot.schede
N. risposte 2088 216 89 143 8
Yrisposte 82,08 8,49 3,5 5,62 0,31
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 97,58 0,61 1,21 0 0,61 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 50 0 0 0 50 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 96,97 1,01 2,02 0 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 98,26 0 0,35 1,39 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 65
OCULISTICA 96,61 0 0 3,39 0 59
ALTRO 100 0 0 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 98,15 0 1,85 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 91,3 0 0 8,7 0 23
POLIAMBULATORIO ISPICA 86,05 4,65 4,65 4,65 0 43
ott.-nov.-dic.2011 URP




Sistema Regionale Qualita Percepita

POLIAMBULATORI ASP

ASP Ragusa

LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 70 20 0 10 0 10
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 1
OCULISTICA 100 0 0 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 60 0 20 20 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 75 0 25 0 0 4
UROLOGIA 100 0 0 0 0 4
ALTRO 100 0 0 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 85,86 4,04 8,08 1,52 0,51 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 88,89 0 11,11 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 79,49 10,26 10,26 0 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 9
NEFROLOGIA 100 0 0 0 0 6
NEUROLOGIA 88,89 0 11,11 0 0 9
OCULISTICA 80 0 20 0 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 15
CARDIOLOGIA 90 0 10 0 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 77,78 11,11 11,11 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 50 33,33 0 16,67 0 6
ALTRO 90 2,5 5 2,5 0 40
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 50 0 33,33 0 16,67 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 75 0 0 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 100 0 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 87,5 0 12,5 0 0 8

POLIAMBULATORIO |j MODICA 89,43 3,52 1,32 5,29 0,44 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 100 0 0 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 90,91 9,09 0 0 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 85,71 0 0 0 14,29 7
NEFROLOGIA 100 0 0 0 0 2
NEUROLOGIA 80 0 0 20 0 5
OCULISTICA 75 0 12,5 12,5 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 5
CARDIOLOGIA 83,78 8,11 0 8,11 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 95,65 0 0 4,35 0 23
UROLOGIA 66,67 0 0 33,33 0 3
ALTRO 90,48 9,52 0 0 0 21
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 4
REUMATOLOGIA 50 25 25 0 0 4
DERMOSIFILOPATIA 97,92 0 2,08 0 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 80 0 0 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 84,85 3,03 0 12,12 0 33

POLIAMBULATORIO POZZALLO 72,34 5,67 1,42 19,86 0,71 141
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LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 57,89 26,32 5,26 10,53 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 90,91 0 0 4,55 4,55 22
OCULISTICA 58,93 5,36 0 35,71 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 81,82 0 9,09 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 75 0 0 25 0 8
UROLOGIA 100 0 0 0 0 3
ALTRO 100 0 0 0 0 9
DIABETOLOGIA 90,91 0 0 9,09 0 11
CHIRURGIA GENERALE 50 0 0 50 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 92,02 4,29 0 3,07 0,61 163
OCULISTICA 0 100 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 50 50 0 0 0 2
ALTRO 91,67 8,33 0 0 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 92,45 2,83 0 3,77 0,94 106
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 80 0 0 20 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 80,49 9,76 4,88 4,88 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 50 50 0 0 0 2
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 91,67 0 0 8,33 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 75 12,5 0 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 60 20 20 0 0 10
ALTRO 100 0 0 0 0 3
ALLERGOLOGIA 100 0 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 76,19 23,81 0 0 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 50 50 0 0 0 4
CARDIOLOGIA 80 20 0 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 100 0 0 0 2
ALTRO 100 0 0 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 73,91 17,39 0 8,7 0 23
NEUROCHIRURGIA 100 0 0 0 0 1
NEUROLOGIA 0 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 71,43 0 0 28,57 0 7
ALTRO 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 72,73 27,27 0 0 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 62,96 18,52 7,41 11,11 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 71,43 0 14,29 14,29 0 7
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 2
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 1
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OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 1
ALTRO 71,43 28,57 0 0 0 7
REUMATOLOGIA 33,33 33,33 0 33,33 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 50 0 2
ENDOCRINOLOGIA 33,33 66,67 0 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 67,8 18,54 1,95 11,71 0 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 53,97 41,27 3,17 1,59 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 4
NEUROLOGIA 73,68 5,26 0 21,05 0 19
OCULISTICA 100 0 0 0 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 37,5 12,5 0 50 0 8
CARDIOLOGIA 69,57 8,7 0 21,74 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 80 20 0 0 0 5
ALTRO 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 42,86 21,43 7,14 28,57 0 14
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 73,81 9,562 2,38 14,29 0 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 59,88 18,02 8,72 13,37 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 60 20 571 14,29 0 70
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 35,71 14,29 35,71 14,29 0 14
CARDIOLOGIA 71,43 8,57 0 20 0 35
ALTRO 11,11 33,33 33,33 22,22 0 9
CHIRURGIA GENERALE 43,75 37,5 18,75 0 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 72,22 16,67 0 11,11 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 67,53 13,4 10,82 7,73 0,52 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 52 16 24 8 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 77,59 8,62 5,17 8,62 0 58
NEUROLOGIA 71,43 0 28,57 0 0 7
OCULISTICA 61,11 16,67 11,11 11,11 0 18
CARDIOLOGIA 44,12 20,59 20,59 14,71 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 79,49 12,82 2,56 2,56 2,56 39
ALTRO 100 0 0 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 33,33 66,67 0 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 85,33 12 0,67 2 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 80 20 0 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 3
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 7
OCULISTICA 78,57 21,43 0 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 71,43 21,43 0 7,14 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 100 0 0 0 2
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OSTETRICIA E GINECOLOGIA 81,82 9,09 0 9,09 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 80 10 0 10 0 10
PNEUMOLOGIA 66,67 33,33 0 0 0 3
ALTRO 89,47 10,53 0 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 100 0 0 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 8
DERMOSIFILOPATIA 80 20 0 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 88,89 0 11,11 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 84,62 7,69 7,69 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 83,33 8,33 8,33 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO IIl; MODICA 87,34 6,33 1,9 4,43 0 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 66,67 0 33,33 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 3
OCULISTICA 77,78 0 0 22,22 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 90,32 6,45 0 3,23 0 31
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 84,21 9,21 2,63 3,95 0 76
REUMATOLOGIA 50 50 0 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 96,67 0 0 3,33 0 30
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 80,22 12,31 4,48 2,61 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 11,11 11,11 44,44 33,33 0 9
NEFROLOGIA 100 0 0 0 0 6
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 15
OCULISTICA 100 0 0 0 0 1
ONCOLOGIA 87,5 6,25 0 6,25 0 16
CARDIOLOGIA 60 40 0 0 0 25
RADIOTERAPIA 93,75 6,25 0 0 0 64
ALTRO 79,69 14,06 4,69 0 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 73,08 3,85 15,38 7,69 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 75,68 18,92 2,7 2,7 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 75 0 0 25 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 1
ALTRO 100 0 0 0 0 1
REUMATOLOGIA 50 0 0 50 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 73,33 20 0 6,67 0 15
[ALTRO 73,33 20 0 6,67 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 75 25 0 0 4
[ALTRO 0 75 25 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 100 0 0 0 0 5
[ALTRO 100 0 0 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 80 5 5 5 5 20
CARDIOLOGIA 87,5 0 12,5 0 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 75 0 0 0 25 4
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 4
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DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 50 25 0 25 0 4
Domanda 11: tempo intercorso tra prenotazione e prestazione
meno di 30 mirftra 30 e 60 minuti|piu di 60 minuti_|non compilalnullo__ 5 Tot.schede [N. schede

N. risposte 1255 775 214 292 8
% risposte 49,33 30,46 8,41 11,48 0,31

AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 62,42 26,67 9,09 1,82 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 46,88 37,5 14,06 1,56 0 64
CHIRURGIA GENERALE 50 50 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 72,73 19,19 6,06 2,02 0 99

POLIAMBULATORIO COMISO 1,05 98,26 0,35 0,35 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 100 0 0 0 65
OCULISTICA 0 98,31 0 1,69 0 59
ALTRO 2,33 97,67 0 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 1,85 98,15 0 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 95,65 4,35 0 0 23

POLIAMBULATORIO ISPICA 83,72 6,98 4,65 4,65 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 100 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 80 10 0 10 0 10
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 1
OCULISTICA 100 0 0 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 80 0 0 20 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 66,67 0 33,33 0 0 3
PNEUMOLOGIA 75 0 25 0 0 4
UROLOGIA 100 0 0 0 0 4
ALTRO 100 0 0 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 100 0 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 41,41 29,29 16,16 11,62 1,52 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 77,78 0 11,11 11,11 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 38,46 33,33 17,95 10,26 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 9
NEFROLOGIA 83,33 0 16,67 0 0 6
NEUROLOGIA 11,11 33,33 55,56 0 0 9
OCULISTICA 46,67 20 20 13,33 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 46,67 33,33 6,67 13,33 0 15
CARDIOLOGIA 10 40 40 10 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 44,44 33,33 11,11 11,11 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 33,33 50 0 16,67 0 6
ALTRO 40 37,5 10 12,5 0 40
DIABETOLOGIA 11,11 44,44 11,11 11,11 22,22 9
CHIRURGIA GENERALE 16,67 33,33 16,67 33,33 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 25 50 0 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 25 0 25 25 25 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 50 12,5 25 12,5 0 8

POLIAMBULATORIO |j MODICA 49,78 33,48 7,49 8,81 0,44 227
[SGASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 80 20 0 0 0 5
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LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 63,64 18,18 9,09 0 9,09 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 7
NEFROLOGIA 0 100 0 0 0 2
NEUROLOGIA 40 20 20 20 0 5
OCULISTICA 25 25 25 25 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 60 20 0 20 0 5
CARDIOLOGIA 32,43 43,24 13,51 10,81 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 66,67 33,33 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 50 50 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 47,83 47,83 4,35 0 0 23
UROLOGIA 66,67 0 0 33,33 0 3
ALTRO 52,38 23,81 19,05 4,76 0 21
DIABETOLOGIA 50 50 0 0 0 4
REUMATOLOGIA 25 25 0 50 0 4
DERMOSIFILOPATIA 52,08 43,75 2,08 2,08 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 60 0 0 40 0 5
ENDOCRINOLOGIA 57,58 24,24 3,03 15,15 0 33
POLIAMBULATORIO POZZALLO 65,25 7,8 4,26 22,7 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 42,11 26,32 15,79 15,79 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 72,73 4,55 9,09 13,64 0 22
OCULISTICA 58,93 3,57 0 37,5 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 63,64 18,18 9,09 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 75 0 0 25 0 8
UROLOGIA 100 0 0 0 0 3
ALTRO 100 0 0 0 0 9
DIABETOLOGIA 90,91 0 0 9,09 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 50 0 50 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 69,33 19,02 6,13 5,52 0 163
OCULISTICA 100 0 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 50 0 50 0 0 2
ALTRO 66,67 16,67 12,5 4,17 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 65,09 23,58 4,72 6,6 0 106
REUMATOLOGIA 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 100 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 80 0 0 20 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 53,66 21,95 17,07 7,32 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 50 50 0 0 0 2
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 66,67 25 0 8,33 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 62,5 12,5 0 25 0 8
PNEUMOLOGIA 20 30 50 0 0 10
ALTRO 66,67 0 33,33 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 75 25 0 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 90,48 0 9,52 0 0 21
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LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 4
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 100 0 0 2
ALTRO 100 0 0 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 34,78 26,09 26,09 13,04 0 23
NEUROCHIRURGIA 100 0 0 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 14,29 57,14 14,29 14,29 0 7
ALTRO 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 50 50 0 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 36,36 9,09 36,36 18,18 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 66,67 18,52 0 14,81 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 28,57 28,57 0 42,86 0 7
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 2
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 1
ALTRO 85,71 14,29 0 0 0 7
REUMATOLOGIA 66,67 0 0 33,33 0 3
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 66,67 33,33 0 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 49,27 21,95 8,78 20 0 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 71,43 20,63 1,59 6,35 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 75 0 25 0 0 4
NEUROLOGIA 42,11 21,05 5,26 31,58 0 19
OCULISTICA 60 40 0 0 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 80 20 0 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 12,5 25 12,5 50 0 8
CARDIOLOGIA 30,43 4,35 13,04 52,17 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 60 40 0 0 0 5
ALTRO 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 35,71 21,43 7,14 35,71 0 14
REUMATOLOGIA 25 50 25 0 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 60 20 0 20 0 5
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 28,57 28,57 21,43 21,43 0 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 40,12 22,09 13,95 23,84 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 51,43 18,57 7,14 22,86 0 70
NEUROLOGIA 50 40 10 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 21,43 7,14 35,71 35,71 0 14
CARDIOLOGIA 31,43 20 14,29 34,29 0 35
ALTRO 22,22 22,22 0 55,56 0 9
CHIRURGIA GENERALE 56,25 18,75 18,75 6,25 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 16,67 44,44 27,78 11,11 0 18
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AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 44,33 13,92 13,4 27,84 0,52 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 72 4 8 16 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 58,62 12,07 8,62 20,69 0 58
NEUROLOGIA 42,86 42,86 0 14,29 0 7
OCULISTICA 38,89 33,33 11,11 16,67 0 18
CARDIOLOGIA 20,59 14,71 35,29 26,47 2,94 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 28,21 7,69 5,13 58,97 0 39
ALTRO 50 16,67 0 33,33 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 66,67 33,33 0 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 50 0 50 0 0 2

POLIAMBULATORIO VITTORIA 66,67 18 4 11,33 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 20 20 60 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 3
NEUROLOGIA 57,14 14,29 0 28,57 0 7
OCULISTICA 78,57 14,29 7,14 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 50 0 0 50 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 70 30 0 0 0 10
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 54,55 45,45 0 0 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 50 40 0 10 0 10
PNEUMOLOGIA 66,67 33,33 0 0 0 3
ALTRO 89,47 10,53 0 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 75 12,5 0 12,5 0 8
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 8
DERMOSIFILOPATIA 30 30 10 30 0 20
ENDOCRINOLOGIA 88,89 11,11 0 0 0 9

POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 69,23 23,08 0 7,69 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 75 16,67 0 8,33 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 100 0 0 0 1

POLIAMBULATORIO lll; MODICA 70,89 17,72 5,7 5,06 0,63 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 33,33 0 66,67 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 3
OCULISTICA 55,56 22,22 0 22,22 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 83,87 6,45 6,45 3,23 0 31
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 69,74 19,74 3,95 5,26 1,32 76
REUMATOLOGIA 50 0 50 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 66,67 26,67 3,33 3,33 0 30
ENDOCRINOLOGIA 0 100 0 0 0 1

OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 54,1 24,25 11,94 8,96 0,75 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 33,33 0 22,22 44,44 0 9
NEFROLOGIA 100 0 0 0 0 6
NEUROLOGIA 46,67 20 33,33 0 0 15
OCULISTICA 100 0 0 0 0 1
ONCOLOGIA 37,5 25 6,25 31,25 0 16
CARDIOLOGIA 48 40 12 0 0 25
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RADIOTERAPIA 92,19 7,81 0 0 0 64
ALTRO 56,25 26,56 4,69 9,38 3,13 64
CHIRURGIA GENERALE 34,62 42,31 11,54 11,54 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 60 40 0 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 8,11 35,14 40,54 16,22 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 25 50 0 25 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 100 0 0 0 1
ALTRO 0 100 0 0 0 1
REUMATOLOGIA 50 0 0 50 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 80 0 0 20 0 15
[ALTRO 80 0 0 20 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 100 0 0 0 0 4
[ALTRO 100 0 0 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 40 60 0 0 0 5
[ALTRO 40 60 0 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 25 60 5 10 0 20
CARDIOLOGIA 12,5 62,5 12,5 12,5 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 25 75 0 0 0 4
CHIRURGIA GENERALE 25 75 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 50 25 0 25 0 4
Domanda 12: pulizia
pessimo__ 1 [insufficiente 2 |sufficiente. 3 [buono 4 |noncompilato 5 |nullo. 6 |Tot. Schede |N. schede
N. risposte 43 103 1137 1170 84 7
Y%risposte 1,69 4,05 44,69 45,99 3,3 0,28
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 3,03 29,7 65,45 1,21 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 6,25 26,56 65,63 1,56 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 50 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 1,01 31,31 65,66 1,01 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 0 0,35 86,06 13,59 0 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 98,46 1,54 0 0 65
OCULISTICA 0 0 98,31 1,69 0 0 59
ALTRO 0 0 63,95 36,05 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 1,85 98,15 0 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 73,91 26,09 0 0 23
POLIAMBULATORIO ISPICA 0 2,33 20,93 74,42 2,33 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 10 50 30 10 0 10
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OCULISTICA 0 0 14,29 85,71 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
UROLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
ALTRO 0 0 50 50 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
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AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 1,01 5,05 44,95 44,95 3,54 0,51 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 22,22 77,78 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 2,56 43,59 51,28 2,56 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 11,11 33,33 55,56 0 0 9
NEFROLOGIA 0 0 0 100 0 0 6
NEUROLOGIA 11,11 0 33,33 33,33 11,11 11,11 9
OCULISTICA 0 6,67 73,33 20 0 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 66,67 33,33 0 0 15
CARDIOLOGIA 0 0 40 50 10 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 55,56 44,44 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 16,67 66,67 16,67 0 0 6
ALTRO 2,5 10 40 40 7,5 0 40
DIABETOLOGIA 0 11,11 33,33 55,56 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 66,67 33,33 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 75 0 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 0 25 75 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 12,5 37,5 50 0 0 8

POLIAMBULATORIO |; MODICA 1,32 3,08 39,65 51,54 4,41 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 20 40 40 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 63,64 27,27 9,09 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 14,29 14,29 71,43 0 0 7
NEFROLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
OCULISTICA 0 0 50 50 0 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 20 0 20 60 0 0 5
CARDIOLOGIA 2,7 2,7 21,62 64,86 8,11 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 66,67 33,33 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 2
PNEUMOLOGIA 4,35 4,35 21,74 69,57 0 0 23
UROLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ALTRO 0 9,52 42,86 47,62 0 0 21
DIABETOLOGIA 0 0 50 50 0 0 4
REUMATOLOGIA 0 25 25 25 25 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 0 75 22,92 2,08 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 60 20 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 0 9,09 81,82 9,09 0 33

POLIAMBULATORIO POZZALLO 0 2,13 52,48 42,55 2,84 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 52,63 47,37 0 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 4,55 45,45 45,45 4,55 0 22
OCULISTICA 0 0 55,36 42,86 1,79 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 18,18 18,18 54,55 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 50 37,5 12,5 0 8
UROLOGIA 0 0 100 0 0 0 3
ALTRO 0 0 44,44 55,56 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 90,91 9,09 0 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2

POLIAMBULATORIO RAGUSA 9,82 6,75 42,94 39,26 1,23 0 163
[ocuLisTICA 0 0 100 0 0 0 1
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Sistema Regionale Qualita Percepita
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ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 30 35 30 5 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 2
ALTRO 62,5 12,5 25 0 0 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 0 0,94 48,11 50 0,94 0 106
REUMATOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 20 20 60 0 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 2,44 7,32 29,27 60,98 0 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 8,33 41,67 50 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 12,5 0 12,5 75 0 0 8
PNEUMOLOGIA 0 20 20 60 0 0 10
ALTRO 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 50 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 9,52 19,05 28,57 38,1 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 50 50 0 0 4
CARDIOLOGIA 20 20 40 20 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 33,33 33,33 0 0 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 100 0 0 0 0 2
ALTRO 0 0 0 100 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 13,04 86,96 0 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 0 100 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 7
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 50 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 18,18 81,82 0 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 11,11 88,89 0 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 14,29 85,71 0 0 7
NEUROLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 100 0 0 7
REUMATOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 100 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 1,95 6,34 51,22 33,17 7,32 0 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 3,17 12,7 52,38 25,4 6,35 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 75 25 0 0 4
NEUROLOGIA 0 0 36,84 57,89 5,26 0 19
OCULISTICA 0 0 40 40 20 0 5
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ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 60 40 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 12,5 37,5 37,5 12,5 0 8
CARDIOLOGIA 0 4,35 47,83 39,13 8,7 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 7,14 0 35,71 57,14 0 0 14
REUMATOLOGIA 0 0 50 25 25 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 20 80 0 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 2,38 4,76 59,52 21,43 11,9 0 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 4,07 13,37 43,02 29,65 9,88 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 1,43 17,14 50 21,43 10 0 70
NEUROLOGIA 0 0 80 10 10 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 7,14 7,14 35,71 35,71 14,29 0 14
CARDIOLOGIA 0 0 37,14 45,71 17,14 0 35
ALTRO 0 44,44 44,44 11,11 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 18,75 31,25 50 0 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 27,78 16,67 22,22 27,78 5,56 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 1,03 5,67 33,51 56,19 3,09 0,52 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 8 8 40 36 8 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 25,86 70,69 1,72 1,72 58
NEUROLOGIA 0 0 28,57 71,43 0 0 7
OCULISTICA 0 0 33,33 66,67 0 0 18
CARDIOLOGIA 0 5,88 20,59 64,71 8,82 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 15,38 53,85 30,77 0 0 39
ALTRO 0 16,67 16,67 66,67 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 66,67 33,33 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 2,67 1,33 50,67 44 1,33 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 100 0 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 66,67 0 0 3
NEUROLOGIA 0 0 71,43 28,57 0 0 7
OCULISTICA 14,29 0 28,57 57,14 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 35,71 57,14 7,14 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 50 50 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 63,64 27,27 9,09 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 20 0 70 10 0 0 10
PNEUMOLOGIA 0 0 100 0 0 0 3
ALTRO 0 0 52,63 47,37 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 12,5 87,5 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 0 14,29 85,71 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 25 75 0 0 8
DERMOSIFILOPATIA 0 5 80 15 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 0 11,11 33,33 55,56 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 0 23,08 76,92 0 0 13
[MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 25 75 0 0 12
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[ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO Illf MODICA 0 2,53 32,91 60,13 3,8 0,63 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 33,33 66,67 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 66,67 0 0 3
OCULISTICA 0 0 66,67 22,22 11,11 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 50 0 50 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 6,45 32,26 61,29 0 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 0 1,32 26,32 68,42 3,95 0 76
REUMATOLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 0 0 36,67 56,67 3,33 3,33 30
ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 0,37 1,87 33,96 60,45 2,99 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 33,33 44,44 22,22 0 9
NEFROLOGIA 0 0 0 100 0 0 6
NEUROLOGIA 0 0 40 53,33 6,67 0 15
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 1
ONCOLOGIA 0 0 12,5 81,25 6,25 0 16
CARDIOLOGIA 0 0 48 52 0 0 25
RADIOTERAPIA 0 0 9,38 90,63 0 0 64
ALTRO 1,56 1,56 43,75 51,56 0 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 0 7,69 46,15 42,31 3,85 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 5,41 59,46 27,03 8,11 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 25 75 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 13,33 80 6,67 0 15
[ALTRO 0 0 13,33 80 6,67 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 25 75 0 0 4
[ALTRO 0 0 25 75 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 60 40 0 0 5
[ALTRO 0 0 60 40 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 0 0 60 15 10 15 20
CARDIOLOGIA 0 0 50 25 0 25 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 50 0 25 25 4
CHIRURGIA GENERALE 0 0 100 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 50 25 25 0 4
Domanda 13: comodita ambienti
pessimo__1 [insufficiente_ 2 |sufficiente_ 3 [buono__ 4 [non compilato_ 5 |nullo_ 6 |[Tot.schede [N. schede
N. risposte 36 139 1205 1071 83 10
% risposte 1,42 5,46 47,37 42,1 3,26 0,39
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 1,21 27,27 70,3 0,61 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 1,56 23,44 75 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
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[DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 1,01 30,3 66,67 1,01 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 0 0,35 87,8 11,85 0 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 86,15 13,85 0 0 65
OCULISTICA 0 0 91,53 8,47 0 0 59
ALTRO 0 0 98,84 1,16 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 1,85 77,78 20,37 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 65,22 34,78 0 0 23
POLIAMBULATORIO ISPICA 2,33 6,98 20,93 67,44 2,33 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 30 40 20 10 0 10
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OCULISTICA 14,29 0 14,29 71,43 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
UROLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
ALTRO 0 0 33,33 66,67 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 3,03 13,13 40,91 39,39 3,54 0 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 33,33 66,67 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 2,56 53,85 43,59 0 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 22,22 0 77,78 0 0 9
NEFROLOGIA 0 0 0 100 0 0 6
NEUROLOGIA 11,11 22,22 22,22 44,44 0 0 9
OCULISTICA 0 26,67 46,67 26,67 0 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 6,67 13,33 73,33 6,67 0 0 15
CARDIOLOGIA 0 0 30 60 10 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 55,56 33,33 11,11 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 33,33 33,33 33,33 0 0 6
ALTRO 2,5 10 45 32,5 10 0 40
DIABETOLOGIA 33,33 0 44,44 22,22 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 50 16,67 33,33 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 75 0 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 0 25 75 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 12,5 25 50 12,5 0 8
POLIAMBULATORIO |i MODICA 0,88 7,49 42,73 45,37 3,52 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 80 20 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 54,55 27,27 9,09 9,09 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 14,29 28,57 57,14 0 0 7
NEFROLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
NEUROLOGIA 0 20 80 0 0 0 5
OCULISTICA 0 0 75 25 0 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 20 20 40 20 0 0 5
CARDIOLOGIA 2,7 0 27,03 64,86 5,41 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 33,33 66,67 0 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 100 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 4,35 26,09 69,57 0 0 23
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UROLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ALTRO 0 9,562 47,62 42,86 0 0 21
DIABETOLOGIA 0 0 50 50 0 0 4
REUMATOLOGIA 0 25 25 50 0 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 6,25 72,92 18,75 2,08 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 40 40 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 0 9,09 81,82 9,09 0 33
POLIAMBULATORIO POZZALLO 0,71 3,55 48,94 41,84 4,26 0,71 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 47,37 42,11 10,53 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 18,18 40,91 36,36 4,55 0 22
OCULISTICA 0 0 57,14 41,07 1,79 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 9,09 9,09 36,36 36,36 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 50 37,5 12,5 0 8
UROLOGIA 0 0 66,67 33,33 0 0 3
ALTRO 0 0 44,44 55,56 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 45,45 45,45 0 9,09 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 6,13 11,66 50,92 27,61 3,07 0,61 163
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 25 35 30 10 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 2
ALTRO 37,5 25 29,17 4,17 4,17 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 0,94 6,6 57,55 33,02 1,89 0 106
REUMATOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 20 40 20 0 20 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 0 0 26,83 73,17 0 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 25 75 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 12,5 87,5 0 0 8
PNEUMOLOGIA 0 0 50 50 0 0 10
ALTRO 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 25 75 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 0 0 33,33 61,9 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 50 50 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 66,67 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
ALTRO 0 0 0 100 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 21,74 78,26 0 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 0 100 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
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PNEUMOLOGIA 0 0 14,29 85,71 0 0 7
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 50 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 18,18 81,82 0 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 0 100 0 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 7
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 100 0 0 7
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 100 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 2,44 9,27 50,24 29,27 7,32 1,46 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 6,35 15,87 52,38 17,46 6,35 1,59 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 75 25 0 0 4
NEUROLOGIA 0 0 42,11 52,63 5,26 0 19
OCULISTICA 0 0 40 40 20 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 60 40 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 12,5 50 25 12,5 0 8
CARDIOLOGIA 4,35 4,35 30,43 43,48 17,39 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 60 40 0 0 5
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 7,14 64,29 21,43 0 7,14 14
REUMATOLOGIA 0 0 50 25 25 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 14,29 52,38 23,81 7,14 2,38 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 2,91 15,12 48,26 24,42 9,3 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 4,29 21,43 47,14 20 7,14 0 70
NEUROLOGIA 0 10 60 20 10 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 14,29 0 42,86 28,57 14,29 0 14
CARDIOLOGIA 0 0 45,71 37,14 17,14 0 35
ALTRO 0 33,33 44,44 11,11 11,11 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 18,75 56,25 25 0 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 22,22 50 22,22 5,56 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 0,52 3,09 39,69 53,61 3,09 0 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 52 40 8 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 32,76 65,52 1,72 0 58
NEUROLOGIA 0 0 28,57 71,43 0 0 7
OCULISTICA 0 0 44,44 55,56 0 0 18
CARDIOLOGIA 0 2,94 26,47 61,76 8,82 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 2,56 10,26 56,41 30,77 0 0 39
ALTRO 0 16,67 16,67 66,67 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 66,67 33,33 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
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POLIAMBULATORIO VITTORIA 2 2 49,33 44,67 2 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 100 0 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 66,67 0 0 3
NEUROLOGIA 0 0 71,43 28,57 0 0 7
OCULISTICA 7,14 0 42,86 50 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 35,71 57,14 7,14 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 30 70 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 54,55 36,36 9,09 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 10 0 80 10 0 0 10
PNEUMOLOGIA 0 0 100 0 0 0 3
ALTRO 0 0 42,11 52,63 5,26 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 12,5 87,5 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 0 14,29 85,71 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 37,5 62,5 0 0 8
DERMOSIFILOPATIA 5 5 80 10 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 0 22,22 22,22 55,56 0 0 9

POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 0 23,08 76,92 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 25 75 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1

POLIAMBULATORIO Il MODICA 0 3,16 46,2 46,84 3,16 0,63 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROE 0 0 0 100 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 33,33 0 66,67 0 0 3
OCULISTICA 0 0 88,89 11,11 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 100 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 6,45 38,71 54,84 0 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 0 1,32 50 44,74 3,95 0 76
REUMATOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 0 0 40 53,33 3,33 3,33 30
ENDOCRINOLOGIA 0 100 0 0 0 0 1

OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 0,37 2,24 42,54 51,87 2,61 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROE 0 0 55,56 33,33 11,11 0 9
NEFROLOGIA 0 0 16,67 83,33 0 0 6
NEUROLOGIA 0 0 60 33,33 6,67 0 15
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ONCOLOGIA 0 0 31,25 62,5 6,25 0 16
CARDIOLOGIA 0 0 64 36 0 0 25
RADIOTERAPIA 0 0 15,63 84,38 0 0 64
ALTRO 1,56 4,69 43,75 48,44 0 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 65,38 30,77 3,85 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 8,11 56,76 27,03 8,11 0 37

AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 25 75 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROE 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2

AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 20 80 0 0 15
[ALTRO 0 0 20 80 0 0 15
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AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 25 75 0 0 4
[ALTRO 0 0 25 75 0 0 4

AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 80 20 0 0 5
[ALTRO 0 0 80 20 0 0 5

GUARDIA MEDICA ACATE 0 5 50 20 10 15 20
CARDIOLOGIA 0 0 37,5 37,5 0 25 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 25 25 0 25 25 4
CHIRURGIA GENERALE 0 0 100 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 50 25 25 0 4

Domanda 14: attenzione del medico
pessimo__1 [insufficiente_ 2 |sufficiente_ 3 [buono__ 4 [non compilato_ 5 |nullo_ 6 |Tot. Schede [N. schede

N.- risposte 13 43 552 1814 119 3
% risposte 0,51 1,69 21,7 71,31 4,68 0,12

AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 0 6,67 91,52 1,21 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 10,94 89,06 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 0 4,04 92,93 2,02 0 99

POLIAMBULATORIO COMISO 0 0,35 11,15 88,5 0 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 6,15 93,85 0 0 65
OCULISTICA 0 0 8,47 91,53 0 0 59
ALTRO 0 0 4,65 95,35 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 1,85 27,78 70,37 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 17,39 82,61 0 0 23

POLIAMBULATORIO ISPICA 0 2,33 13,95 83,72 0 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 30 70 0 0 10
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OCULISTICA 0 0 14,29 85,71 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
UROLOGIA 0 25 0 75 0 0 4
ALTRO 0 0 16,67 83,33 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 0 1,01 21,21 70,71 7,07 0 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 10,26 87,18 2,56 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 22,22 77,78 0 0 9
NEFROLOGIA 0 16,67 0 83,33 0 0 6
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 9
OCULISTICA 0 0 20 80 0 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 13,33 86,67 0 0 15
CARDIOLOGIA 0 0 80 10 10 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 11,11 77,78 11,11 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 66,67 33,33 0 0 6
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ALTRO 0 2,5 32,5 50 15 0 40
DIABETOLOGIA 0 0 11,11 88,89 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 66,67 33,33 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 75 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 0 50 50 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 25 50 25 0 8
POLIAMBULATORIO |i MODICA 0 2,2 31,72 60,35 5,73 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 40 60 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 36,36 54,55 9,09 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 14,29 28,57 57,14 0 0 7
NEFROLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
OCULISTICA 0 0 50 37,5 12,5 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 100 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
CARDIOLOGIA 0 5,41 37,84 48,65 8,11 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 4,35 30,43 60,87 4,35 0 23
UROLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ALTRO 0 4,76 14,29 76,19 4,76 0 21
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
REUMATOLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 0 37,5 58,33 4,17 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 60 20 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 0 27,27 63,64 9,09 0 33
POLIAMBULATORIO POZZALLO 1,42 0,71 19,15 74,47 4,26 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 5,26 0 52,63 31,58 10,53 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 4,55 18,18 72,73 4,55 0 22
OCULISTICA 0 0 12,5 85,71 1,79 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 9,09 0 45,45 36,36 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 0 87,5 12,5 0 8
UROLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ALTRO 0 0 0 100 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 1,23 2,45 14,72 77,91 3,68 0 163
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 5 5 25 60 5 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 2
ALTRO 4,17 4,17 4,17 79,17 8,33 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 12,26 85,85 1,89 0 106
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 100 0 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 20 20 40 20 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 0 2,44 19,51 73,17 4,88 0 41
[SASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 2
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NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 16,67 75 8,33 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 87,5 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 0 10 30 60 0 0 10
ALTRO 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 50 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 0 0 23,81 71,43 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 25 75 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 66,67 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
ALTRO 0 0 0 100 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 8,7 91,3 0 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 0 100 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 7
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 9,09 90,91 0 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 3,7 96,3 0 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 7
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 14,29 85,71 0 0 7
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 100 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 0 2,93 28,29 58,54 10,24 0 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 1,59 15,87 73,02 9,52 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 75 25 0 0 4
NEUROLOGIA 0 0 21,05 73,68 5,26 0 19
OCULISTICA 0 0 0 80 20 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 70 30 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 12,5 37,5 25 25 0 8
CARDIOLOGIA 0 8,7 8,7 73,91 8,7 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 7,14 14,29 71,43 7,14 0 14
REUMATOLOGIA 0 0 0 75 25 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 80 20 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 2,38 47,62 33,33 16,67 0 42
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AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 1,74 1,74 38,95 41,28 15,7 0,58 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 1,43 48,57 37,14 12,86 0 70
NEUROLOGIA 0 0 30 60 10 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 14,29 14,29 28,57 14,29 28,57 0 14
CARDIOLOGIA 0 0 34,29 34,29 31,43 0 35
ALTRO 11,11 0 44,44 33,33 0 11,11 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 25 68,75 6,25 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 33,33 61,11 5,56 0 18

AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 0,52 0,52 28,35 68,04 2,58 0 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 4 20 72 4 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 12,07 86,21 1,72 0 58
NEUROLOGIA 0 0 57,14 42,86 0 0 7
OCULISTICA 0 0 61,11 38,89 0 0 18
CARDIOLOGIA 2,94 0 35,29 52,94 8,82 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 39
ALTRO 0 0 16,67 83,33 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 66,67 33,33 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2

POLIAMBULATORIO VITTORIA 0,67 0,67 29,33 66,67 2,67 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 60 40 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 66,67 0 0 3
NEUROLOGIA 0 0 28,57 71,43 0 0 7
OCULISTICA 0 7,14 21,43 71,43 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 14,29 78,57 7,14 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 20 80 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 27,27 63,64 9,09 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 10 0 80 10 0 0 10
PNEUMOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ALTRO 0 0 10,53 89,47 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 50 50 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 85,71 14,29 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 25 75 0 0 8
DERMOSIFILOPATIA 0 0 35 60 5 0 20
ENDOCRINOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 9

POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 0 15,38 84,62 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 16,67 83,33 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1

POLIAMBULATORIO lll; MODICA 0 2,53 26,58 66,46 3,8 0,63 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 33,33 0 66,67 0 0 3
OCULISTICA 0 0 33,33 66,67 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 0 12,9 87,1 0 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 0 2,63 36,84 55,26 5,26 0 76
REUMATOLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 0 3,33 13,33 76,67 3,33 3,33 30
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[ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 1,12 4,1 16,42 75 2,99 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 22,22 66,67 11,11 0 9
NEFROLOGIA 0 0 16,67 83,33 0 0 6
NEUROLOGIA 6,67 6,67 20 60 6,67 0 15
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 1
ONCOLOGIA 6,25 0 31,25 56,25 6,25 0 16
CARDIOLOGIA 0 0 20 80 0 0 25
RADIOTERAPIA 0 0 3,13 96,88 0 0 64
ALTRO 0 4,69 9,38 84,38 0 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 3,85 0 42,31 50 3,85 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 18,92 24,32 45,95 10,81 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 0 100 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 20 80 0 0 15
[ALTRO 0 0 20 80 0 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 0 100 0 0 4
[ALTRO 0 0 0 100 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 40 40 20 0 5
[ALTRO 0 0 40 40 20 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 0 10 25 50 15 0 20
CARDIOLOGIA 0 0 25 75 0 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 25 0 50 25 0 4
CHIRURGIA GENERALE 0 25 50 0 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 25 50 25 0 4
Domanda 15: informazioni sulla diagnosi
pessimo__ 1 [insufficiente 2 |sufficiente. 3 [buono 4 |noncompilato 5 |nullo. 6 |Tot. Schede |N. schede
N. risposte 7 33 559 1721 218 6
% risposte 0,28 1,3 21,97 67,65 8,57 0,24
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 0 7,88 84,85 6,67 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 10,94 84,38 4,69 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 0 6,06 84,85 8,08 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 0 0,35 10,1 89,55 0 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 7,69 92,31 0 0 65
OCULISTICA 0 0 5,08 94,92 0 0 59
ALTRO 0 0 17,44 82,56 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 1,85 7,41 90,74 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 8,7 91,3 0 0 23
POLIAMBULATORIO ISPICA 0 0 18,6 81,4 0 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 40 60 0 0 10
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
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OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
UROLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
ALTRO 0 0 0 100 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 0 1,52 28,79 42,93 25,76 1,01 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 11,11 77,78 11,11 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 15,38 17,95 64,1 2,56 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 11,11 11,11 66,67 11,11 0 9
NEFROLOGIA 0 16,67 0 83,33 0 0 6
NEUROLOGIA 0 0 22,22 66,67 11,11 0 9
OCULISTICA 0 0 33,33 60 0 6,67 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 40 60 0 0 15
CARDIOLOGIA 0 0 70 10 20 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 88,89 11,11 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 6
ALTRO 0 2,5 47,5 32,5 17,5 0 40
DIABETOLOGIA 0 0 11,11 55,56 33,33 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 66,67 16,67 16,67 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 75 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 0 25 50 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 12,5 0 87,5 0 8

POLIAMBULATORIO |j MODICA 0,88 1,32 25,99 60,79 11,01 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 40 60 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 9,09 0 18,18 27,27 45,45 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 28,57 14,29 42,86 14,29 0 7
NEFROLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
OCULISTICA 0 0 37,5 37,5 25 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 100 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
CARDIOLOGIA 2,7 0 29,73 54,05 13,51 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 0 43,48 47,83 8,7 0 23
UROLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ALTRO 0 4,76 9,562 71,43 14,29 0 21
DIABETOLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
REUMATOLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 0 14,58 81,25 4,17 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 60 20 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 0 27,27 60,61 12,12 0 33

POLIAMBULATORIO POZZALLO 0,71 1,42 12,77 80,85 4,26 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 5,26 42,11 36,84 15,79 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 4,55 27,27 63,64 4,55 0 22
OCULISTICA 0 0 3,57 96,43 0 0 56
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ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 9,09 0 18,18 63,64 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 0 87,5 12,5 0 8
UROLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
ALTRO 0 0 0 100 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 0 2,45 10,43 81,6 5,52 0 163
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 5 10 80 5 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 2
ALTRO 0 4,17 12,5 70,83 12,5 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 9,43 86,79 3,77 0 106
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 100 0 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 20 0 60 20 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 0 0 14,63 78,05 7,32 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 0 91,67 8,33 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 87,5 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 0 0 40 50 10 0 10
ALTRO 0 0 0 100 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 50 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 0 4,76 19,05 71,43 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 25 75 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 66,67 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 50 50 0 0 0 2
ALTRO 0 0 25 75 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 21,74 73,91 4,35 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 100 0 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 7
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 50 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 9,09 81,82 9,09 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 22,22 74,07 3,7 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 28,57 57,14 14,29 0 7
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 28,57 71,43 0 0 7
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REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 50 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 0 0 38,05 46,83 14,63 0,49 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 34,92 44,44 20,63 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 75 25 0 0 4
NEUROLOGIA 0 0 5,26 78,95 15,79 0 19
OCULISTICA 0 0 0 80 20 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 90 10 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 37,5 37,5 25 0 8
CARDIOLOGIA 0 0 39,13 39,13 21,74 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 60 40 0 0 5
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 35,71 64,29 0 0 14
REUMATOLOGIA 0 0 0 75 25 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 80 20 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 100 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 42,86 42,86 11,9 2,38 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 0,58 1,16 35,47 41,86 20,35 0,58 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 42,86 32,86 24,29 0 70
NEUROLOGIA 0 0 20 70 10 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 14,29 21,43 42,86 21,43 0 14
CARDIOLOGIA 0 0 25,71 45,71 28,57 0 35
ALTRO 11,11 0 55,56 11,11 22,22 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 31,25 62,5 0 6,25 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 38,89 50 11,11 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 0 2,06 28,35 63,4 6,19 0 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 28 56 16 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 1,72 20,69 74,14 3,45 0 58
NEUROLOGIA 0 0 14,29 85,71 0 0 7
OCULISTICA 0 0 38,89 55,56 5,56 0 18
CARDIOLOGIA 0 5,88 26,47 58,82 8,82 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 35,9 61,54 2,56 0 39
ALTRO 0 16,67 16,67 66,67 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 50 0 50 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 100 0 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 0,67 1,33 24 71,33 2,67 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 20 80 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 66,67 0 0 3
NEUROLOGIA 0 0 28,57 71,43 0 0 7
OCULISTICA 0 7,14 28,57 64,29 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 21,43 71,43 7,14 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 10 90 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 18,18 63,64 18,18 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 10 10 70 10 0 0 10
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
ott.-nov.-dic.2011 URP




Sistema Regionale Qualita Percepita

POLIAMBULATORI ASP

ASP Ragusa
ALTRO 0 0 5,26 94,74 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 37,5 62,5 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 0 14,29 85,71 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 25 75 0 0 8
DERMOSIFILOPATIA 0 0 30 70 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 0 0 22,22 66,67 11,11 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 7,69 7,69 84,62 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 8,33 8,33 83,33 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO Illf MODICA 0 0,63 21,52 72,78 4,43 0,63 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 66,67 33,33 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 66,67 0 0 3
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 3,23 12,9 83,87 0 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 25 69,74 5,26 0 76
REUMATOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 0 0 23,33 70 3,33 3,33 30
ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 0,37 2,99 22,39 67,54 6,34 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 11,11 77,78 11,11 0 9
NEFROLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 6
NEUROLOGIA 0 13,33 20 53,33 13,33 0 15
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 1
ONCOLOGIA 6,25 0 37,5 37,5 18,75 0 16
CARDIOLOGIA 0 4 24 72 0 0 25
RADIOTERAPIA 0 0 9,38 90,63 0 0 64
ALTRO 0 4,69 10,94 81,25 1,56 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 0 3,85 38,46 53,85 3,85 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 2,7 51,35 21,62 24,32 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 0 100 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 13,33 86,67 0 0 15
[ALTRO 0 0 13,33 86,67 0 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 0 100 0 0 4
[ALTRO 0 0 0 100 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 80 20 0 0 5
[ALTRO 0 0 80 20 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 0 5 30 40 25 0 20
CARDIOLOGIA 0 0 12,5 75 12,5 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 25 0 50 25 0 4
CHIRURGIA GENERALE 0 0 75 0 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 50 0 50 0 4
Domanda 16: informazioni sulla terapia
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Sistema Regionale Qualita Percepita

ASP Ragusa

POLIAMBULATORI ASP

2544
pessimo__ 1 [insufficiente 2 |sufficiente. 3 [buono 4 |noncompilato 5 |nullo. 6 |Tot. Schede |N. schede
N. risposte 8 41 633 1433 424 5
% risposte 0,31 1,61 24,88 56,33 16,67 0,2
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 0 7,27 24,85 67,27 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 10,94 21,88 67,19 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 0 5,05 25,25 68,69 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 0 0,35 40,42 59,23 0 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 7,69 92,31 0 0 65
OCULISTICA 0 0 91,53 8,47 0 0 59
ALTRO 0 0 17,44 82,56 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 1,85 72,22 25,93 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 13,04 86,96 0 0 23
POLIAMBULATORIO ISPICA 0 0 11,63 88,37 0 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 20 80 0 0 10
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
UROLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
ALTRO 0 0 0 100 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 0 2,53 25,25 40,91 30,81 0,51 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 66,67 33,33 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 10,26 25,64 61,54 2,56 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 11,11 11,11 55,56 22,22 0 9
NEFROLOGIA 0 16,67 0 83,33 0 0 6
NEUROLOGIA 0 11,11 0 66,67 22,22 0 9
OCULISTICA 0 0 53,33 40 6,67 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 15
CARDIOLOGIA 0 10 70 10 10 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 22,22 55,56 22,22 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 6
ALTRO 0 0 37,5 42,5 20 0 40
DIABETOLOGIA 0 0 11,11 55,56 33,33 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 66,67 16,67 16,67 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 25 75 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 0 0 0 100 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 12,5 0 0 87,5 0 8
POLIAMBULATORIO |i MODICA 1,32 2,64 22,03 59,47 14,1 0,44 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 40 60 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 9,09 0 18,18 18,18 54,55 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 14,29 14,29 14,29 28,57 28,57 0 7
NEFROLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
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Sistema Regionale Qualita Percepita

POLIAMBULATORI ASP

ASP Ragusa
NEUROLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
OCULISTICA 0 0 37,5 37,5 25 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 100 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 20 60 20 0 5
CARDIOLOGIA 2,7 0 27,03 51,35 16,22 2,7 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 13,04 21,74 56,52 8,7 0 23
UROLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ALTRO 0 4,76 9,562 57,14 28,57 0 21
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
REUMATOLOGIA 0 25 0 75 0 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 0 16,67 79,17 4,17 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 60 20 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 0 21,21 66,67 12,12 0 33
POLIAMBULATORIO POZZALLO 0 2,13 11,35 78,72 7,8 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 10,53 42,11 21,05 26,32 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 18,18 68,18 13,64 0 22
OCULISTICA 0 0 5,36 92,86 1,79 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 9,09 9,09 72,73 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 0 87,5 12,5 0 8
UROLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
ALTRO 0 0 0 100 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 0,61 1,84 14,11 67,48 15,95 0 163
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 5 0 35 55 5 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 2
ALTRO 0 4,17 8,33 62,5 25 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 11,32 72,64 16,04 0 106
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 100 0 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 20 0 40 40 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 0 0 17,07 73,17 9,76 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 0 91,67 8,33 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 12,5 75 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 0 0 40 40 20 0 10
ALTRO 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 25 75 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 0 4,76 19,05 66,67 9,52 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 25 75 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 66,67 33,33 0 3
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POLIAMBULATORI ASP

ASP Ragusa
PNEUMOLOGIA 0 50 50 0 0 0 2
ALTRO 0 0 25 50 25 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 26,09 65,22 8,7 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 100 0 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 7
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 50 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 18,18 63,64 18,18 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 7,41 74,07 14,81 3,7 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 14,29 42,86 42,86 0 7
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 85,71 0 14,29 7
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 50 50 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 0 1,46 38,54 39,51 20,49 0 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 1,59 36,51 30,16 31,75 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 75 25 0 0 4
NEUROLOGIA 0 0 15,79 52,63 31,58 0 19
OCULISTICA 0 0 0 60 40 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 70 30 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 50 12,5 37,5 0 8
CARDIOLOGIA 0 0 34,78 47,83 17,39 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 42,86 57,14 0 0 14
REUMATOLOGIA 0 0 0 75 25 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 4,76 45,24 35,71 14,29 0 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 1,16 1,16 34,3 30,81 32,56 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 34,29 20 45,71 0 70
NEUROLOGIA 0 0 30 50 20 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 7,14 0 28,57 35,71 28,57 0 14
CARDIOLOGIA 0 0 34,29 34,29 31,43 0 35
ALTRO 11,11 0 33,33 11,11 44,44 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 6,25 43,75 50 0 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 5,56 33,33 44,44 16,67 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 0 4,12 30,93 53,09 11,86 0 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 4 20 40 36 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 29,31 68,97 1,72 0 58
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ASP Ragusa

POLIAMBULATORI ASP

NEUROLOGIA 0 0 28,57 28,57 42,86 0 7
OCULISTICA 0 0 50 38,89 11,11 0 18
CARDIOLOGIA 0 8,82 20,59 58,82 11,76 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 7,69 35,9 53,85 2,56 0 39
ALTRO 0 16,67 16,67 33,33 33,33 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 50 0 50 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 100 0 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 0 1,33 19,33 77,33 2 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 66,67 0 0 3
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 7
OCULISTICA 0 7,14 28,57 64,29 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 21,43 71,43 7,14 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 10 90 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 18,18 63,64 18,18 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 0 10 80 10 0 0 10
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
ALTRO 0 0 5,26 94,74 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 12,5 87,5 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 0 14,29 85,71 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 12,5 87,5 0 0 8
DERMOSIFILOPATIA 0 0 20 80 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 0 0 22,22 77,78 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 7,69 7,69 84,62 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 8,33 8,33 83,33 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO Illj MODICA 0 0,63 27,22 65,19 6,33 0,63 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 66,67 33,33 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 66,67 0 0 3
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 0 16,13 77,42 6,45 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 0 1,32 38,16 53,95 6,58 0 76
REUMATOLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 0 0 13,33 80 3,33 3,33 30
ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 0,37 1,49 23,13 62,69 11,94 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 22,22 66,67 11,11 0 9
NEFROLOGIA 0 0 16,67 83,33 0 0 6
NEUROLOGIA 0 13,33 6,67 66,67 13,33 0 15
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ONCOLOGIA 0 0 18,75 25 56,25 0 16
CARDIOLOGIA 4 0 28 68 0 0 25
RADIOTERAPIA 0 0 17,19 82,81 0 0 64
ALTRO 0 3,13 15,63 79,69 0 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 38,46 46,15 15,38 0 26
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ASP Ragusa
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 43,24 13,51 43,24 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 0 100 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 0 100 0 0 15
[ALTRO 0 0 0 100 0 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 0 100 0 0 4
[ALTRO 0 0 0 100 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 80 20 0 0 5
[ALTRO 0 0 80 20 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 0 5 25 45 25 0 20
CARDIOLOGIA 0 0 12,5 75 12,5 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 25 0 50 25 0 4
CHIRURGIA GENERALE 0 0 75 0 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 25 25 50 0 4
Domanda 17: riservatezza
pessimo__1 [insufficiente_ 2 |sufficiente_ 3 [buono__ 4 [non compilato_ 5 |nullo_ 6 [Tot. Schede [N. schede
N. risposte 9 27 472 1873 161 2
% risposte 0,35 1,06 18,55 73,62 6,33 0,08
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 0 6,67 90,3 2,42 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 10,94 89,06 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 0 4,04 90,91 4,04 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 0 0,35 23 76,66 0 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 4,62 95,38 0 0 65
OCULISTICA 0 0 86,44 13,56 0 0 59
ALTRO 0 0 0 100 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 1,85 12,96 85,19 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 21,74 78,26 0 0 23
POLIAMBULATORIO ISPICA 0 2,33 16,28 79,07 2,33 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 30 60 10 0 10
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OCULISTICA 0 0 28,57 71,43 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
UROLOGIA 0 25 25 50 0 0 4
ALTRO 0 0 0 100 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 0 2,02 18,18 70,2 9,6 0 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 5,13 23,08 64,1 7,69 0 39
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MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 11,11 0 88,89 0 0 9
NEFROLOGIA 0 0 0 100 0 0 6
NEUROLOGIA 0 0 22,22 66,67 11,11 0 9
OCULISTICA 0 0 26,67 73,33 0 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 15
CARDIOLOGIA 0 10 50 30 10 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 88,89 11,11 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 16,67 83,33 0 0 6
ALTRO 0 0 22,5 62,5 15 0 40
DIABETOLOGIA 0 0 0 88,89 11,11 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 16,67 50 33,33 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 75 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 0 0 100 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 62,5 37,5 0 8

POLIAMBULATORIO |i MODICA 0,88 0,44 19,38 71,37 7,93 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 20 80 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 18,18 0 18,18 27,27 36,36 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 14,29 85,71 0 0 7
NEFROLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
OCULISTICA 0 0 37,5 50 12,5 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 100 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
CARDIOLOGIA 0 0 40,54 48,65 10,81 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 4,35 21,74 65,22 8,7 0 23
UROLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
ALTRO 0 0 28,57 66,67 4,76 0 21
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
REUMATOLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 0 4,17 91,67 4,17 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 20 60 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 0 9,09 81,82 9,09 0 33

POLIAMBULATORIO POZZALLO 0,71 1,42 9,93 82,98 4,96 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 5,26 26,32 47,37 21,05 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 4,55 27,27 63,64 4,55 0 22
OCULISTICA 0 0 3,57 96,43 0 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 9,09 0 9,09 72,73 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 0 87,5 12,5 0 8
UROLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
ALTRO 0 0 0 100 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2

POLIAMBULATORIO RAGUSA 0,61 0,61 14,11 79,75 4,91 0 163
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 45 45 10 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 2
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ALTRO 4,17 0 16,67 66,67 12,5 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 7,55 89,62 2,83 0 106
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 20 60 0 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 0 0 19,51 80,49 0 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 50 50 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 12,5 87,5 0 0 8
PNEUMOLOGIA 0 0 40 60 0 0 10
ALTRO 0 0 0 100 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 50 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 0 0 23,81 71,43 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 25 75 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 66,67 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 100 0 0 0 2
ALTRO 0 0 25 75 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 13,04 82,61 4,35 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 100 0 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 7
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 9,09 81,82 9,09 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 18,52 81,48 0 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 42,86 57,14 0 0 7
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 14,29 85,71 0 0 7
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 50 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 0,49 0 22,44 61,95 15,12 0 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 19,05 68,25 12,7 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 75 25 0 0 4
NEUROLOGIA 0 0 10,53 68,42 21,05 0 19
OCULISTICA 0 0 0 80 20 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 60 40 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 25 37,5 37,5 0 8
CARDIOLOGIA 0 0 13,04 60,87 26,09 0 23
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OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 28,57 71,43 0 0 14
REUMATOLOGIA 0 0 0 75 25 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 100 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 2,38 0 26,19 52,38 19,05 0 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 1,16 1,16 27,33 52,91 17,44 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 28,57 52,86 18,57 0 70
NEUROLOGIA 0 0 20 70 10 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 7,14 7,14 14,29 50 21,43 0 14
CARDIOLOGIA 0 0 25,71 45,71 28,57 0 35
ALTRO 11,11 0 33,33 44,44 11,11 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 37,5 62,5 0 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 5,56 27,78 55,56 11,11 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 0,52 3,09 23,71 67,01 5,67 0 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 4 24 56 16 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 17,24 81,03 1,72 0 58
NEUROLOGIA 0 0 14,29 71,43 14,29 0 7
OCULISTICA 0 0 44,44 50 5,56 0 18
CARDIOLOGIA 0 5,88 29,41 55,88 8,82 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 2,56 5,13 23,08 69,23 0 0 39
ALTRO 0 16,67 0 83,33 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 50 50 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 0 0,67 16,67 80,67 2 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 66,67 0 0 3
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 7
OCULISTICA 0 7,14 21,43 71,43 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 92,86 7,14 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 10 90 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 18,18 63,64 18,18 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 90 10 0 0 10
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
ALTRO 0 0 5,26 94,74 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 37,5 62,5 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 12,5 87,5 0 0 8
DERMOSIFILOPATIA 0 0 10 90 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 0 0 22,22 77,78 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 0 23,08 76,92 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 25 75 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 0 0,63 20,25 75,32 3,16 0,63 158
[LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROE 0 0 0 100 0 0 3
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MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 100 0 0 3
OCULISTICA 0 0 11,11 88,89 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 0 16,13 83,87 0 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 0 1,32 22,37 72,37 3,95 0 76
REUMATOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 0 0 23,33 70 3,33 3,33 30
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 0 2,24 16,79 73,88 6,72 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 11,11 66,67 22,22 0 9
NEFROLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 6
NEUROLOGIA 0 6,67 13,33 60 20 0 15
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 1
ONCOLOGIA 0 6,25 0 75 18,75 0 16
CARDIOLOGIA 0 0 20 76 4 0 25
RADIOTERAPIA 0 0 4,69 95,31 0 0 64
ALTRO 0 1,56 15,63 81,25 0 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 0 3,85 26,92 65,38 3,85 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 5,41 37,84 35,14 21,62 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 0 100 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 0 100 0 0 15
[ALTRO 0 0 0 100 0 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 0 100 0 0 4
[ALTRO 0 0 0 100 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 40 60 0 0 5
[ALTRO 0 0 40 60 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 0 5 20 55 20 0 20
CARDIOLOGIA 0 0 12,5 87,5 0 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 25 0 50 25 0 4
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 25 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 25 25 50 0 4
Domanda 8: gentilezza del personale
pessimo__ 1 [insufficiente 2 |sufficiente. 3 [buono 4 |noncompilato 5 |nullo. 6 |Tot.schede |N. schede
N. risposte 11 15 395 1993 122 8
% risposte 0,43 0,59 15,53 78,34 4,8 0,31
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 0 1,82 93,94 3,64 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 3,13 96,88 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 0 1,01 91,92 6,06 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 0 0 42,16 57,84 0 0 287
[MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 3,08 96,92 0 0 65
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OCULISTICA 0 0 91,53 8,47 0 0 59
ALTRO 0 0 17,44 82,56 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 0 90,74 9,26 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 4,35 95,65 0 0 23

POLIAMBULATORIO ISPICA 0 0 0 100 0 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 100 0 0 10
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
UROLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
ALTRO 0 0 0 100 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 0 2,02 18,18 72,22 7,07 0,51 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 20,51 74,36 5,13 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 100 0 0 9
NEFROLOGIA 0 16,67 0 83,33 0 0 6
NEUROLOGIA 0 0 22,22 77,78 0 0 9
OCULISTICA 0 6,67 33,33 60 0 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 13,33 86,67 0 0 15
CARDIOLOGIA 0 0 70 20 10 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 11,11 11,11 66,67 11,11 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 16,67 83,33 0 0 6
ALTRO 0 0 17,5 67,5 15 0 40
DIABETOLOGIA 0 11,11 0 66,67 11,11 11,11 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 16,67 50 33,33 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 25 50 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 0 0 100 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 12,5 87,5 0 0 8

POLIAMBULATORIO |j MODICA 0,44 0 16,74 77,09 5,29 0,44 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 20 80 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 54,55 36,36 9,09 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 14,29 0 14,29 71,43 0 0 7
NEFROLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
OCULISTICA 0 0 25 62,5 12,5 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 100 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
CARDIOLOGIA 0 0 24,32 67,57 8,11 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 0 17,39 78,26 0 4,35 23
UROLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
ALTRO 0 0 19,05 76,19 4,76 0 21
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 4
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REUMATOLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 0 6,25 89,58 4,17 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 20 60 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 0 6,06 84,85 9,09 0 33
POLIAMBULATORIO POZZALLO 0,71 0 7,8 85,82 4,96 0,71 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 15,79 63,16 15,79 5,26 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 18,18 72,73 9,09 0 22
OCULISTICA 0 0 3,57 96,43 0 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 9,09 0 18,18 63,64 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 0 87,5 12,5 0 8
UROLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
ALTRO 0 0 0 100 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 0,61 0,61 8,59 85,28 4,29 0,61 163
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 40 50 10 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 2
ALTRO 4,17 0 4,17 79,17 12,5 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 2,83 94,34 1,89 0,94 106
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 20 0 80 0 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 0 0 12,2 82,93 4,88 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 16,67 83,33 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 87,5 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 0 0 20 80 0 0 10
ALTRO 0 0 0 66,67 33,33 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 25 75 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 0 0 9,52 85,71 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 66,67 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
ALTRO 0 0 0 100 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 4,35 91,3 4,35 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 0 100 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 7
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
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[CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 9,09 81,82 9,09 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 7,41 92,59 0 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 14,29 85,71 0 0 7
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 100 0 0 7
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 50 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 0 0 16,1 73,17 10,24 0,49 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 4,76 85,71 9,52 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 75 25 0 0 4
NEUROLOGIA 0 0 15,79 73,68 10,53 0 19
OCULISTICA 0 0 0 80 20 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 50 50 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 37,5 37,5 25 0 8
CARDIOLOGIA 0 0 8,7 78,26 13,04 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 14,29 78,57 7,14 0 14
REUMATOLOGIA 0 0 0 75 25 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 100 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 19,05 66,67 11,9 2,38 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 2,91 0,58 20,35 63,95 12,21 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 20 68,57 11,43 0 70
NEUROLOGIA 0 0 20 70 10 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 28,57 0 14,29 35,71 21,43 0 14
CARDIOLOGIA 0 0 22,86 54,29 22,86 0 35
ALTRO 11,11 0 44,44 44,44 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 6,25 12,5 81,25 0 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 16,67 77,78 5,56 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 1,03 2,06 13,4 78,87 4,64 0 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 12 72 16 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 3,45 94,83 1,72 0 58
NEUROLOGIA 0 0 14,29 85,71 0 0 7
OCULISTICA 0 0 0 94,44 5,56 0 18
CARDIOLOGIA 2,94 5,88 11,76 70,59 8,82 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 2,56 2,56 38,46 56,41 0 0 39
ALTRO 0 16,67 0 83,33 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 0 0,67 10 87,33 2 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 100 0 0 3
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NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 7
OCULISTICA 0 7,14 7,14 85,71 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 7,14 85,71 7,14 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 18,18 63,64 18,18 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 80 20 0 0 10
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
ALTRO 0 0 0 100 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 100 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 12,5 87,5 0 0 8
DERMOSIFILOPATIA 0 0 5 95 0 0 20
ENDOCRINOLOGIA 0 0 11,11 88,89 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 0 15,38 84,62 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 16,67 83,33 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 0 0 8,86 86,08 3,8 1,27 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 66,67 0 0 3
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 0 6,45 93,55 0 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 10,53 84,21 5,26 0 76
REUMATOLOGIA 0 0 0 50 0 50 2
DERMOSIFILOPATIA 0 0 10 83,33 3,33 3,33 30
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 0 1,49 12,69 82,09 3,36 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 11,11 77,78 11,11 0 9
NEFROLOGIA 0 0 0 100 0 0 6
NEUROLOGIA 0 0 26,67 66,67 6,67 0 15
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 1
ONCOLOGIA 0 0 6,25 87,5 6,25 0 16
CARDIOLOGIA 0 0 16 80 4 0 25
RADIOTERAPIA 0 0 6,25 93,75 0 0 64
ALTRO 0 3,13 6,25 89,06 0 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 7,69 88,46 3,85 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 5,41 37,84 45,95 10,81 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 0 100 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 0 100 0 0 15
[ALTRO 0 0 0 100 0 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 0 100 0 0 4
[ALTRO 0 0 0 100 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 40 60 0 0 5
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[ALTRO 0 0 40 60 0 0 5

GUARDIA MEDICA ACATE 0 0 5 80 15 0 20
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 25 50 25 0 4
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 50 50 0 4

Domanda 19: tempo di attesa pagamento ticket
molto lungo_ Jlungo_ 2 adeguato_ 3 breve_ 4 [noncompilato 5 |[nullo. 6 |Tot. Schede [N. schede

N. risposte 42 115 1001 683 694 9
% risposte 1,65 4,52 39,35 26,85 27,28 0,35

AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 1,82 0,61 10,3 71,52 15,76 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 1,56 1,56 14,06 76,56 6,25 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 2,02 0 8,08 67,68 22,22 0 99

POLIAMBULATORIO COMISO 0 0,35 99,65 0 0 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 100 0 0 0 65
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 59
ALTRO 0 0 100 0 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 1,85 98,15 0 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 100 0 0 0 23

POLIAMBULATORIO ISPICA 4,65 9,3 25,58 53,49 6,98 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 100 0 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 20 30 0 40 10 0 10
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
OCULISTICA 0 0 28,57 57,14 14,29 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 33,33 33,33 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
UROLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
ALTRO 0 0 50 50 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 1,52 6,57 11,11 15,15 65,66 0 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 33,33 66,67 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 15,38 15,38 17,95 51,28 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 11,11 11,11 0 22,22 55,56 0 9
NEFROLOGIA 0 0 0 0 100 0 6
NEUROLOGIA 0 33,33 0 0 66,67 0 9
OCULISTICA 0 0 6,67 13,33 80 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 6,67 0 6,67 20 66,67 0 15
CARDIOLOGIA 0 0 0 20 80 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 11,11 88,89 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 33,33 0 66,67 0 6
ALTRO 2,5 7,5 30 10 50 0 40
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 100 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 33,33 66,67 0 6
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CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 100 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 0 0 75 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 12,5 87,5 0 8
POLIAMBULATORIO |j MODICA 0,44 4,85 24,23 32,16 38,33 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 40 60 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 45,45 27,27 27,27 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 14,29 14,29 28,57 42,86 0 7
NEFROLOGIA 0 0 0 0 100 0 2
NEUROLOGIA 0 0 40 20 40 0 5
OCULISTICA 12,5 0 12,5 25 50 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 100 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 20 0 80 0 5
CARDIOLOGIA 0 8,11 27,03 18,92 45,95 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 33,33 0 66,67 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 50 50 0 2
PNEUMOLOGIA 0 0 17,39 43,48 39,13 0 23
UROLOGIA 0 0 0 66,67 33,33 0 3
ALTRO 0 9,562 28,57 33,33 28,57 0 21
DIABETOLOGIA 0 0 0 25 75 0 4
REUMATOLOGIA 0 0 25 75 0 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 8,33 37,5 39,58 14,58 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 20 60 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 3,03 9,09 30,3 57,58 0 33
POLIAMBULATORIO POZZALLO 3,55 7,8 72,34 9,22 6,38 0,71 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 5,26 31,58 47,37 10,53 5,26 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 4,55 0 50 27,27 18,18 0 22
OCULISTICA 0 5,36 85,71 3,57 3,57 1,79 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 27,27 18,18 45,45 0 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 75 12,5 12,5 0 8
UROLOGIA 0 0 66,67 33,33 0 0 3
ALTRO 0 0 88,89 11,11 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 100 0 0 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 100 0 0 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 1,23 0 22,7 20,25 55,83 0 163
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 20 5 75 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 0 100 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 50 50 0 2
ALTRO 4,17 0 45,83 33,33 16,67 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 17,92 17,92 64,15 0 106
REUMATOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 100 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 40 40 20 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 0 0 24,39 34,15 41,46 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 100 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 16,67 33,33 50 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 25 25 50 0 8
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PNEUMOLOGIA 0 0 50 30 20 0 10
ALTRO 0 0 0 0 100 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 25 25 50 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 0 0 9,52 66,67 23,81 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 25 75 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 0 20 80 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 66,67 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
ALTRO 0 0 0 25 75 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 0 100 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 13,04 56,52 30,43 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 0 100 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 14,29 71,43 14,29 0 7
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 0 100 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 9,09 54,55 36,36 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 7,41 77,78 14,81 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 14,29 85,71 0 0 7
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 0 42,86 57,14 0 7
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 50 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 2,93 6,83 35,61 20,98 31,71 1,95 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 6,35 14,29 49,21 7,94 22,22 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 25 0 0 75 4
NEUROLOGIA 5,26 5,26 26,32 36,84 26,32 0 19
OCULISTICA 0 0 20 0 80 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 40 50 0 10 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 12,5 0 12,5 12,5 62,5 0 8
CARDIOLOGIA 0 0 34,78 26,09 39,13 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 100 0 1
PNEUMOLOGIA 0 20 60 20 0 0 5
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 14,29 21,43 64,29 0 14
REUMATOLOGIA 0 0 25 50 25 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 20 40 20 20 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 4,76 28,57 28,57 38,1 0 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 2,91 8,14 35,47 23,26 30,23 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 2,86 14,29 44,29 22,86 15,71 0 70
NEUROLOGIA 0 0 50 30 20 0 10
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ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 7,14 0 21,43 7,14 64,29 0 14
CARDIOLOGIA 0 0 28,57 40 31,43 0 35
ALTRO 0 11,11 33,33 0 55,56 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 12,5 18,75 68,75 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 11,11 16,67 38,89 16,67 16,67 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 2,58 7,73 34,54 26,29 27,84 1,03 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 4 4 36 20 36 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 3,45 1,72 25,86 34,48 31,03 3,45 58
NEUROLOGIA 0 14,29 14,29 28,57 42,86 0 7
OCULISTICA 0 11,11 44,44 38,89 5,56 0 18
CARDIOLOGIA 2,94 11,76 17,65 26,47 41,18 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 2,56 7,69 61,54 10,26 17,95 0 39
ALTRO 0 16,67 33,33 16,67 33,33 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 66,67 0 33,33 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 3,33 3,33 56,67 26,67 10 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 20 0 80 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 66,67 33,33 0 0 3
NEUROLOGIA 14,29 0 57,14 14,29 14,29 0 7
OCULISTICA 0 0 71,43 21,43 7,14 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 64,29 28,57 7,14 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 50 50 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 45,45 27,27 27,27 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 10 20 70 0 0 0 10
PNEUMOLOGIA 66,67 33,33 0 0 0 0 3
ALTRO 0 5,26 47,37 42,11 5,26 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 50 25 25 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 0 42,86 57,14 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 62,5 25 12,5 0 8
DERMOSIFILOPATIA 0 5 80 10 5 0 20
ENDOCRINOLOGIA 11,11 0 55,56 33,33 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 0 46,15 46,15 7,69 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 50 41,67 8,33 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 1,27 6,96 36,71 37,97 16,46 0,63 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 33,33 0 33,33 33,33 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 33,33 33,33 0 3
OCULISTICA 0 0 55,56 33,33 11,11 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 6,45 25,81 58,06 6,45 3,23 31
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 1,32 7,89 42,11 31,58 17,11 0 76
REUMATOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 0 10 30 36,67 23,33 0 30
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 1,12 5,22 34,7 32,09 26,49 0,37 268
[LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROE 11,11 11,11 33,33 22,22 22,22 0 9
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NEFROLOGIA 0 0 16,67 66,67 16,67 0 6
NEUROLOGIA 0 20 46,67 20 13,33 0 15
OCULISTICA 0 0 0 0 100 0 1
ONCOLOGIA 6,25 6,25 25 6,25 56,25 0 16
CARDIOLOGIA 0 20 56 12 12 0 25
RADIOTERAPIA 0 0 20,31 46,88 32,81 0 64
ALTRO 0 3,13 40,63 34,38 20,31 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 0 3,85 30,77 34,62 30,77 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 2,7 2,7 40,54 24,32 29,73 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 50 25 25 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 1
ALTRO 0 0 0 0 100 0 1
REUMATOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 6,67 13,33 80 0 15
[ALTRO 0 0 6,67 13,33 80 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 25 0 75 0 4
[ALTRO 0 0 25 0 75 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 0 0 100 0 5
[ALTRO 0 0 0 0 100 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 0 5 35 10 50 0 20
CARDIOLOGIA 0 0 50 0 50 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 25 25 0 50 0 4
CHIRURGIA GENERALE 0 0 25 25 50 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 25 25 50 0 4
Domanda 20: tempo di consegna del referto
molto lungo__Jlungo_ 2 adeguato__3 breve__ 4 |noncompilato_ 5 [nullo_ 6 |Tot. Schede |N.schede
N. risposte 31 109 1118 617 665 4
% risposte 1,22 4,28 43,95 24,25 26,14 0,16
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 1,82 50,3 42,42 4,85 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 1,56 57,81 37,5 3,13 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 50 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 2,02 45,45 45,45 6,06 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 0 1,05 98,95 0 0 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 100 0 0 0 65
OCULISTICA 0 0 100 0 0 0 59
ALTRO 0 0 100 0 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 1,85 98,15 0 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 8,7 91,3 0 0 0 23
POLIAMBULATORIO ISPICA 4,65 4,65 27,91 32,56 30,23 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 100 0 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 20 10 20 20 30 0 10
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
OCULISTICA 0 0 42,86 28,57 28,57 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 40 60 0 0 5
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OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 33,33 0 66,67 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 25 50 25 0 4
UROLOGIA 0 0 0 25 75 0 4
ALTRO 0 0 33,33 50 16,67 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 0,51 5,05 16,16 21,72 56,57 0 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 88,89 11,11 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 2,56 5,13 33,33 48,72 10,26 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 0 100 0 9
NEFROLOGIA 0 0 0 0 100 0 6
NEUROLOGIA 0 11,11 11,11 0 77,78 0 9
OCULISTICA 0 0 0 0 100 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 6,67 0 93,33 0 15
CARDIOLOGIA 0 20 10 40 30 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 55,56 44,44 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 33,33 16,67 50 0 6
ALTRO 0 7,5 30 7,5 55 0 40
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 100 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 0 100 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 100 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 0 25 50 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 25 12,5 12,5 50 0 8

POLIAMBULATORIO |j MODICA 0,44 3,08 26,87 18,06 51,54 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 20 80 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 9,09 9,09 63,64 18,18 0 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 14,29 14,29 14,29 57,14 0 7
NEFROLOGIA 0 0 0 0 100 0 2
NEUROLOGIA 0 0 40 40 20 0 5
OCULISTICA 0 12,5 0 0 87,5 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 0 100 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 0 100 0 5
CARDIOLOGIA 0 2,7 32,43 29,73 35,14 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 66,67 33,33 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 100 0 2
PNEUMOLOGIA 0 4,35 43,48 17,39 34,78 0 23
UROLOGIA 0 0 0 33,33 66,67 0 3
ALTRO 0 0 42,86 14,29 42,86 0 21
DIABETOLOGIA 0 0 25 0 75 0 4
REUMATOLOGIA 0 0 0 50 50 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 2,08 16,67 12,5 68,75 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 80 0 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 3,03 18,18 9,09 69,7 0 33

POLIAMBULATORIO POZZALLO 4,96 7,09 56,74 21,99 9,22 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 15,79 26,32 52,63 5,26 0 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 9,09 9,09 31,82 18,18 31,82 0 22
OCULISTICA 0 1,79 66,07 25 7,14 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 18,18 18,18 45,45 9,09 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 0 0 62,5 25 12,5 0 8
UROLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 3
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ALTRO 0 0 66,67 33,33 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 0 63,64 36,36 0 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 100 0 0 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 0 0,61 22,7 40,49 36,2 0 163
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 10 10 80 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 100 0 2
ALTRO 0 4,17 12,5 62,5 20,83 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 28,3 40,57 31,13 0 106
REUMATOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 0 100 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 40 40 20 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 2,44 2,44 21,95 26,83 46,34 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 50 50 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 0 8,33 33,33 58,33 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 12,5 25 62,5 0 8
PNEUMOLOGIA 10 10 20 30 30 0 10
ALTRO 0 0 0 0 100 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 50 25 25 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 0 0 38,1 33,33 28,57 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 75 25 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 0 60 40 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 33,33 33,33 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 0 50 50 0 2
ALTRO 0 0 25 0 75 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 0 100 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 34,78 43,48 21,74 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 0 100 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 71,43 28,57 0 0 7
ALTRO 0 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 0 50 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 63,64 36,36 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 7,41 37,04 37,04 18,52 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 28,57 57,14 14,29 0 0 7
NEUROLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 0 42,86 14,29 42,86 0 7
REUMATOLOGIA 0 0 0 33,33 66,67 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 100 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 66,67 33,33 0 0 3
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POLIAMBULATORIO SCICLI 0,98 2,93 42,93 27,32 24,88 0,98 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 55,56 33,33 11,11 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 25 25 25 0 25 4
NEUROLOGIA 0 0 26,32 26,32 47,37 0 19
OCULISTICA 0 0 20 20 60 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 70 30 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 12,5 0 37,5 0 50 0 8
CARDIOLOGIA 0 0 34,78 30,43 34,78 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 100 0 1
PNEUMOLOGIA 20 0 60 0 0 20 5
ALTRO 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 7,14 21,43 42,86 28,57 0 14
REUMATOLOGIA 0 0 25 0 75 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 40 20 40 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 9,562 42,86 23,81 23,81 0 42

AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 4,07 7,56 37,79 23,84 26,74 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 571 52,86 25,71 15,71 0 70
NEUROLOGIA 0 0 20 30 50 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 21,43 7,14 7,14 0 64,29 0 14
CARDIOLOGIA 0 2,86 31,43 28,57 37,14 0 35
ALTRO 0 11,11 33,33 33,33 22,22 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 12,5 43,75 18,75 25 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 22,22 22,22 22,22 22,22 11,11 0 18

AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 0,52 7,22 38,66 29,38 24,23 0 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 8 24 60 8 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 8,62 32,76 20,69 37,93 0 58
NEUROLOGIA 0 14,29 57,14 28,57 0 0 7
OCULISTICA 0 0 27,78 50 22,22 0 18
CARDIOLOGIA 2,94 5,88 38,24 20,59 32,35 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 5,13 58,97 23,08 12,82 0 39
ALTRO 0 16,67 33,33 0 50 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 100 0 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 50 0 50 0 0 2

POLIAMBULATORIO VITTORIA 2 2,67 58 32,67 4,67 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 100 0 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 66,67 0 0 3
NEUROLOGIA 0 0 85,71 14,29 0 0 7
OCULISTICA 0 0 71,43 28,57 0 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 7,14 0 64,29 21,43 7,14 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 40 60 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 45,45 36,36 18,18 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 10 30 60 0 0 0 10
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 3
ALTRO 5,26 0 47,37 42,11 5,26 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 37,5 50 12,5 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 0 28,57 71,43 0 0 7
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CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 87,5 0 12,5 0 8
DERMOSIFILOPATIA 0 5 75 15 5 0 20
ENDOCRINOLOGIA 0 0 55,56 44,44 0 0 9
POLIAMBULATORIO Il MODICA 0 7,69 30,77 23,08 38,46 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 8,33 33,33 25 33,33 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
POLIAMBULATORIO Illj MODICA 0,63 3,16 43,67 28,48 24,05 0 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 33,33 33,33 33,33 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 33,33 0 66,67 0 3
OCULISTICA 0 0 22,22 22,22 55,56 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 0 50 0 2
PNEUMOLOGIA 0 3,23 25,81 61,29 9,68 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 0 2,63 57,89 22,37 17,11 0 76
REUMATOLOGIA 0 0 50 50 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 3,33 3,33 36,67 16,67 40 0 30
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 100 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 0,37 8,58 35,82 20,52 34,33 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 11,11 33,33 22,22 33,33 0 9
NEFROLOGIA 0 0 16,67 16,67 66,67 0 6
NEUROLOGIA 0 0 33,33 33,33 33,33 0 15
OCULISTICA 0 0 0 0 100 0 1
ONCOLOGIA 6,25 18,75 31,25 6,25 37,5 0 16
CARDIOLOGIA 0 8 64 24 4 0 25
RADIOTERAPIA 0 6,25 26,56 28,13 39,06 0 64
ALTRO 0 4,69 31,25 28,13 34,38 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 0 3,85 42,31 0 53,85 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 80 20 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 24,32 48,65 0 27,03 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 25 25 50 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 0 1
ALTRO 0 0 0 0 100 0 1
REUMATOLOGIA 0 0 0 50 50 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 6,67 13,33 73,33 6,67 15
[ALTRO 0 0 6,67 13,33 73,33 6,67 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 25 25 50 0 4
[ALTRO 0 0 25 25 50 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 20 40 40 0 5
[ALTRO 0 0 20 40 40 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 15 20 30 10 25 0 20
CARDIOLOGIA 37,5 25 25 0 12,5 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 50 25 25 0 4
CHIRURGIA GENERALE 0 25 25 25 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 25 25 0 50 0 4
Domanda 21: aspettative del servizio 2544
| | peggiore di corflcome me lo aspetjmigliore di come [non compilajnullo_ 5 Tot. SchedelN. schede
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N. risposte 54 1456 831 194 9
% risposte 2,12 57,23 32,67 7,63 0,35

AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 44,85 51,52 3,03 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 50 46,88 3,13 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 50 50 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 41,41 54,55 3,03 0 99

POLIAMBULATORIO COMISO 0,35 97,56 2,09 0 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 98,46 1,54 0 0 65
OCULISTICA 0 98,31 1,69 0 0 59
ALTRO 0 98,84 1,16 0 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 96,3 3,7 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 4,35 91,3 4,35 0 0 23

POLIAMBULATORIO ISPICA 0 62,79 34,88 2,33 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 100 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 40 50 10 0 10
NEUROLOGIA 0 100 0 0 0 1
OCULISTICA 0 71,43 28,57 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 80 20 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 75 25 0 0 4
UROLOGIA 0 50 50 0 0 4
ALTRO 0 66,67 33,33 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 4,04 65,66 24,24 5,56 0,51 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 44,44 55,56 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 74,36 20,51 5,13 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 55,56 44,44 0 0 9
NEFROLOGIA 0 50 50 0 0 6
NEUROLOGIA 11,11 55,56 22,22 11,11 0 9
OCULISTICA 0 80 20 0 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 66,67 33,33 0 0 15
CARDIOLOGIA 30 60 0 10 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 55,56 33,33 0 11,11 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 83,33 16,67 0 0 6
ALTRO 5 60 22,5 12,5 0 40
DIABETOLOGIA 22,22 77,78 0 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 83,33 0 16,67 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 50 25 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 75 25 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 62,5 37,5 0 0 8

POLIAMBULATORIO |I; MODICA 0,44 66,52 22,91 9,69 0,44 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 60 40 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 90,91 9,09 0 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 71,43 28,57 0 0 7
NEFROLOGIA 0 50 0 50 0 2
NEUROLOGIA 0 80 20 0 0 5
OCULISTICA 0 62,5 12,5 12,5 12,5 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 100 0 0 1
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ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 80 20 0 0 5
CARDIOLOGIA 0 56,76 24,32 18,92 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 100 0 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 60,87 30,43 8,7 0 23
UROLOGIA 0 0 100 0 0 3
ALTRO 0 76,19 23,81 0 0 21
DIABETOLOGIA 0 75 25 0 0 4
REUMATOLOGIA 25 25 25 25 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 95,83 0 4,17 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 60 20 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 30,3 48,48 21,21 0 33
POLIAMBULATORIO POZZALLO 2,13 46,81 45,39 4,26 1,42 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 10,53 68,42 21,05 0 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 50 36,36 13,64 0 22
OCULISTICA 0 42,86 55,36 1,79 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 9,09 63,64 18,18 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 0 12,5 75 12,5 0 8
UROLOGIA 0 33,33 66,67 0 0 3
ALTRO 0 55,56 44,44 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 36,36 45,45 0 18,18 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 100 0 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 3,07 43,56 47,24 6,13 0 163
OCULISTICA 0 0 100 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 5 45 40 10 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 100 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 100 0 0 2
ALTRO 12,5 29,17 58,33 0 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 0 49,06 46,23 4,72 0 106
REUMATOLOGIA 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 1
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 60 0 40 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 2,44 56,1 31,71 9,76 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 100 0 0 2
NEUROLOGIA 0 100 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 83,33 16,67 0 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 0 25 25 50 0 8
PNEUMOLOGIA 10 70 20 0 0 10
ALTRO 0 66,67 33,33 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 25 75 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 4,76 47,62 42,86 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 50 50 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 40 60 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 66,67 0 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 50 50 0 0 0 2
ALTRO 0 25 75 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 100 0 0 0 1
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CHIRURGIA GENERALE 0 0 100 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 100 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 26,09 60,87 13,04 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 100 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 42,86 57,14 0 0 7
ALTRO 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 100 0 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 9,09 63,64 27,27 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 48,15 48,15 3,7 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 57,14 42,86 0 0 7
NEUROLOGIA 0 50 0 50 0 2
CARDIOLOGIA 0 0 100 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 57,14 42,86 0 0 7
REUMATOLOGIA 0 33,33 66,67 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 50 50 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 0 33,33 66,67 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 1,46 54,15 32,2 11,71 0,49 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 50,79 41,27 7,94 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 100 0 0 0 4
NEUROLOGIA 0 52,63 31,58 15,79 0 19
OCULISTICA 0 60 20 20 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 80 20 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 12,5 37,5 37,5 12,5 0 8
CARDIOLOGIA 4,35 47,83 26,09 21,74 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 100 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 40 60 0 0 5
ALTRO 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 64,29 35,71 0 0 14
REUMATOLOGIA 0 25 25 50 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 20 40 20 20 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 57,14 26,19 14,29 2,38 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 5,81 54,07 22,09 17,44 0,58 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 65,71 21,43 12,86 0 70
NEUROLOGIA 0 40 50 10 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 42,86 7,14 14,29 35,71 0 14
CARDIOLOGIA 0 48,57 20 31,43 0 35
ALTRO 22,22 66,67 11,11 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 43,75 31,25 18,75 6,25 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 11,11 66,67 16,67 5,56 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 1,03 48,45 43,3 7,22 0 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 44 44 12 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 32,76 63,79 3,45 0 58
NEUROLOGIA 0 42,86 57,14 0 0 7
OCULISTICA 0 72,22 27,78 0 0 18
CARDIOLOGIA 2,94 47,06 29,41 20,59 0 34
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OSTETRICIA E GINECOLOGIA 2,56 66,67 28,21 2,56 0 39
ALTRO 0 50 50 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 50 50 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 66,67 33,33 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 50 50 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 1,33 48 34 15,33 1,33 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 100 0 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 33,33 66,67 0 0 3
NEUROLOGIA 0 57,14 14,29 28,57 0 7
OCULISTICA 0 50 21,43 14,29 14,29 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 35,71 14,29 50 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 30 70 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 0 100 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 54,55 27,27 18,18 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 10 90 0 0 0 10
PNEUMOLOGIA 0 100 0 0 0 3
ALTRO 0 36,84 63,16 0 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 50 50 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 0 0 100 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 50 25 25 0 8
DERMOSIFILOPATIA 5 45 15 35 0 20
ENDOCRINOLOGIA 0 55,56 33,33 11,11 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 38,46 53,85 7,69 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 41,67 50 8,33 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 1,27 52,53 41,77 4,43 0 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 33,33 66,67 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 66,67 33,33 0 0 3
OCULISTICA 0 44,44 44,44 11,11 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 29,03 70,97 0 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 1,32 60,53 32,89 5,26 0 76
REUMATOLOGIA 50 0 50 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 0 60 36,67 3,33 0 30
ENDOCRINOLOGIA 0 100 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 4,85 43,28 41,79 9,7 0,37 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 55,56 22,22 22,22 0 9
NEFROLOGIA 0 33,33 66,67 0 0 6
NEUROLOGIA 6,67 66,67 6,67 20 0 15
OCULISTICA 0 100 0 0 0 1
ONCOLOGIA 6,25 43,75 18,75 31,25 0 16
CARDIOLOGIA 0 60 36 4 0 25
RADIOTERAPIA 0 34,38 64,06 1,56 0 64
ALTRO 4,69 34,38 53,13 6,25 1,56 64
CHIRURGIA GENERALE 11,54 57,69 23,08 7,69 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 100 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 13,51 45,95 18,92 21,62 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 75 25 0 0 4
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LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 100 0 0 1
ALTRO 0 100 0 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 100 0 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 66,67 33,33 0 0 15
[ALTRO 0 66,67 33,33 0 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 100 0 0 0 4
[ALTRO 0 100 0 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 60 20 20 0 5
[ALTRO 0 60 20 20 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 5 55 20 20 0 20
CARDIOLOGIA 0 62,5 25 12,5 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 25 25 25 25 0 4
CHIRURGIA GENERALE 0 100 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 25 25 50 0 4
Domanda 22: Suggerimenti:
AspettoPos_22a
AspettoNeg_22b
Domanda 23: chi risponde al questionario
ChiRisponde 23
Azienda 2544
paziente 1 [familiare_ 2 altra persona__3|non compilalnullo 5 Tot.- schedgN. schede
N. risposte 1653 655 32 201 3
% risposte 64,98 25,75 1,26 7,9 0,12
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 93,94 5,45 0 0,61 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 98,44 1,56 0 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 90,91 8,08 0 1,01 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 77,35 3,14 0,35 19,16 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 96,92 3,08 0 0 0 65
OCULISTICA 30,51 0 0 69,49 0 59
ALTRO 83,72 0 0 16,28 0 86
DERMOSIFILOPATIA 98,15 1,85 0 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 69,57 26,09 4,35 0 0 23
POLIAMBULATORIO ISPICA 67,44 27,91 2,33 2,33 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 10
NEUROLOGIA 0 100 0 0 0 1
OCULISTICA 71,43 28,57 0 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 1
CARDIOLOGIA 60 20 20 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 50 50 0 0 0 4
UROLOGIA 75 25 0 0 0 4
ALTRO 16,67 83,33 0 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 1
AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 72,73 24,75 0,51 2,02 0 198
[SASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 88,89 11,11 0 0 0 9
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LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 87,18 12,82 0 0 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 9
NEFROLOGIA 66,67 33,33 0 0 0 6
NEUROLOGIA 66,67 33,33 0 0 0 9
OCULISTICA 73,33 26,67 0 0 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 80 20 0 0 0 15
CARDIOLOGIA 60 30 0 10 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 77,78 22,22 0 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 33,33 66,67 0 0 0 6
ALTRO 60 30 2,5 7,5 0 40
DIABETOLOGIA 66,67 33,33 0 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 66,67 33,33 0 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 75 25 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 100 0 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 50 50 0 0 0 8

POLIAMBULATORIO |j MODICA 65,64 25,99 0,44 7,49 0,44 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 40 60 0 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 90,91 0 0 9,09 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 71,43 28,57 0 0 0 7
NEFROLOGIA 50 50 0 0 0 2
NEUROLOGIA 40 60 0 0 0 5
OCULISTICA 62,5 37,5 0 0 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 100 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 80 20 0 0 0 5
CARDIOLOGIA 48,65 43,24 0 8,11 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 50 50 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 73,91 21,74 0 4,35 0 23
UROLOGIA 66,67 0 0 33,33 0 3
ALTRO 61,9 38,1 0 0 0 21
DIABETOLOGIA 75 25 0 0 0 4
REUMATOLOGIA 75 0 0 25 0 4
DERMOSIFILOPATIA 75 12,5 0 12,5 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 60 20 0 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 63,64 21,21 3,03 9,09 3,03 33

POLIAMBULATORIO POZZALLO 72,34 14,89 0,71 11,35 0,71 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 68,42 5,26 5,26 21,05 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 77,27 18,18 0 4,55 0 22
OCULISTICA 66,07 19,64 0 12,5 1,79 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 45,45 45,45 0 9,09 0 11
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 8
UROLOGIA 66,67 0 0 33,33 0 3
ALTRO 100 0 0 0 0 9
DIABETOLOGIA 90,91 0 0 9,09 0 11
CHIRURGIA GENERALE 50 0 0 50 0 2

POLIAMBULATORIO RAGUSA 31,29 65,03 0,61 3,07 0 163
OCULISTICA 100 0 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 90 10 0 0 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 0 2
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OTORINOLARINGOIATRIA 50 50 0 0 0 2
ALTRO 70,83 20,83 4,17 4,17 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 8,49 89,62 0 1,89 0 106
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 100 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 40 20 0 40 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 68,29 19,51 7,32 4,88 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 100 0 0 0 0 2
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 75 16,67 0 8,33 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 62,5 12,5 12,5 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 60 40 0 0 0 10
ALTRO 66,67 0 33,33 0 0 3
ALLERGOLOGIA 100 0 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 50 25 25 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 52,38 42,86 0 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 4
CARDIOLOGIA 60 40 0 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 66,67 0 0 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 50 50 0 0 0 2
ALTRO 0 100 0 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 100 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 100 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 60,87 30,43 4,35 4,35 0 23
NEUROCHIRURGIA 100 0 0 0 0 1
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 42,86 42,86 14,29 0 0 7
ALTRO 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 50 50 0 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 63,64 27,27 0 9,09 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 66,67 29,63 0 3,7 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 85,71 0 0 14,29 0 7
NEUROLOGIA 0 100 0 0 0 2
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 1
ALTRO 14,29 85,71 0 0 0 7
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 66,34 21,95 1,46 10,24 0 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 73,02 20,63 1,59 4,76 0 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 4
NEUROLOGIA 42,11 47,37 0 10,53 0 19
OCULISTICA 60 40 0 0 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 90 10 0 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 37,5 25 0 37,5 0 8
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CARDIOLOGIA 47,83 30,43 4,35 17,39 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 5
ALTRO 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 57,14 35,71 0 7,14 0 14
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 60 20 0 20 0 5
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 71,43 11,9 0 16,67 0 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 59,88 24,42 1,16 14,53 0 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 70 18,57 0 11,43 0 70
NEUROLOGIA 80 20 0 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 35,71 28,57 7,14 28,57 0 14
CARDIOLOGIA 45,71 25,71 0 28,57 0 35
ALTRO 55,56 44,44 0 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 50 37,5 0 12,5 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 66,67 22,22 5,56 5,56 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 75,77 17,01 1,55 5,15 0,52 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 84 8 0 8 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 84,48 8,62 0 5,17 1,72 58
NEUROLOGIA 57,14 42,86 0 0 0 7
OCULISTICA 50 44,44 0 5,56 0 18
CARDIOLOGIA 47,06 38,24 8,82 5,88 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 94,87 0 0 5,13 0 39
ALTRO 83,33 16,67 0 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 50 50 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 100 0 0 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 58,67 30,67 4,67 6 0 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 60 20 20 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 3
NEUROLOGIA 28,57 71,43 0 0 0 7
OCULISTICA 57,14 35,71 0 7,14 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 57,14 28,57 0 14,29 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 50 50 0 0 0 10
CARDIOLOGIA 50 50 0 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 72,73 0 18,18 9,09 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 40 30 20 10 0 10
PNEUMOLOGIA 66,67 33,33 0 0 0 3
ALTRO 31,58 47,37 10,53 10,53 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 87,5 12,5 0 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 71,43 28,57 0 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 50 37,5 0 12,5 0 8
DERMOSIFILOPATIA 75 20 0 5 0 20
ENDOCRINOLOGIA 77,78 22,22 0 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 92,31 7,69 0 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 91,67 8,33 0 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 44,94 46,84 0,63 7,59 0 158
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LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 66,67 0 0 33,33 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 3
OCULISTICA 55,56 22,22 0 22,22 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 61,29 35,48 0 3,23 0 31
DIABETOLOGIA 0 100 0 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 19,74 69,74 1,32 9,21 0 76
REUMATOLOGIA 50 50 0 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 80 16,67 0 3,33 0 30
ENDOCRINOLOGIA 0 100 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 57,09 35,45 2,24 5,22 0 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 33,33 33,33 0 33,33 0 9
NEFROLOGIA 33,33 66,67 0 0 0 6
NEUROLOGIA 60 33,33 0 6,67 0 15
OCULISTICA 100 0 0 0 0 1
ONCOLOGIA 87,5 6,25 0 6,25 0 16
CARDIOLOGIA 20 72 8 0 0 25
RADIOTERAPIA 70,31 26,56 1,56 1,56 0 64
ALTRO 59,38 34,38 1,56 4,69 0 64
CHIRURGIA GENERALE 50 46,15 0 3,85 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 80 20 0 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 51,35 32,43 5,41 10,81 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 50 25 0 25 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 1
ALTRO 0 100 0 0 0 1
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 6,67 93,33 0 0 0 15
[ALTRO 6,67 93,33 0 0 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 100 0 0 0 4
[ALTRO 0 100 0 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 100 0 0 0 0 5
[ALTRO 100 0 0 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 60 15 0 25 0 20
CARDIOLOGIA 87,5 12,5 0 0 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 50 0 0 50 0 4
CHIRURGIA GENERALE 25 50 0 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 50 0 0 50 0 4
Domanda 24: sesso
maschio 1 [femmina_ 2 non compilato__Jnullo__ 4 Tot. Schede N. schede
N. risposte 794 1558 189 3
% risposte 31,21 61,24 7,43 0,12
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 10,91 87,88 1,21 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 14,06 85,94 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 100 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 9,09 88,89 2,02 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 17,42 65,16 17,42 0 287
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MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 6,15 93,85 0 0 65
OCULISTICA 8,47 23,73 67,8 0 59
ALTRO 40,7 47,67 11,63 0 86
DERMOSIFILOPATIA 1,85 98,15 0 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 21,74 78,26 0 0 23

POLIAMBULATORIO ISPICA 34,88 60,47 4,65 0 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 30 70 0 0 10
NEUROLOGIA 0 100 0 0 1
OCULISTICA 28,57 71,43 0 0 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 100 0 1
CARDIOLOGIA 40 40 20 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 33,33 66,67 0 0 3
PNEUMOLOGIA 25 75 0 0 4
UROLOGIA 75 25 0 0 4
ALTRO 33,33 66,67 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 100 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 36,87 61,11 2,02 0 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 66,67 33,33 0 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 38,46 61,54 0 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 33,33 66,67 0 0 9
NEFROLOGIA 16,67 83,33 0 0 6
NEUROLOGIA 55,56 44,44 0 0 9
OCULISTICA 60 40 0 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 46,67 53,33 0 0 15
CARDIOLOGIA 30 60 10 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 100 0 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 66,67 33,33 0 0 6
ALTRO 17,5 75 7,5 0 40
DIABETOLOGIA 44,44 55,56 0 0 9
CHIRURGIA GENERALE 50 50 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 25 75 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 75 25 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 25 75 0 0 8

POLIAMBULATORIO |i MODICA 32,6 59,91 7,49 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 40 60 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 36,36 45,45 18,18 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 14,29 85,71 0 0 7
NEFROLOGIA 100 0 0 0 2
NEUROLOGIA 60 40 0 0 5
OCULISTICA 62,5 37,5 0 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 100 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 100 0 0 5
CARDIOLOGIA 21,62 72,97 5,41 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 100 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 50 50 0 2
PNEUMOLOGIA 34,78 60,87 4,35 0 23
UROLOGIA 100 0 0 0 3
ALTRO 33,33 66,67 0 0 21
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DIABETOLOGIA 75 25 0 0 4
REUMATOLOGIA 25 50 25 0 4
DERMOSIFILOPATIA 35,42 50 14,58 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 80 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 30,3 63,64 6,06 0 33
POLIAMBULATORIO POZZALLO 34,75 57,45 7,8 0 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 36,84 47,37 15,79 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 36,36 54,55 9,09 0 22
OCULISTICA 21,43 73,21 5,36 0 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 45,45 54,55 0 0 11
CARDIOLOGIA 62,5 37,5 0 0 8
UROLOGIA 100 0 0 0 3
ALTRO 44,44 44,44 11,11 0 9
DIABETOLOGIA 45,45 45,45 9,09 0 11
CHIRURGIA GENERALE 0 50 50 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 30,67 66,87 2,45 0 163
OCULISTICA 0 100 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 55 45 0 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 100 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 2
ALTRO 29,17 58,33 12,5 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 25,47 73,58 0,94 0 106
REUMATOLOGIA 0 100 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 100 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 40 60 0 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 34,15 60,98 4,88 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 50 50 0 0 2
NEUROLOGIA 0 100 0 0 1
CARDIOLOGIA 33,33 58,33 8,33 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 25 62,5 12,5 0 8
PNEUMOLOGIA 40 60 0 0 10
ALTRO 0 100 0 0 3
ALLERGOLOGIA 100 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 50 50 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 47,62 47,62 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 75 25 0 0 4
CARDIOLOGIA 20 80 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 33,33 33,33 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 2
ALTRO 25 75 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 39,13 56,52 4,35 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 100 0 0 1
NEUROLOGIA 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 57,14 42,86 0 0 7
ALTRO 0 100 0 0 1
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CHIRURGIA GENERALE 50 50 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 27,27 63,64 9,09 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 33,33 55,56 11,11 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 14,29 71,43 14,29 0 7
NEUROLOGIA 0 100 0 0 2
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 1
ALTRO 28,57 57,14 14,29 0 7
REUMATOLOGIA 66,67 0 33,33 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 100 0 0 2
ENDOCRINOLOGIA 33,33 66,67 0 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 29,76 61,46 8,29 0,49 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 28,57 68,25 1,59 1,59 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 100 0 0 4
NEUROLOGIA 31,58 57,89 10,53 0 19
OCULISTICA 40 60 0 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 20 70 10 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 50 12,5 37,5 0 8
CARDIOLOGIA 47,83 39,13 13,04 0 23
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 80 20 0 0 5
ALTRO 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 50 42,86 7,14 0 14
REUMATOLOGIA 25 75 0 0 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 20 60 20 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 100 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 9,52 78,57 11,9 0 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 35,47 50,58 13,37 0,58 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 40 50 10 0 70
NEUROLOGIA 20 80 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 42,86 28,57 28,57 0 14
CARDIOLOGIA 25,71 51,43 20 2,86 35
ALTRO 22,22 66,67 11,11 0 9
CHIRURGIA GENERALE 37,5 37,5 25 0 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 44,44 55,56 0 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 31,96 64,95 2,58 0,52 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 32 64 4 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 44,83 53,45 1,72 0 58
NEUROLOGIA 42,86 57,14 0 0 7
OCULISTICA 27,78 66,67 5,56 0 18
CARDIOLOGIA 44,12 47,06 5,88 2,94 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 100 0 0 39
ALTRO 16,67 83,33 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 50 50 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 66,67 33,33 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 50 50 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 38 54 8 0 150
[SASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 20 80 0 0 5
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MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 33,33 66,67 0 0 3
NEUROLOGIA 28,57 71,43 0 0 7
OCULISTICA 21,43 71,43 7,14 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 35,71 57,14 7,14 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 40 50 10 0 10
CARDIOLOGIA 0 100 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 81,82 18,18 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 40 50 10 0 10
PNEUMOLOGIA 66,67 33,33 0 0 3
ALTRO 68,42 21,05 10,53 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 87,5 12,5 0 0 8
CHIRURGIA GENERALE 28,57 71,43 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 25 50 25 0 8
DERMOSIFILOPATIA 40 50 10 0 20
ENDOCRINOLOGIA 33,33 66,67 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 46,15 53,85 0 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 41,67 58,33 0 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO IIl; MODICA 42,41 51,27 6,33 0 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 33,33 66,67 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 100 0 0 3
OCULISTICA 33,33 44,44 22,22 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 2
PNEUMOLOGIA 19,35 77,42 3,23 0 31
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 57,89 34,21 7,89 0 76
REUMATOLOGIA 0 100 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 36,67 60 3,33 0 30
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 38,06 54,48 7,46 0 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 66,67 11,11 22,22 0 9
NEFROLOGIA 50 50 0 0 6
NEUROLOGIA 33,33 46,67 20 0 15
OCULISTICA 100 0 0 0 1
ONCOLOGIA 6,25 87,5 6,25 0 16
CARDIOLOGIA 28 64 8 0 25
RADIOTERAPIA 35,94 59,38 4,69 0 64
ALTRO 43,75 50 6,25 0 64
CHIRURGIA GENERALE 46,15 53,85 0 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 60 40 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 35,14 51,35 13,51 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 100 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 100 0 0 1
ALTRO 0 100 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 100 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 13,33 86,67 0 0 15
[ALTRO 13,33 86,67 0 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 25 75 0 0 4
[ALTRO 25 75 0 0 4
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AMBULATORIO DSM SCICLI 20 80 0 0 5
[ALTRO 20 80 0 0 5

GUARDIA MEDICA ACATE 15 60 25 0 20
CARDIOLOGIA 12,5 87,5 0 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 25 25 50 0 4
CHIRURGIA GENERALE 25 50 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 50 50 0 4

Eta 25
Azienda 2544
10 20 30 40 50 60 7 70 8

Totale risposte 2 11 71 65 321 52 2 41 1
% risposte 0,08 0,43 2,79 2,56 12,62 2,04 0,08 1,61 0,04

AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0 0,61 1,21 2,42 4,85 1,82 0 3,64 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB| 0 1,56 1,56 1,56 4,69 1,56 0 1,56 0
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 1,01 3,03 5,05 2,02 0 5,05 0

POLIAMBULATORIO COMISO 0 0 4,18 1,74 16,03 0,7 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB| 0 0 0 1,54 3,08 0 0 0 0
OCULISTICA 0 0 1,69 3,39 8,47 3,39 0 0 0
ALTRO 0 0 0 0 40,7 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 0 0 18,52 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 4,35 8,7 17,39 0 0 0 0

POLIAMBULATORIO ISPICA 0 0 0 0 25,58 4,65 0 2,33 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 0 20 20 0 10 0
NEUROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 0 0 0 0 14,29 0 0 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 0 100 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 0 20 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 33,33 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 0 0 0 0 25 0 0 0 0
UROLOGIA 0 0 0 0 50 0 0 0 0
ALTRO 0 0 0 0 16,67 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 100 0 0 0 0

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 0,51 0,51 0,51 1,52 5,05 2,02 0 1,52 0
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIAED E 0 11,11 0 11,11 0 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 2,56 2,56 2,56 2,56 0 5,13 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB| 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NEFROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 16,67 0
NEUROLOGIA 0 0 0 0 22,22 0 0 0 0
OCULISTICA 0 0 0 6,67 0 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 6,67 0 0 0 0 6,67 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 0 30 0 0 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 0 16,67 0 0 0
ALTRO 0 0 0 0 10 0 0 0 0
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 0 0 12,5 0 0 0
POLIAMBULATORIO |i MODICA 0 0,44 0,88 1,32 15,42 0,88 0,88 0,88 0
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 0 0 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 0 18,18 0 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 0 14,29 0 0 0 0
NEFROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 0 0 0 0 20 0 0 0 0
OCULISTICA 0 0 0 0 0 0 12,5 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 0 100 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 0 0 20 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 5,41 24,32 0 0 2,7 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 50 0 50 0 0
PNEUMOLOGIA 0 0 8,7 0 17,39 0 0 0 0
UROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 0 0 0 0 9,52 0 0 0 0
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
REUMATOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 0 2,08 0 0 10,42 2,08 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 0 40 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 3,03 21,21 0 0 3,03 0
POLIAMBULATORIO POZZALLO 0,71 0 3,55 2,84 13,48 7,09 0 5,67 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 5,26 31,58 5,26 0 5,26 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 4,55 27,27 4,55 0 0 0
OCULISTICA 1,79 0 3,57 1,79 5,36 5,36 0 5,36 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 18,18 0 9,09 18,18 0 18,18 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 12,5 0 0 0 0 0
UROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 0 0 0 0 0 11,11 0 11,11 0
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 18,18 18,18 0 9,09 0
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 0 50 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO RAGUSA 0 0 0 2,45 14,11 0 0 1,84 0
OCULISTICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 0 10 0 0 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 50 50 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 50 0 0 0 0
ALTRO 0 0 0 0 16,67 0 0 8,33 0
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 2,83 11,32 0 0 0,94 0
REUMATOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 0 60 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 0 0 4,88 2,44 2,44 2,44 0 4,88 0
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 12,5 0 12,5 12,5 0 0 0
PNEUMOLOGIA 0 0 10 0 0 0 0 10 0
ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 33,33 0
ALLERGOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 25 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 0 0 9,562 4,76 14,29 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 0 20 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 33,33 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 0 0 50 50 0 0 0 0 0
ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 0 100 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 0 4,35 4,35 0 0 0 0
NEUROCHIRURGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 0 0 0 100 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 9,09 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 0 3,7 7,41 0 0 3,7 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 0 14,29 0 0 14,29 0
NEUROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 0 0 0 14,29 14,29 0 0 0 0
REUMATOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO SCICLI 0 0,49 1,95 0,98 22,44 1,95 0 1,95 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 1,59 0 14,29 1,59 0 3,17 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 0 0 5,26 5,26 36,84 0 0 10,53 0
OCULISTICA 0 0 0 0 20 0 0 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 0 0 10 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 0 62,5 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 4,35 0 0 30,43 4,35 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 0 0 0 0 20 0 0 0 0
ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 0 21,43 0 0 0 0
REUMATOLOGIA 0 0 25 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 20 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 2,38 2,38 28,57 2,38 0 0 0
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 0 0,58 2,33 1,74 15,12 0,58 0 0,58 0
[LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROE 0 1,43 2,86 2,86 10 0 0 0 0
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NEUROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 0 14,29 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 0 25,71 0 0 2,86 0
ALTRO 0 0 11,11 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 0 0 6,25 0 31,25 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 5,56 16,67 5,56 0 0 0
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 0 0,52 3,61 2,06 3,61 3,61 0 1,03 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 0 0 4 0 4 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 1,72 1,72 5,17 1,72 0 1,72 0
NEUROLOGIA 0 0 0 0 14,29 0 0 0 0
OCULISTICA 0 0 5,56 11,11 5,56 11,11 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 0 2,94 0 0 5,88 0 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 2,56 10,26 2,56 2,56 0 0 0 0
ALTRO 0 0 0 0 16,67 16,67 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO VITTORIA 0 2 13,33 12 26 8 0 4 0
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 20 0 20 20 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 0 0 33,33 0 0 0
NEUROLOGIA 0 0 14,29 14,29 42,86 14,29 0 0 0
OCULISTICA 0 7,14 7,14 21,43 21,43 0 0 7,14 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 21,43 21,43 42,86 0 0 7,14 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 10 30 0 10 10 0 10 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 0 50 0 0 50 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 18,18 9,09 27,27 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 20 10 10 30 0 0 0
PNEUMOLOGIA 0 0 0 0 66,67 0 0 0 0
ALTRO 0 0 0 10,53 26,32 21,05 0 10,53 0
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 12,5 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 0 0 14,29 42,86 14,29 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 50 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 0 5 25 10 25 5 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 11,11 11,11 33,33 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 0 0 0 15,38 0 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 0 16,67 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 0 0,63 0,63 3,16 17,72 0 0 0 0,63
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 0 0 0 11,11 33,33 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 0 3,23 0 0 16,13 0 0 0 0
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 5,26 18,42 0 0 0 1,32
REUMATOLOGIA 0 0 0 0 50 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 0 0 3,33 0 13,33 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 100 0 0 0 0
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 0 0,37 2,24 1,49 1,49 1,49 0 0,75 0
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LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 11,11 0 0 11,11 0 0 0
NEFROLOGIA 0 0 0 0 0 16,67 0 0 0
NEUROLOGIA 0 0 0 6,67 0 6,67 0 0 0
OCULISTICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ONCOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RADIOTERAPIA 0 0 0 0 0 0 0 3,13 0
ALTRO 0 1,56 4,69 4,69 1,56 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 0 0 3,85 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 20 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 2,7 0 5,41 2,7 0 0 0
AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 0 0 25 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 0 100 0 0 0 0
ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
REUMATOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 20 6,67 6,67 0 0 0 0
[ALTRO 0 0 20 6,67 6,67 0 0 0 0
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 0 0 20 0 0 0 0
[ALTRO 0 0 0 0 20 0 0 0 0
GUARDIA MEDICA ACATE 0 0 0 5 35 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 12,5 12,5 0 0 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 0 75 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 0 25 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 0 50 0 0 0 0
Titolo_26
nessuno__1 [licenza elementar{licenza scuola m{diploma__4|laurea e post-laurealnon compilgnullo_ 7 Tot. Schede |N. schede
Totale risposte 58 440 714 922 188 211 11
% risposte 2,28 17,3 28,07 36,24 7,39 8,29 0,43
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 0,61 34,55 40 20,61 3,64 0,61 0 165
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 42,19 42,19 12,5 3,13 0 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 1,01 30,3 39,39 24,24 4,04 1,01 0 99
POLIAMBULATORIO COMISO 0,7 19,86 2,79 58,19 0,7 17,77 0 287
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 1,54 9,23 1,54 86,15 1,54 0 0 65
OCULISTICA 1,69 16,95 3,39 10,17 0 67,8 0 59
ALTRO 0 40,7 0 47,67 0 11,63 0 86
DERMOSIFILOPATIA 0 0 5,56 90,74 1,85 1,85 0 54
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 26,09 8,7 65,22 0 0 0 23
POLIAMBULATORIO ISPICA 0 9,3 27,91 51,16 2,33 6,98 2,33 43
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 100 0 0 0 1
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 20 30 40 10 0 0 10
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 1
OCULISTICA 0 0 42,86 42,86 0 0 14,29 7
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 0 0 100 0 1
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CARDIOLOGIA 0 0 60 20 0 20 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 33,33 66,67 0 0 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 0 75 0 25 0 4
UROLOGIA 0 25 50 25 0 0 0 4
ALTRO 0 16,67 0 83,33 0 0 0 6
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 1

AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 7,58 27,78 29,8 21,72 6,57 6,06 0,51 198
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 11,11 33,33 44,44 0 11,11 0 9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 23,08 38,46 30,77 7,69 0 0 39
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 11,11 33,33 33,33 11,11 11,11 0 0 9
NEFROLOGIA 0 66,67 16,67 0 0 0 16,67 6
NEUROLOGIA 0 33,33 44,44 11,11 0 11,11 0 9
OCULISTICA 26,67 20 33,33 20 0 0 0 15
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 46,67 26,67 13,33 13,33 0 0 15
CARDIOLOGIA 20 40 0 0 0 40 0 10
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 44,44 22,22 22,22 11,11 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 50 16,67 33,33 0 0 0 6
ALTRO 0 20 30 32,5 7,5 10 0 40
DIABETOLOGIA 44,44 33,33 11,11 0 0 11,11 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 33,33 50 16,67 0 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 75 0 0 25 0 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 25 0 25 0 50 0 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 62,5 25 12,5 0 0 0 8

POLIAMBULATORIO |j MODICA 1,32 16,3 34,8 33,04 5,29 9,25 0 227
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 20 20 60 0 0 0 5
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 9,09 18,18 9,09 36,36 9,09 18,18 0 11
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 14,29 28,57 14,29 28,57 14,29 0 0 7
NEFROLOGIA 0 50 0 50 0 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 80 20 0 0 0 5
OCULISTICA 12,5 25 12,5 37,5 12,5 0 0 8
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 100 0 0 0 1
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 20 40 40 0 0 0 5
CARDIOLOGIA 0 10,81 43,24 32,43 5,41 8,11 0 37
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 0 3
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 0 100 0 2
PNEUMOLOGIA 0 13,04 43,48 43,48 0 0 0 23
UROLOGIA 0 0 33,33 66,67 0 0 0 3
ALTRO 0 38,1 23,81 23,81 14,29 0 0 21
DIABETOLOGIA 0 25 50 0 0 25 0 4
REUMATOLOGIA 0 0 25 50 0 25 0 4
DERMOSIFILOPATIA 0 14,58 35,42 25 8,33 16,67 0 48
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 20 40 20 0 20 0 5
ENDOCRINOLOGIA 0 12,12 42,42 36,36 0 9,09 0 33

POLIAMBULATORIO POZZALLO 1,42 21,28 32,62 28,37 3,55 11,35 1,42 141
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 15,79 15,79 47,37 5,26 15,79 0 19
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 9,09 40,91 22,73 4,55 22,73 0 22
OCULISTICA 3,57 23,21 35,71 21,43 5,36 8,93 1,79 56
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 18,18 54,55 27,27 0 0 0 11
CARDIOLOGIA 0 37,5 37,5 25 0 0 0 8
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UROLOGIA 0 66,67 0 0 0 33,33 0 3
ALTRO 0 22,22 44,44 33,33 0 0 0 9
DIABETOLOGIA 0 27,27 9,09 45,45 0 9,09 9,09 11
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 50 0 50 0 2
POLIAMBULATORIO RAGUSA 1,23 8,59 24,54 49,69 13,5 2,45 0 163
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 0 1
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 20 35 40 5 0 0 20
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 50 50 0 0 0 2
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 0 2
ALTRO 8,33 16,67 12,5 45,83 8,33 8,33 0 24
MEDICINA DELLO SPORT 0 2,83 26,42 52,83 16,98 0,94 0 106
REUMATOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 1
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 100 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 40 20 20 0 20 0 5
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 4,88 29,27 26,83 24,39 4,88 9,76 0 41
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 50 50 0 0 0 0 2
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 1
CARDIOLOGIA 0 33,33 25 33,33 0 8,33 0 12
OTORINOLARINGOIATRIA 12,5 12,5 37,5 12,5 0 25 0 8
PNEUMOLOGIA 0 20 40 20 10 10 0 10
ALTRO 0 66,67 0 0 33,33 0 0 3
ALLERGOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 1
DERMOSIFILOPATIA 25 25 0 50 0 0 0 4
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 4,76 0 42,86 33,33 14,29 4,76 0 21
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 50 25 25 0 0 4
CARDIOLOGIA 0 0 100 0 0 0 0 5
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 66,67 0 33,33 0 3
PNEUMOLOGIA 0 0 50 50 0 0 0 2
ALTRO 25 0 0 50 25 0 0 4
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 0 1
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 100 0 0 1
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 4,35 21,74 34,78 34,78 4,35 0 0 23
NEUROCHIRURGIA 0 0 0 100 0 0 0 1
NEUROLOGIA 0 0 100 0 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 28,57 14,29 57,14 0 0 0 7
ALTRO 0 0 0 0 100 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 50 0 0 0 2
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 9,09 27,27 45,45 18,18 0 0 0 11
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 3,7 29,63 33,33 25,93 3,7 3,7 0 27
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 14,29 28,57 42,86 14,29 0 0 0 7
NEUROLOGIA 0 0 50 50 0 0 0 2
CARDIOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 1
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 1
ALTRO 0 0 57,14 28,57 14,29 0 0 7
REUMATOLOGIA 0 66,67 33,33 0 0 0 0 3
DERMOSIFILOPATIA 0 50 0 50 0 0 0 2
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[ENDOCRINOLOGIA 0 33,33 0 33,33 0 33,33 0 3
POLIAMBULATORIO SCICLI 3,41 16,59 28,29 32,2 8,78 8,78 1,95 205
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 3,17 20,63 30,16 34,92 4,76 4,76 1,59 63
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 25 25 50 0 0 0 4
NEUROLOGIA 10,53 10,53 42,11 21,05 5,26 10,53 0 19
OCULISTICA 0 20 20 60 0 0 0 5
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 30 30 40 0 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 50 12,5 37,5 0 8
CARDIOLOGIA 4,35 13,04 17,39 43,48 4,35 13,04 4,35 23
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 100 0 0 0 1
PNEUMOLOGIA 0 0 40 40 0 0 20 5
ALTRO 0 0 100 0 0 0 0 1
CHIRURGIA GENERALE 7,14 14,29 0 21,43 42,86 14,29 0 14
REUMATOLOGIA 0 0 25 25 25 0 25 4
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 20 40 20 0 20 0 5
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 100 0 0 0 1
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 2,38 19,05 38,1 19,05 11,9 9,52 0 42
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 1,16 9,88 23,26 37,21 10,47 16,86 1,16 172
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 1,43 11,43 21,43 45,71 8,57 11,43 0 70
NEUROLOGIA 0 10 30 40 20 0 0 10
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 7,14 35,71 21,43 35,71 0 14
CARDIOLOGIA 2,86 11,43 25,71 28,57 0 28,57 2,86 35
ALTRO 0 0 44,44 22,22 22,22 11,11 0 9
CHIRURGIA GENERALE 0 6,25 12,5 31,25 12,5 31,25 6,25 16
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 16,67 33,33 33,33 16,67 0 0 18
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 5,15 15,46 40,72 27,84 7,73 3,09 0 194
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 4 12 40 36 4 4 0 25
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 10,34 25,86 39,66 17,24 5,17 1,72 0 58
NEUROLOGIA 0 0 57,14 42,86 0 0 0 7
OCULISTICA 0 5,56 55,56 22,22 11,11 5,56 0 18
CARDIOLOGIA 8,82 17,65 38,24 23,53 5,88 5,88 0 34
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 5,13 35,9 41,03 15,38 2,56 0 39
ALTRO 0 33,33 66,67 0 0 0 0 6
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 2
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 33,33 66,67 0 0 0 3
ENDOCRINOLOGIA 0 50 0 0 50 0 0 2
POLIAMBULATORIO VITTORIA 5,33 25,33 22 36 4 6,67 0,67 150
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 40 40 20 0 0 0 5
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 100 0 0 0 0 0 3
NEUROLOGIA 0 14,29 14,29 42,86 14,29 14,29 0 7
OCULISTICA 7,14 28,57 7,14 35,71 7,14 14,29 0 14
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 14,29 42,86 14,29 14,29 0 14,29 0 14
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 10 20 10 50 10 0 0 10
CARDIOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 2
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 9,09 9,09 9,09 63,64 0 9,09 0 11
OTORINOLARINGOIATRIA 10 10 50 20 0 10 0 10
PNEUMOLOGIA 0 0 0 66,67 33,33 0 0 3
ALTRO 10,53 31,58 26,32 26,32 0 5,26 0 19
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 25 62,5 0 0 12,5 8
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CHIRURGIA GENERALE 0 28,57 14,29 57,14 0 0 0 7
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 37,5 37,5 12,5 0 12,5 0 8
DERMOSIFILOPATIA 0 15 30 45 5 5 0 20
ENDOCRINOLOGIA 0 22,22 33,33 33,33 11,11 0 0 9
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 0 46,15 30,77 15,38 7,69 0 13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 50 25 16,67 8,33 0 12
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 1
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 0,63 3,16 31,65 47,47 11,39 57 0 158
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 33,33 66,67 0 0 0 3
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 66,67 33,33 0 0 0 0 3
OCULISTICA 0 11,11 22,22 33,33 11,11 22,22 0 9
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 50 50 0 0 0 2
PNEUMOLOGIA 0 6,45 12,9 58,06 19,35 3,23 0 31
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 1
MEDICINA DELLO SPORT 1,32 0 40,79 43,42 9,21 5,26 0 76
REUMATOLOGIA 0 0 50 50 0 0 0 2
DERMOSIFILOPATIA 0 0 26,67 53,33 13,33 6,67 0 30
ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 0 0 1
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 0 11,94 32,09 35,45 13,81 6,72 0 268
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 55,56 22,22 22,22 0 9
NEFROLOGIA 0 50 16,67 16,67 16,67 0 0 6
NEUROLOGIA 0 6,67 33,33 53,33 0 6,67 0 15
OCULISTICA 0 100 0 0 0 0 0 1
ONCOLOGIA 0 12,5 31,25 43,75 6,25 6,25 0 16
CARDIOLOGIA 0 8 36 36 20 0 0 25
RADIOTERAPIA 0 14,06 29,69 32,81 18,75 4,69 0 64
ALTRO 0 9,38 35,94 31,25 15,63 7,81 0 64
CHIRURGIA GENERALE 0 15,38 38,46 30,77 11,54 3,85 0 26
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 20 60 20 0 0 0 5
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 8,11 29,73 40,54 8,11 13,51 0 37
AMBULATORIO GIARRATANA 0 25 0 50 25 0 0 4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 100 0 0 0 0 0 1
ALTRO 0 0 0 0 100 0 0 1
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 2
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 20 73,33 6,67 0 0 15
[ALTRO 0 0 20 73,33 6,67 0 0 15
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 50 25 25 0 0 4
[ALTRO 0 0 50 25 25 0 0 4
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 40 60 0 0 0 0 5
[ALTRO 0 40 60 0 0 0 0 5
GUARDIA MEDICA ACATE 0 10 35 10 15 30 0 20
CARDIOLOGIA 0 25 37,5 12,5 25 0 0 8
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 25 25 0 50 0 4
CHIRURGIA GENERALE 0 0 50 0 25 25 0 4
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 25 0 0 75 0 4
Professione 27
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casalinga_ 1 |operaio / impiegatidirigente_ 3 pensionato_|artigiano_ 5 commerciarjstudente_ 7 |in cerca di oc{altro_ 9
N. risposte 708 679 34 287 67 125 73 215 130
% risposte 27,83 26,69 1,34 11,28 2,63 4,91 2,87 8,45 511
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 60,61 18,18 0,61 10,91 1,82 2,42 0,61 1,82 2,42
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 67,19 18,75 0 10,94 0 0 1,56 0 1,56
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 0 0 0 0 0 100
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 57,58 18,18 1,01 11,11 3,03 4,04 0 3,03 1,01
POLIAMBULATORIO COMISO 4,88 21,25 0 0 0,35 13,24 1,74 40,77 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 4,62 10,77 0 0 0 0 3,08 80 0
OCULISTICA 13,56 6,78 0 0 1,69 3,39 3,39 3,39 0
ALTRO 2,33 5,81 0 0 0 38,37 0 41,86 0
DERMOSIFILOPATIA 0 74,07 0 0 0 0 0 25,93 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 4,35 21,74 0 0 0 13,04 4,35 56,52 0
POLIAMBULATORIO ISPICA 23,26 27,91 2,33 11,63 2,33 6,98 6,98 2,33 6,98
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 0 0 0 100 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 30 40 10 10 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 14,29 57,14 0 14,29 14,29 0 0 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 20 0 0 0 0 20 0 20
OTORINOLARINGOIATRIA 33,33 33,33 0 0 0 0 33,33 0 0
PNEUMOLOGIA 25 25 0 25 0 25 0 0 0
UROLOGIA 25 0 0 50 0 25 0 0 0
ALTRO 33,33 0 0 0 0 16,67 0 16,67 33,33
ENDOCRINOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 31,31 23,74 0,51 23,23 1,01 2,53 2,02 5,05 5,05
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 22,22 22,22 0 11,11 0 0 0 11,11 33,33
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 33,33 28,21 2,56 25,64 0 2,56 0 2,56 5,13
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 33,33 22,22 0 44,44 0 0 0 0 0
NEFROLOGIA 50 0 0 50 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 33,33 11,11 0 22,22 0 0 0 11,11 11,11
OCULISTICA 20 20 0 40 0 0 0 6,67 6,67
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 20 26,67 0 20 0 0 20 0 13,33
CARDIOLOGIA 30 0 0 30 0 0 0 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 44,44 22,22 0 0 0 22,22 0 11,11 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 66,67 0 16,67 0 0 0 0 0
ALTRO 37,5 22,5 0 10 25 5 0 12,5 0
DIABETOLOGIA 33,33 11,11 0 55,56 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 0 50 0 16,67 0 0 16,67 0 16,67
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 75 0 0 25 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 50 0 25 25 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 50 37,5 0 12,5 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO |i MODICA 26,43 24,23 1,76 17,18 3,52 1,76 3,96 3,52 5,73
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 20 20 0 20 0 0 0 20 20
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 27,27 18,18 9,09 9,09 9,09 0 9,09 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 28,57 0 14,29 28,57 0 0 0 0 28,57
NEFROLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 0 40 0 20 20 0 20 0 0
OCULISTICA 37,5 25 0 12,5 12,5 0 0 0 12,5
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ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 60 0 0 0 0 20 0 0 20
CARDIOLOGIA 21,62 24,32 0 21,62 2,7 2,7 2,7 5,41 5,41
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 66,67 33,33 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 17,39 21,74 4,35 17,39 8,7 4,35 4,35 8,7 8,7
UROLOGIA 0 33,33 0 33,33 0 0 0 0 33,33
ALTRO 33,33 23,81 0 19,05 0 4,76 4,76 4,76 9,562
DIABETOLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 0 0
REUMATOLOGIA 25 25 0 0 0 0 25 0 0
DERMOSIFILOPATIA 25 22,92 2,08 14,58 2,08 0 4,17 4,17 2,08
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 60 20 0 0 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 30,3 42,42 0 9,09 3,03 0 3,03 0 0
POLIAMBULATORIO POZZALLO 41,13 21,28 0 12,77 2,84 2,13 4,26 2,84 3,55
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 42,11 21,05 0 10,53 0 0 0 0 5,26
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 31,82 13,64 0 9,09 0 0 4,55 9,09 9,09
OCULISTICA 57,14 16,07 0 8,93 5,36 0 7,14 0 1,79
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 27,27 27,27 0 9,09 0 18,18 0 9,09 9,09
CARDIOLOGIA 12,5 50 0 37,5 0 0 0 0 0
UROLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 0 0
ALTRO 33,33 22,22 0 11,11 11,11 11,11 11,11 0 0
DIABETOLOGIA 27,27 45,45 0 9,09 0 0 0 9,09 0
CHIRURGIA GENERALE 50 0 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO RAGUSA 26,99 36,2 3,07 5,52 0,61 6,75 2,45 6,75 9,2
OCULISTICA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 15 35 5 20 0 5 10 10 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 50 0 50 0 0 0 0 0
ALTRO 33,33 29,17 0 4,17 0 4,17 4,17 12,5 0
MEDICINA DELLO SPORT 29,25 36,79 3,77 1,89 0,94 6,6 0,94 5,66 13,21
REUMATOLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 100
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 0 0 100 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 40 40 0 0 0 20 0 0 0
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 19,51 26,83 0 36,59 4,88 0 2,44 0 0
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 50 0 50 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 16,67 8,33 0 58,33 8,33 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 37,5 12,5 0 12,5 12,5 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 20 60 0 10 0 0 0 0 0
ALTRO 0 0 0 100 0 0 0 0 0
ALLERGOLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 25 50 0 0 0 0 25 0 0
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 23,81 52,38 4,76 9,52 0 0 0 0 4,76
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 25 50 0 25 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 80 20 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 66,67 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 0 75 0 0 0 0 0 0 25
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MEDICINA DELLO SPORT 0 100 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 100 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 100 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 13,04 52,17 0 21,74 8,7 0 0 4,35 0
NEUROCHIRURGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 14,29 71,43 0 14,29 0 0 0 0 0
ALTRO 0 100 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 0 50 0 50 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 18,18 27,27 0 27,27 18,18 0 0 9,09 0
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 29,63 22,22 0 33,33 7,41 0 3,7 0 3,7
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 28,57 14,29 0 57,14 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 50 50 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 0 0 0 100 0 0 0 0 0
ALTRO 28,57 28,57 0 0 14,29 0 14,29 0 14,29
REUMATOLOGIA 33,33 0 0 66,67 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 0 50 0 50 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 66,67 0 0 0 33,33 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO SCICLI 29,76 24,39 0 17,07 1,95 2,93 3,9 4,88 5,37
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 31,75 28,57 0 14,29 1,59 6,35 6,35 6,35 3,17
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 50 25 0 0 0 0 25 0 0
NEUROLOGIA 36,84 26,32 0 10,53 5,26 5,26 0 0 10,53
OCULISTICA 0 20 0 60 0 0 0 20 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 70 20 0 10 0 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 25 0 12,5 0 0 0 0 25
CARDIOLOGIA 8,7 21,74 0 26,09 4,35 4,35 4,35 13,04 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 0 0 100 0 0
PNEUMOLOGIA 0 60 0 0 0 0 0 20 0
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 7,14 14,29 0 42,86 0 0 0 0 14,29
REUMATOLOGIA 25 25 0 25 0 0 0 0 25
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 20 40 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 42,86 19,05 0 14,29 2,38 0 2,38 2,38 4,76
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 25,58 26,16 1,16 9,3 1,74 5,81 3,49 5,23 6,4
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 24,29 30 1,43 8,57 1,43 571 7,14 8,57 1,43
NEUROLOGIA 30 30 0 10 0 10 0 0 20
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 14,29 14,29 0 0 0 0 0 0 35,71
CARDIOLOGIA 28,57 20 0 11,43 2,86 2,86 0 2,86 571
ALTRO 33,33 33,33 0 11,11 0 0 11,11 0 0
CHIRURGIA GENERALE 18,75 25 0 12,5 0 12,5 0 6,25 6,25
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 33,33 27,78 5,56 11,11 5,56 11,11 0 5,56 0
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 33,51 24,23 2,58 14,95 1,55 4,64 1,03 5,67 5,15
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 40 16 0 20 0 8 4 8 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 39,66 17,24 3,45 18,97 1,72 5,17 1,72 3,45 5,17
NEUROLOGIA 28,57 57,14 0 14,29 0 0 0 0 0
OCULISTICA 38,89 27,78 11,11 0 0 0 0 5,56 5,56
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CARDIOLOGIA 17,65 23,53 2,94 20,59 5,88 8,82 0 5,88 5,88
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 38,46 35,9 0 0 0 2,56 0 2,56 7,69
ALTRO 33,33 0 0 50 0 0 0 16,67 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 50 0 0 0 0 50
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 66,67 0 33,33 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
POLIAMBULATORIO VITTORIA 20,67 39,33 2 4,67 3,33 6 4 8,67 5,33
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 40 20 0 0 0 0 0 20 20
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 33,33 33,33 0 0 0 33,33 0 0 0
NEUROLOGIA 0 71,43 0 14,29 0 0 0 14,29 0
OCULISTICA 35,71 28,57 0 7,14 0 0 7,14 14,29 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 21,43 64,29 0 7,14 0 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 30 30 10 10 10 0 10 0 0
CARDIOLOGIA 50 0 0 50 0 0 0 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 9,09 54,55 0 0 0 9,09 0 9,09 9,09
OTORINOLARINGOIATRIA 10 50 0 0 0 10 10 10 0
PNEUMOLOGIA 0 66,67 33,33 0 0 0 0 0 0
ALTRO 15,79 36,84 0 5,26 5,26 10,53 0 5,26 10,53
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 0 25 0 25 12,5 37,5
CHIRURGIA GENERALE 28,57 42,86 0 0 14,29 14,29 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 25 25 0 12,5 0 12,5 0 12,5 0
DERMOSIFILOPATIA 20 40 5 0 0 10 5 10 5
ENDOCRINOLOGIA 33,33 33,33 0 0 0 0 0 22,22 0
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 30,77 46,15 7,69 7,69 0 0 0 0 7,69
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 33,33 41,67 8,33 8,33 0 0 0 0 8,33
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 24,68 31,65 0 3,16 4,43 3,8 9,49 5,06 8,23
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 33,33 0 0 0 0 0 66,67 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 66,67 0 0 33,33 0 0 0 0 0
OCULISTICA 22,22 22,22 0 0 11,11 0 11,11 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 50 50 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 22,58 29,03 0 3,23 0 3,23 9,68 6,45 16,13
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 0 100 0 0 0
MEDICINA DELLO SPORT 27,63 32,89 0 1,32 7,89 5,26 9,21 3,95 5,26
REUMATOLOGIA 50 50 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 16,67 36,67 0 6,67 0 0 13,33 3,33 13,33
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 26,12 29,1 3,36 10,07 6,72 6,34 0,37 2,99 7,09
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 33,33 11,11 11,11 0 11,11 0 0 11,11
NEFROLOGIA 16,67 16,67 0 33,33 16,67 16,67 0 0 0
NEUROLOGIA 33,33 40 0 0 20 0 0 0 0
OCULISTICA 0 0 0 100 0 0 0 0 0
ONCOLOGIA 62,5 6,25 0 6,25 0 0 0 6,25 6,25
CARDIOLOGIA 20 20 4 4 12 28 0 4 8
RADIOTERAPIA 29,69 31,25 9,38 14,06 4,69 3,13 0 1,56 4,69
ALTRO 21,88 35,94 1,56 3,13 4,69 6,25 1,56 1,56 10,94
CHIRURGIA GENERALE 23,08 26,92 0 15,38 11,54 3,85 0 11,54 3,85
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 40 40 0 20 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 21,62 27,03 0 13,51 5,41 2,7 0 2,7 10,81
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AMBULATORIO GIARRATANA 50 50 0 0 0 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 0 0 0 0

ALTRO 0 100 0 0 0 0 0 0 0
REUMATOLOGIA 50 50 0 0 0 0 0 0 0
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 46,67 40 0 0 0 0 0 0 13,33
[ALTRO 46,67 40 0 0 0 0 0 0 13,33
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 50 0 0 0 25 0 25 0 0
[ALTRO 50 0 0 0 25 0 25 0 0
AMBULATORIO DSM SCICLI 60 20 0 0 0 0 0 20 0
[ALTRO 60 20 0 0 0 0 0 20 0

GUARDIA MEDICA ACATE 40 5 5 5 0 0 0 0 15
CARDIOLOGIA 50 0 12,5 12,5 0 0 0 0 12,5
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 25 0 0 0 0 0 0 25

CHIRURGIA GENERALE 50 0 0 0 0 0 0 0 25
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 50 0 0 0 0 0 0 0 0

Residenza_ 28

non compilato {nullo__5 Milano_ 015 Roma__ 058 Messina_ 083 Caltanissett{Catania__087|Ragusa__084Siracusa__089

N. risposte 773 3 2 1 1 6 12 1733 11

% risposte 30,39 0,12 0,08 0,04 0,04 0,24 0,47 68,12 0,43
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 21,82 0 0 0 0 0 0,61 77,58 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 0 0 0 1,56 98,44 0

CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 0 0 0 0 100 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 36,36 0 0 0 0 0 0 63,64 0
POLIAMBULATORIO COMISO 39,72 0 0 0 0 0 0 60,28 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 23,08 0 0 0 0 0 0 76,92 0
OCULISTICA 79,66 0 0 0 0 0 0 20,34 0

ALTRO 12,79 0 0 0 0 0 0 87,21 0
DERMOSIFILOPATIA 57,41 0 0 0 0 0 0 42,59 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 43,48 0 0 0 0 0 0 56,52 0
POLIAMBULATORIO ISPICA 6,98 0 0 0 0 0 0 93,02 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 0 0 0 0 100 0

MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 0 0 0 0 100 0
NEUROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
OCULISTICA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 20 0 0 0 0 0 0 80 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
PNEUMOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0

UROLOGIA 25 0 0 0 0 0 0 75 0

ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 99,49 0 0 0 0 0 0 0,51 0
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 100 0 0 0 0 0 0 0 0

LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 0 0 0 0

MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 0 0 0
NEFROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
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NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 93,33 0 0 0 0 0 0 6,67 0
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO |i MODICA 17,62 0 0 0 0 0 0,88 81,06 0,44
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 0 0 0 0 100 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 9,09 0 0 0 0 0 0 90,91 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 0 0 0 0 100 0
NEFROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
NEUROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
OCULISTICA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
CARDIOLOGIA 21,62 0 0 0 0 0 0 78,38 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
PNEUMOLOGIA 8,7 0 0 0 0 0 8,7 78,26 4,35
UROLOGIA 33,33 0 0 0 0 0 0 66,67 0
ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
REUMATOLOGIA 25 0 0 0 0 0 0 75 0
DERMOSIFILOPATIA 43,75 0 0 0 0 0 0 56,25 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 20 0 0 0 0 0 0 80 0
ENDOCRINOLOGIA 15,15 0 0 0 0 0 0 84,85 0
POLIAMBULATORIO POZZALLO 13,48 0 0 0 0 0 0 84,4 2,13
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 26,32 0 0 0 0 0 0 73,68 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 13,64 0 0 0 0 0 0 86,36 0
OCULISTICA 3,57 0 0 0 0 0 0 92,86 3,57
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 63,64 0 0 0 0 0 0 36,36 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
UROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
DIABETOLOGIA 9,09 0 0 0 0 0 0 81,82 9,09
CHIRURGIA GENERALE 50 0 0 0 0 0 0 50 0
POLIAMBULATORIO RAGUSA 15,34 0 0 0 0,61 0 0,61 83,44 0
OCULISTICA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
OTORINOLARINGOIATRIA 50 0 0 0 0 0 0 50 0
ALTRO 45,83 0 0 0 0 0 0 54,17 0
MEDICINA DELLO SPORT 8,49 0 0 0 0,94 0 0,94 89,62 0
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REUMATOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 60 0 0 0 0 0 0 40 0
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 9,76 0 0 0 0 0 0 90,24 0
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 0 0 0 0 100 0
NEUROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
CARDIOLOGIA 8,33 0 0 0 0 0 0 91,67 0
OTORINOLARINGOIATRIA 25 0 0 0 0 0 0 75 0
PNEUMOLOGIA 10 0 0 0 0 0 0 90 0
ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ALLERGOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 19,05 0 0 0 0 0 0 80,95 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 0 0 0 0 100 0
CARDIOLOGIA 20 0 0 0 0 0 0 80 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
PNEUMOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
MEDICINA DELLO SPORT 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 17,39 0 0 0 0 0 0 82,61 0
NEUROCHIRURGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
NEUROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
PNEUMOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 18,18 0 0 0 0 0 0 81,82 0
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 33,33 0 0 0 0 0 0 66,67 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 42,86 0 0 0 0 0 0 57,14 0
NEUROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
REUMATOLOGIA 33,33 0 0 0 0 0 0 66,67 0
DERMOSIFILOPATIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ENDOCRINOLOGIA 66,67 0 0 0 0 0 0 33,33 0
POLIAMBULATORIO SCICLI 13,66 0,98 0 0 0 0 0 84,39 0,49
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 11,11 1,59 0 0 0 0 0 87,3 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 0 0 0 0 75 0
NEUROLOGIA 15,79 0 0 0 0 0 0 84,21 0
OCULISTICA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 37,5 0 0 0 0 0 0 62,5 0
CARDIOLOGIA 17,39 0 0 0 0 0 0 82,61 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
PNEUMOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
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ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
CHIRURGIA GENERALE 21,43 0 0 0 0 0 0 78,57 0
REUMATOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 20 0 0 0 0 0 0 80 0
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 14,29 2,38 0 0 0 0 0 80,95 2,38
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 27,91 0 1,16 0,58 0 0 0,58 69,19 0,58
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 24,29 0 0 0 0 0 0 74,29 1,43
NEUROLOGIA 0 0 0 0 0 0 10 90 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 42,86 0 7,14 0 0 0 0 50 0
CARDIOLOGIA 34,29 0 0 0 0 0 0 65,71 0
ALTRO 11,11 0 11,11 11,11 0 0 0 66,67 0
CHIRURGIA GENERALE 25 0 0 0 0 0 0 75 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 44,44 0 0 0 0 0 0 55,56 0
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 18,56 0,52 0 0 0 1,03 3,09 76,8 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 12 0 0 0 0 0 0 88 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 43,1 0 0 0 0 0 0 56,9 0
NEUROLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
OCULISTICA 11,11 0 0 0 0 5,56 16,67 66,67 0
CARDIOLOGIA 5,88 2,94 0 0 0 2,94 8,82 79,41 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 5,13 0 0 0 0 0 0 94,87 0
ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
POLIAMBULATORIO VITTORIA 32,67 0 0 0 0 2 0,67 64 0
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 0 0 0 0 0 0 100 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 0 0 0 0 100 0
NEUROLOGIA 42,86 0 0 0 0 0 0 57,14 0
OCULISTICA 64,29 0 0 0 0 0 0 35,71 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 50 0 0 0 0 0 0 50 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 0 0 10 0 90 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 18,18 0 0 0 0 0 0 81,82 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 10,53 0 0 0 0 0 0 89,47 0
MEDICINA DELLO SPORT 0 0 0 0 0 12,5 0 87,5 0
CHIRURGIA GENERALE 0 0 0 0 0 0 14,29 85,71 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 75 0 0 0 0 12,5 0 12,5 0
DERMOSIFILOPATIA 60 0 0 0 0 0 0 35 0
ENDOCRINOLOGIA 55,56 0 0 0 0 0 0 44,44 0
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 6,96 0 0 0 0 0 0 91,14 1,9
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 33,33 0 0 0 0 0 0 66,67 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 0 0 0 0 0 0 100 0
OCULISTICA 33,33 0 0 0 0 0 0 66,67 0
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OTORINOLARINGOIATRIA 50 0 0 0 0 0 0 50 0
PNEUMOLOGIA 3,23 0 0 0 0 0 0 93,55 3,23
DIABETOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
MEDICINA DELLO SPORT 5,26 0 0 0 0 0 0 92,11 2,63
REUMATOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
DERMOSIFILOPATIA 3,33 0 0 0 0 0 0 96,67 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 48,88 0 0 0 0 0,37 0 50 0,75
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 22,22 0 0 0 0 0 0 77,78 0
NEFROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 60 0 0 0 0 0 0 40 0
OCULISTICA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ONCOLOGIA 6,25 0 0 0 0 0 0 93,75 0
CARDIOLOGIA 32 0 0 0 0 0 0 68 0
RADIOTERAPIA 4531 0 0 0 0 0 0 54,69 0
ALTRO 51,56 0 0 0 0 0 0 45,31 3,13
CHIRURGIA GENERALE 46,15 0 0 0 0 3,85 0 50 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 83,78 0 0 0 0 0 0 16,22 0
AMBULATORIO GIARRATANA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 0 0 0 0 0 0 100 0
ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
REUMATOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 100 0
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
[ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 0 0 0 0 0 0 0 100 0
[ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
AMBULATORIO DSM SCICLI 0 0 0 0 0 0 0 100 0
[ALTRO 0 0 0 0 0 0 0 100 0
GUARDIA MEDICA ACATE 75 0 0 0 0 0 0 25 0
CARDIOLOGIA 62,5 0 0 0 0 0 0 37,5 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 50 0 0 0 0 0 0 50 0
Nazione 29
Azienda
italiana_ 1 non compilato_3|nullo_ 4 Albania__2(Polonia_ 233 Romania__]Ucraina_ 243|Tunisia_ 460|Canada_ 509
N. risposte 1876 647 1 6 1 5 1 4 1
% risposte 73,74 25,43 0,04 0,24 0,04 0,2 0,04 0,16 0,04
AMBULATORI OSPEDALE REGINA MARGHERITA 76,97 21,82 0 0 0 0,61 0,61 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 61,62 36,36 0 0 0 1,01 1,01 0 0
POLIAMBULATORIO COMISO 73,87 26,13 0 0 0 0 0 0 0
[MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 0 0 0
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ASP Ragusa

POLIAMBULATORI ASP

OCULISTICA 44,07 55,93 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 88,37 11,63 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 48,15 51,85 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 82,61 17,39 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO ISPICA 93,02 4,65 0 0 2,33 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 0 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 0 100 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 80 20 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 75 0 0 0 25 0 0 0 0
UROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
AMBULATORI OSPEDALE MAGGIORE 2,02 97,98 0 0 0 0 0 0 0
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 0 100 0 0 0 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 0 100 0 0 0 0 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 0 100 0 0 0 0 0 0 0
NEFROLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 11,11 88,89 0 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 6,67 93,33 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 2,5 97,5 0 0 0 0 0 0 0
DIABETOLOGIA 11,11 88,89 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 0 100 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - MEDICINA N 0 100 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO |Ii MODICA 85,02 14,54 0 0 0 0 0 0 0
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 100 0 0 0 0 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 81,82 18,18 0 0 0 0 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 0 0 0
NEFROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 75,68 24,32 0 0 0 0 0 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 95,65 4,35 0 0 0 0 0 0 0
UROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
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Sistema Regionale Qualita Percepita POLIAMBULATORI ASP

ASP Ragusa
REUMATOLOGIA 75 25 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 64,58 33,33 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 80 20 0 0 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 90,91 9,09 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO POZZALLO 92,91 6,38 0,71 0 0 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 84,21 15,79 0 0 0 0 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 90,91 9,09 0 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 96,43 3,57 0 0 0 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
UROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 88,89 0 11,11 0 0 0 0 0 0
DIABETOLOGIA 90,91 9,09 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 50 50 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO RAGUSA 79,14 15,34 0 3,07 0 1,23 0 0 0,61
OCULISTICA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 70 0 0 20 0 10 0 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 50 50 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 50 50 0 0 0 0 0 0 0
MEDICINA DELLO SPORT 89,62 7,55 0 0,94 0 0 0 0 0,94
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 40 60 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO SANTA CROCE CAMERINA 92,68 7,32 0 0 0 0 0 0 0
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 100 0 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 91,67 8,33 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 87,5 12,5 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 90 10 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ALLERGOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO GIARRATANA 85,71 14,29 0 0 0 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 80 20 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
MEDICINA DELLO SPORT 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 0 100 0 0 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 82,61 17,39 0 0 0 0 0 0 0
NEUROCHIRURGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 0 100 0 0 0 0 0 0 0
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Sistema Regionale Qualita Percepita

POLIAMBULATORI ASP

ASP Ragusa
[CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 81,82 18,18 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 66,67 33,33 0 0 0 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 57,14 42,86 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
REUMATOLOGIA 66,67 33,33 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 33,33 66,67 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO SCICLI 91,71 7,32 0 0 0 0,49 0 0,49 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 96,83 1,59 0 0 0 0 0 1,59 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 75 0 0 0 0 25 0 0 0
NEUROLOGIA 94,74 5,26 0 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 62,5 37,5 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 86,96 13,04 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 85,71 14,29 0 0 0 0 0 0 0
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 80 20 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 90,48 9,52 0 0 0 0 0 0 0
AMBULATORI OSPEDALE BUSACCA 81,98 18,02 0 0 0 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 81,43 18,57 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 64,29 35,71 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 74,29 25,71 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 88,89 11,11 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 87,5 12,5 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 94,44 5,56 0 0 0 0 0 0 0
AMBULATORI OSPEDALE GUZZARDI 81,44 18,56 0 0 0 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 88 12 0 0 0 0 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 56,9 43,1 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 88,89 11,11 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 94,12 5,88 0 0 0 0 0 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 94,87 5,13 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO VITTORIA 79,33 18 0 0 0 0,67 0 2 0
GASTROENTEROLOGIA - CHIRURGIA ED E 100 0 0 0 0 0 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 0 0 0
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Sistema Regionale Qualita Percepita POLIAMBULATORI ASP

ASP Ragusa
NEUROLOGIA 57,14 42,86 0 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 57,14 42,86 0 0 0 0 0 0 0
ODONTOSTOMATOLOGIA - CHIR. MAXILLO 64,29 28,57 0 0 0 0 0 7,14 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 50 0 0 0 0 0 0 50 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 90,91 9,09 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 84,21 10,53 0 0 0 5,26 0 0 0
MEDICINA DELLO SPORT 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 100 0 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 87,5 12,5 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 60 35 0 0 0 0 0 5 0
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO Ilj MODICA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
POLIAMBULATORIO lll; MODICA 93,67 6,33 0 0 0 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 66,67 33,33 0 0 0 0 0 0 0
MED. FISICA RIABILIT. - RECUPERO E RIAB 100 0 0 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 66,67 33,33 0 0 0 0 0 0 0
OTORINOLARINGOIATRIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
PNEUMOLOGIA 96,77 3,23 0 0 0 0 0 0 0
DIABETOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
MEDICINA DELLO SPORT 94,74 5,26 0 0 0 0 0 0 0
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DERMOSIFILOPATIA 96,67 3,33 0 0 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
OSPEDALE CIVILE MARIA PATERNO' AREZZO 53,36 46,64 0 0 0 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 77,78 22,22 0 0 0 0 0 0 0
NEFROLOGIA 0 100 0 0 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA 46,67 53,33 0 0 0 0 0 0 0
OCULISTICA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ONCOLOGIA 93,75 6,25 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 68 32 0 0 0 0 0 0 0
RADIOTERAPIA 59,38 40,63 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 50 50 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 53,85 46,15 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA VASCOLARE - ANGIOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 18,92 81,08 0 0 0 0 0 0 0
AMBULATORIO GIARRATANA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
LAB. ANALISI CHIMICO CLINICHE E MICROH 100 0 0 0 0 0 0 0 0
ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
REUMATOLOGIA 100 0 0 0 0 0 0 0 0
AMBULATORIO MONTEROSSO ALMO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
[ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
AMBULATORIO CHIARAMONTE GULFI 100 0 0 0 0 0 0 0 0
[ALTRO 100 0 0 0 0 0 0 0 0
AMBULATORIO DSM SCICLI 80 0 0 20 0 0 0 0 0
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Sistema Regionale Qualita Percepita

POLIAMBULATORI ASP

ASP Ragusa
[ALTRO 80 0 0 0 0 0 0 0 0
GUARDIA MEDICA ACATE 50 50 0 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 62,5 37,5 0 0 0 0 0 0 0
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 25 75 0 0 0 0 0 0 0
CHIRURGIA GENERALE 50 50 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - RADIOL. DIA 50 50 0 0 0 0 0 0 0
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