Ambulatori
(anno 2016)

LE INTERVISTE

D1.1 Come mai ha scelto questa struttura?

Tabella 1 Distribuzione per azienda domanda D1.1 Come mai ha scelto questa struttura? (% di riga)
D1.1 Come mai ha scelto questa struttura?
E Era il posto

Azienda Consigliodi =~ Consiglio di NF avevo vicino | piu rapido Piu di Non  Totale
un medico  amici/parenti ELUSGETETC casa come ur? L) rispondo
DTS mia  prenotazione motivo

AOU_CT 46,1 15,5 18,8 7,7 0,9 3,6 7,2 0,4 1029
AOU_ME 58,4 10,5 12,8 5,3 1,7 3,5 7,2 0,6 1257
AOU_PA 62,1 5,9 7,2 4,7 3,4 6,2 10,5 0,0 641
ASP_AG 64,9 1,3 11,0 18,1 3,1 1,1 0,5 0,0 553
ASP_CL 38,5 4,3 17,5 16,3 4,1 14,7 4,6 0,1 1691
ASP_CT 30,9 9,3 12,7 27,7 6,5 10,3 2,4 0,3 1174
ASP_EN 14,3 2,2 22,8 31,9 3,2 22,2 2,8 0,6 1204
ASP_ME 22,8 2,6 12,0 24,9 6,0 29,1 2,5 0,2 3150
ASP_PA 25,7 2,7 12,1 30,1 5,6 21,7 1,9 0,1 6102
ASP_RG 31,0 2,9 14,8 12,2 10,0 20,1 8,1 0,9 1118
ASP_SR 37,7 4,9 13,9 23,4 5,1 10,2 4,5 0,3 2567
ASP_TP 49,1 2,5 8,0 12,0 34 21,5 3,2 04 1216
BLF_PA 24,8 9,0 25,4 32,7 0,3 3,7 4,2 0,0 355
CAN_CT 28,3 13,3 19,4 9,9 71 20,1 1,6 0,4 1072
CIV_PA 60,5 4,2 13,7 15,1 1,2 1,8 2,1 1,4 1365
GAR_CT 54,7 8,4 23,7 8,0 3,6 0,4 0,7 0,4 274
OAS_TR 9,8 9,8 18,0 16,4 3,3 37,7 4,9 0,0 61
PAP_ME 22,8 4,9 23,8 13,6 7,1 16,7 11,1 0,0 324
SRF_CF 12,8 2,7 32,6 17,3 0,2 26,8 7,6 0,0 555
VSC_PA 47,0 5,8 11,0 14,4 3,5 10,1 7,0 1,2 917

Totale 34,9 5,0 14,4 20,6 4,6 16,3 3,8 0,3 26625



Tabella 2 Distribuzione per azienda e presdidio, domanda D1.1 Come mai ha scelto questa struttura? (% di riga)
D1.1 Come mai ha scelto questa struttura?

. Ne avevo Era il posto
Azienda Consiglio E" vicino Piu di
2 o P o F . ™ : Totale
Presidio diun Co.n.slgllo di . sentito casa piu rapido un Altro | Non
. amici/parenti | parlare . come . rispondo
medico mia . motivo
bene prenotazione
AOU_CT 46,1 15,5 18,8 7,7 0,9 3,6 7,2 0,4 1029
Amb Osp S. Bambino (CT) 28,3 26,1 21,7 8,7 6,5 4,3 2,2 2,2 46
( Cgmb Policlinico Rodolico | ¢ 14,4 16,9 2,1 03 23 | 76 | 03 609
Amb Vittorio Emanuele 32,1 15,8 21,4 16,6 1,1 56 | 72 03 374

Ferrarotto (CT)
AOU_ME 58,4 10,5 12,8 53 1,7 3,5 7,2 0,6 1257
Amb Policlinico di

Messsina (ME) 58,4 10,5 12,8 5,3 1,7 3,5 7,2 0,6 1257

AOU_PA 62,1 5,9 7,2 4,7 34 6,2 10,5 0,0 641

(PAA)mb Policlinico Giaccone 62,1 5,9 72 47 34 62 10,5 0,0 641

ASP_AG 64,9 1,3 11,0 18,1 3,1 1,1 0,5 0,0 553
Amb Bivona (AG) 36,4 1,8 23,6 29,1 7,3 0,0 1,8 0,0 55
Amb Cammarata (AG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 30
Amb Casteltermini (AG) 91,9 0,0 0,0 2,7 0,0 2,7 2,7 0,0 37
Amb Licata (AG) 87,3 7,0 2,8 1,4 0,0 0,0 1,4 0,0 71
Amb P.O. Licata (AG) 53,3 13,3 26,7

Amb Porto Empedocle

(AG)
Amb Sciacca (AG) 63,2 0,0 10,5 15,8 5,3 53 | 00| 0,0 19
Poliamb amb (AG) 68,0 0,0 21,3 8,0 2,7 00 00| 00 75
ASP_CL 38,5 43 17,5 16,3 4,1 147 46 01 1691
Amb Butera (CL) 50,0 12,5 12,5 25,0 0,0 00 00| 00 16
Amb Delia (CL) 0,0 0,0 28,6 14,3 0,0 571 00 | 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 81,8 9,1 0,0 0,0 0,0 91 00| 00 33
Amb Mussomeli (CL) 76,5 8,8 8,8 2,9 0,0 29 00| 00 68
Amb Niscemi (CL) 69,2 7,7 7,7 7,7 0,0 77 | 00| 00 13
N i’::nféﬁ‘(éi;'go ; 0,0 0,0 35,7 20,0 2,9 41,4 | 00 | 00 70
Cag::jip(.c(l)..) Raimondi-San | g5 7,0 24,0 10,5 7,6 222 | 99 | 00 171
Amb P.O.S. Stefano (CL) | 36,7 0,0 5,0 56,7 0,0 00 1,7 | 00 60
Amb P.O. Sant'Elia (CL) 27,5 3,6 14,6 27,3 4,3 208 1,7 02 418
Ba?:::czﬁ‘ ;t‘;;;elc("c'f) 43,3 1,1 133 | 233 4,4 89 | 56 00 90
Amb P.0. Vittorio 44,4 4,9 14,1 15,4 4,2 20 147 03 306

Emanuele Gela (CL)
Amb Riesi (CL) 0,0 0,0 50,0 12,5 0,0 37,5 0,0 0,0 16
Amb S. Caterina

Villarmosa (CL)

Amb San Cataldo (CL) 90,9 2,3 3,4 1,1 0,0 1,1 1,1 0,0 88

30,8 0,0 23,1 15,4 7,7 23,1 0,0 0,0 13




D1.1 Come mai ha scelto questa struttura?

(CT)

. Ne avevo Era il posto
Azienda Consiglio E" vicino Piu di
2 T . i~ : Totale
Presidio diun Co.n.slgllo di . sentito casa piu rapido un Altro | Non
. amici/parenti | parlare X come . rispondo
medico mia . motivo
bene prenotazione
Amb Serradifalco (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 31

( CLP)‘)"amb amb Sommatino | o, 45 45,5 45 4,5 227 | 00 | 0,0 22
Poliamb Med. Di Base -

Via Butera - Gela (CL) 40,5 8,6 35,3 4,3 9,5 1,7 0,0 0,0 116
Poliamb Milena (CL) 96,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,2 0,0 31
Poliamb Via Malta - 12,3 41 28,7 6,6 4,9 434 | 00 | 00 122

Caltanissetta CI (CL)

ASP_CT 30,9 9,3 12,7 27,7 6,5 10,3 2,4 0,3 1174
Amb Linguaglossa (CT) 41,7 16,7 25,0 8,3 8,3 0,0 0,0 0,0 12
Amb P.0. Basso Ragusa 14,9 4,5 11,9 32,8 22,4 1,9 | 1,5 | 00 67

Militello (CT)

Amb P.O. Gravina E

s.PietroCaltagirone (CT) 27,3 4,9 16,1 28,9 3,3 16,8 2,6 0,0 304
Amb P.O. S.Marta E

$.Venera Acireale (CT) 26,5 19,3 6,0 34,9 0,0 8,4 4,8 0,0 83

( Cgmb P.0.5.5.Gov. Giarre |44 5 5,3 11,8 43,4 7,9 105 | 1,3 | 00 76
Amb P.O. Ss.Salvatore

- 46,2 12,6 8,4 17,6 6,7 7,6 0,8 0,0 119

PaternA? (CT) ! ! ! ¢ ’ ! ’ ’

Amb P.O.Maria

Ss.Addolorata Biancavilla 16,7 0,0 33,3 33,3 16,7 0,0 0,0 0,0 6

(CT)

( Cf)mb Pta Presidio Giarre ¢ 10,7 14,3 25,0 3,6 00 | 00 | 00 28
Amb Pta San Giorgio Ct 40,5 16,7 9,5 22,6 3,6 24 36 12 84

Branc. (EN)

Poliamb Adrano (CT) 16,8 3,2 12,6 35,8 5,3 21,1 | 53 | 0,0 95
Poliamb Bronte (CT) 88,9 7,4 0,0 0,0 3,7 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 40,0 2,5 20,0 22,5 7,5 00 | 50 25 40
Poliamb Gravina (CT) 32,1 16,1 10,7 28,6 7,1 36 | 1,8 | 0,0 56
Poliamb Pedara (CT) 14,7 20,6 11,8 29,4 8,8 14,7 0,0 0,0 34
Poliamb Randazzo (CT) 62,5 25,0 6,3 6,3 0,0 00 | 00 | 00 16
Pu:‘t’;i?g? 5.Giovanni La 22,2 0,0 33,3 44,4 0,0 00 | 00 | 00 9
Poliamb Tremestieri
Etneo (1) 17,3 3,8 21,2 51,9 3,8 1,9 00 00 52
Poliamb Via Cifali (CT) 36,4 7,3 10,9 3,6 21,8 145 | 36 | 1,8 55
D‘Apr‘::zr::i’ov(igg' 33,3 55,6 0,0 0,0 11,1 00 | 00 00 9
ASP_EN 14,3 2,2 22,8 31,9 3.2 222 | 28 06 1204
Amb Aidone (EN) 0,0 0,0 0,0 87,5 0,0 125 00 00 8
Amb Barrafranca (EN) 24,3 0,0 5,4 59,5 0,0 10,8 0,0 0,0 37
Amb P.O.Ferro-Capra- 9,1 0,0 13,6 24,2 0,0 409 12,1| 00 66




D1.1 Come mai ha scelto questa struttura?

Terittoriale Me (ME)

. Ne avevo Era il posto
Azienda Consiglio E" vicino Piu di
2 T . i~ : Totale
Presidio diun Co.n.slgllo di . sentito casa piu rapido un Altro | Non
. amici/parenti | parlare X come . rispondo
medico mia . motivo
bene prenotazione
Amb Pietraperzia (EN) 18,8 0,0 18,8 62,5 0,0 0,0 0,0 0,0 16
Amb Troina (EN) 0,0 10,0 60,0 20,0 0,0 10,0 0,0 0,0 10
Poliamb Agira (EN) 9,1 0,0 18,2 45,5 0,0 273 | 0,0 0,0 22
Poliamb Centuripe (EN) 0,0 0,0 22,7 68,2 0,0 9,1 0,0 0,0 22
(E,\'T)o liamb Di Catenanuova | 5, 5 0,0 0,0 66,7 0,0 00 | 00 00 6
(E,\'T)‘"'amb Enna (ExInam) 11,2 6,7 28,1 27,0 1,1 180 | 45 | 34 89
Poliamb Leonforte (EN) 10,0 0,0 15,0 20,0 10,0 35,0 | 10,0 0,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 16,2 5,4 21,6 21,6 5,4 18,9 8,1 2,7 37
Poliamb P. O. Umberto | 17,3 26 27,5 40,8 5,2 4,5 1,4 0,7 422
- Enna (EN)
Poliamb P.Armerina (EN) 27,1 7,1 20,0 20,0 4,3 21,4 0,0 0,0 70
Poliamb P.O. Basilotta 14,7 1,4 25,2 18,2 3,5 315 | 56 0,0 143
Nicosia (EN)
Poliamb P.0. Chiello 8,9 0,0 20,3 16,8 0,0 530 | 1,0 @ 0,0 202
Piazza Armerina (EN)
Poliamb Regalbuto (EN) 0,0 0,0 12,5 33,3 12,5 37,5 4,2 0,0 24
Poliamb Villarosa (EN) 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
ASP_ME 22,8 2,6 12,0 24,9 6,0 29,1 2,5 0,2 3150
Amb Centro Prev. Mal. 11,8 5,9 17,6 5,9 35,3 235 | 00 | 00 17
Dermoveneree (ME)
Amb Fkt Lipari (ME) 0,0 0,0 25,0 50,0 25,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 35,3 0,0 11,8 17,6 0,0 35,3 0,0 0,0 17
Amb Fkt Oreto (ME) 44,4 11,1 33,3 0,0 0,0 11,1 0,0 0,0 9
Amb Fkt S. Teresa Riva 0,0 0,0 25,0 0,0 0,0 750 | 00 | 0,0 4
(ME)
Amb P.O. Cutroni Zodda
Barcellona Pozzo di Gotto 34,8 1,6 15,0 23,5 5,7 17,0 2,4 0,0 247
(ME)
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 10,3 0,2 3,4 42,5 0,8 42,5 0,4 0,0 506
Amb P.O. Gen. Di Zona 9,1 1,8 45 39,1 5,5 373 | 27 | 00 110
(ME)
Amb P.O. Lipari (ME) 6,3 0,7 6,3 51,0 12,6 18,9 | 4,2 0,0 143
(M’;"b P.O. Romeo Patti 45,6 0,9 10,6 10,6 2,2 284 | 1,6 | 00 320
Amb P.0. Ss.Salvatore 27,4 1,9 26,4 24,5 0,9 189 00 | 00 106
Mistretta (ME)
Amb P.O. Taormina (ME) 18,5 3,3 8,9 14,6 1,4 46,7 6,6 0,0 426
Amb U.O.S. Di
Oftalmologia Me Nord (ME) 18,4 8,2 30,6 4,1 18,4 20,4 0,0 0,0 49
Amb Uoc Radilogia 24,5 8,2 16,3 15,3 16,3 184 1,0 00 98




D1.1 Come mai ha scelto questa struttura?

(PA)

. Ne avevo Era il posto
Azienda Consiglio E" vicino Piu di
2 e e . . i . Totale
Presidio diun Co.n.slgllo di . sentito casa piu rapido un Altro | Non
. amici/parenti | parlare X come . rispondo
medico mia . motivo
bene prenotazione
Amb Uos Patologia 11,0 1,0 30,0 4,0 11,0 380 | 50 | 0,0 100
Clinica (ME)
(Mi?"amb Barcellona P.G. 29,5 41 19,7 25,4 11,5 98 | 00 00 122
Poliamb Brolo (ME) 3.4 3,4 13,8 37,9 10,3 31,0 00 | 0,0 29
(M')E‘)’"amb Capo DOrlando 36,4 3,6 18,2 20,0 36 145 | 0,0 36 55
Poliamb Ex Inam Patti 48,0 1,3 16,0 21,3 9,3 27 | 13 0,0 75
(ME)
Poliamb Francavilla (ME) 12,5 0,0 0,0 16,7 0,0 70,8 0,0 0,0 24
Poliamb Me Sud (ME) 14,9 5,8 12,4 31,4 9,9 182 | 7,4 0,0 121
Poliamb Mistretta (ME) 273 0,0 9,1 63,6 0,0 00 00 | 00 11
Poliamb Naso (ME) 30,0 0,0 0,0 40,0 30,0 00 00 | 00 10
Poliamb S. Alessio Siculo
12,5 0,0 0,0 17,5 38 663 00 | 0,0 80
(Me) (ME) 7] ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
(M')E‘)’"amb S-Agata Militello |55 5 51 5,1 23,1 5,1 282 | 0,0 0,0 39
(Mi?"amb S-Stefano Cam. 43,5 0,0 21,7 17,4 8,7 87 00 00 23
Poliamb San Piero Patti 70,6 0,0 176 59 0,0 59 0,0 0,0 17
(ME)
(MPE‘)"'amb Special. Milazzo | 5, 5 8,1 21,2 15,2 18,2 00 | 51 0,0 99
_ Poliamb Territoriale 12,1 0,0 6,1 60,6 0,0 212 | 00 | 0,0 33
Lipari (ME)
Poliamb Tortorici (ME) 71 3,6 17,9 28,6 3,6 357 | 00 | 36 28
(Mi?"amb Via Del Vespro 24.0 6,6 17,4 8,4 10,2 281 | 42 1,2 167
_ Poliamb Villafranca 10,3 1,7 10,3 63,8 10,3 3,4 0,0 0,0 58
Tirrena (ME)
ASP_PA 25,7 2,7 12,1 30,1 5,6 21,7 1,9 | 041 6102
Amb Osp S. Cimino (PA) 6,1 03 3,9 13,0 1,9 742 | 06 | 0,0 361
» :)mb Osp. Dei Bianchi 438 1,2 12,5 345 2.4 363 | 83 0,0 168
(PA/:\)mb P.0. Civico Partinico 735 0,7 17 81 0,0 15,1 10 0,0 298
Amb P.O. Giglio - Serv. 10,0 20,0 10,0 40,0 0,0 200 | 00 | 0,0 10
Immunoematologia (PA)
Amb P.O. Ingrassia (PA) 17,3 2,4 9,0 34,8 7,1 23,6 5,9 0,0 666
Amb P.O. Madonna
12,8 03 6,4 67,0 3,7 91 07 | 00 297
DellAlto (PA) ' ' ' ' ' ' ' '
Amb P.T.A. Biondo (PA) 69,4 1,5 6,5 9,7 4.4 66 | 1,7 02 527
Amb P.T.A. Guadagna 12,2 5,9 16,4 28,0 12,5 27 | 23 0,0 304




D1.1 Come mai ha scelto questa struttura?

. Ne avevo Era il posto

Azienda Consiglio E" vicino Piu di
2 C q i~ : Totale
Presidio diun Co.n.slgllo di . sentito casa piu rapido un Altro | Non
. amici/parenti | parlare X come . rispondo
medico mia . motivo
bene prenotazione

Amb P.T.A. Palazzo

Adriano (PA) 31,3 0,0 13,3 43,4 2,4 4,8 4,8 0,0 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 15,1 1,0 10,3 63,9 2,4 6,5 0,7 0,0 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 11,7 7,2 11,0 19,3 13,1 37,1 0,7 0,0 429
Amb Unita DiValutazione |, , 22,2 0,0 11,1 0,0 22 00| 00 9

Alzheimer (PA)

" :)mb Villa Delle Ginestre |, ¢ 7,2 23,7 11,3 6,2 27 | 31| 00 97
Poliamb Bisacquino (PA) 16,1 3,2 9,7 41,9 3,2 25,8 0,0 0,0 31
Poliamb Capaci (PA) 0,0 0,0 0,0 57,1 0,0 42,9 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 14,8 1,1 5,3 42,9 3,7 30,7 1,1 0,5 189

" :)° liamb Castelbuono 40,0 6,7 6,7 40,0 0,0 67 | 00 | 0,0 15
Poliamb CefalA’ (PA) 25,0 3,0 37,3 14,4 2,1 16,9 1,3 0,0 236
Poliamb Corleone (PA) 12,4 0,6 14,7 46,3 1,1 23,7 1,1 0,0 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 18,6 2,7 18,6 43,0 8,7 6,1 2,3 0,0 263
Poliamb Lampedusa (PA) 9,1 0,0 3,6 32,7 10,9 27,3 16,4 0,0 55

» :)ol'amb Lercara Friddi 15,2 2,0 6,6 53,3 0,7 206 | 1,5 | 00 407
Poliamb Misilmeri (PA) 18,3 3,8 16,8 35,9 3,1 22,1 0,0 0,0 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 17,8 5,2 26,1 14,0 12,4 24,2 0,0 0,3 591
Poliamb Pa - Zen (PA) 11,3 11,3 20,0 53,8 1,3 2,5 0,0 0,0 80
Poliamb Partinico (PA) 84,2 0,0 0,7 10,8 0,7 3,6 0,0 0,0 139

" :)° liamb Termini Imerese | . 4 0,9 11,9 24,7 3,7 50 | 00 | 0,0 219
Poliamb Terrasini (PA) 12,5 0,0 0,0 75,0 12,5 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 8,3 0,0 0,0 41,7 41,7 0,0 8,3 0,0 12

ASP_RG 31,0 2,9 14,8 12,2 10,0 20,1 8,1 0,9 1118
Amb Dsm Ambulatorio 50,0 0,0 0,0 25,0 0,0 250 | 00 | 00 4

Acate (RG)

Amb Ospedale Busacca 45,0 4,7 11,6 10,1 3,9 233 16 | 0,0 129

Scicli (RG)

Amb Ospedale Civile
Maria Paterno Arezzo (RG) 24,6 2,1 12,8 10,7 8,6 34,2 3,7 3,2 187
_Amb Ospedale Guzzardi |, 1,0 4,8 21,9 3,8 276 | 00 | 1,0 105

Vittoria (RG)

Amb Ospedale Maggiore |, 13 26,2 10,6 9,0 11,4 | 185| 0,0 378

Modica (RG)

Amb Ospedale Regina
46,4 7,1 3,6 3,6 7,1 32,1 0,0 0,0 28

Margherita Comiso (RG) ! ! ! ! ! ! ! !

Amb Rete Reumatologica | ¢, 48 0,0 0,0 14,3 190 | 00 | 0,0 21

Provinciale - Scicli (RG)




D1.1 Come mai ha scelto questa struttura?

Azienda Consiglio
Presidio diun
medico

Consiglio di
amici/parenti

Ne avevo
sentito
parlare

bene

E" vicino
casa
mia

Era il posto
piu rapido
come
prenotaznone

Piu di
un
motivo

Altro

Non
rispondo

Totale

Poliamb Comiso RG) 22
Poliamb | ° Modica (RG) 18,8 21,9 12,5 18,8 18,8 0,0 32
Poliamb Il * Modica (RG) | 33,3 0,0 0,0 16,7 333 167 | 00 | 00 6
Poliamb Ispica (RG) 50,0 0,0 0,0 30,0 20,0 00 00 00 20
Poliamb Pozzallo (RG) 57,9 0,0 0,0 53 26,3 105 | 00 | 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 31,9 10,6 12,8 7.4 28,7 64 | 21 | 00 94
Poliamb Santa Croce 3,7 0,0 0,0 333 3,7 556 | 00 | 37 27
Cameri (RG)
Poliamb Scicli (RG) 68,2 9,1 0,0 0,0 9,1 00 136 0,0 22
Poliamb Vittoria (RG) 29,4 0,0 0,0 353 0,0 353 00 0,0 17
ASP_SR 37,7 4,9 13,9 234 5,1 102 45 03 2567
Amb Buccheri (SR) 50,0 0,0 0,0 333 0,0 16,7 | 00 00 6
Amb Centro Senologia 375 0,0 25,0 37,5 0,0 00 | 00 | 0,0 8
Priolo (SR)
Amb Osp Umberto | (SR) | 46,6 3,0 7.6 10,8 43 16,8 | 104 04 701
(sSmb P.0. DiMaria Avola | (o 9,6 9,6 93 1,2 03 | 15 0,0 343
Amb P.O.Gen. DizonaDi | ) 3,4 15,8 49,1 3,0 85 | 30 0,0 234
Lentini (SR)
Amb P.0. Muscatello (SR) | 17,6 8,0 333 27,6 42 46 | 42 | 04 261
(sSmb P.0. Trigona diNoto |, 0,4 12,1 44,2 12,9 63 | 27 | 04 224
Amb Unita- Operat. 57,1 0,0 14,3 0,0 0,0 286 | 00 | 0,0 7
Neurologia (SR)
(SRP)""amb A.5.B. Augusta 18,0 1,6 16,4 23,0 9,8 295 16 00 61
(SRP)°"amb Exinam Lentini 23,1 1,3 12,8 385 9,0 115 | 38 0,0 156
Poliamb Ex Inam 69,2 0,0 7.7 17,3 38 00 19 00 52
Palazzolo (SR)
(SRP)°"amb Exinam Siracusa | /e g 3,1 21,5 3,9 47 184 | 12 0,4 256
(SRP)ollamb Ferla-Cassaro 22,2 0,0 11,1 22,2 0,0 44,4 | 0,0 0,0 9
Poliamb Melilli (SR) 15,8 53 7.9 31,6 21,1 132 | 00 | 53 38
Poliamb Noto (SR) 36,3 30,8 22,0 88 2,2 00 00 00 91
Poliamb Pachino (SR) 12,5 0,0 3,6 82,1 1,8 00 00 00 56
Poliamb Rosolini (SR) 276 0,0 0,0 69,0 3,4 00 00 00 29
Poliamb Sortino (SR) 11,4 2,9 5,7 60,0 11,4 2,9 5,7 0,0 35
ASP_TP 49,1 2,5 8,0 12,0 3.4 215 32 04 1216




D1.1 Come mai ha scelto questa struttura?

. Ne avevo Era il posto
Azienda Consiglio E" vicino Piu di
2 T . i~ : Totale
Presidio diun Co.n.slgllo di . sentito casa piu rapido un Altro | Non
. amici/parenti | parlare X come . rispondo
medico mia . motivo
bene prenotazione
Amb Osp V.Emanuele - 34,6 1,9 4,5 21,2 2,6 321 | 1,9 1,3 156
Castelvetrano (TP)
Amb P.O. Mazara Del 78,3 0,0 18,1 1,2 0,0 24 | 00 | 00 83
Vallo (TP)
Amb P.O. Pantelleria
13,3 0,0 33,3 40,0 0,0 6,7 6,7 0,0 15
Spec. Ospedalieri (TP) ! ! ! ! ! ! ! !
Amb P.O. Paolo
Borsellino (Ex San Biagio) 49,2 0,4 3,5 12,4 1,6 30,2 2,7 0,0 258
Marsala (TP)
Amb P.O. S. Antonio
Abate Trapani (TP) 25,0 6,3 6,3 28,1 0,0 18,8 15,6 0,0 32
Amb P.O. 5 Vito e S. 27,3 0,0 18,2 36,4 0,0 91 | 91 | 00 11
Spirito Alcamo (TP)
Amb P.0. Vittorio 13,3 0,0 0,0 20,0 6,7 600 | 00 | 0,0 15
Emanuele Il (TP)
Amb Presidio Sanitario 48,1 3,7 14,8 7,4 14,8 11,1 | 00 | 00 27
Paceco (TP)
Amb Presidio Sanitario
Valderice (TP) 77,8 11,1 11,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 64,8 6,1 8,9 4,5 1,1 10,1 | 3,9 0,6 179
Poliamb Alcamo (TP) 24,0 12,0 20,0 36,0 0,0 0,0 4,0 4,0 25
Poliamb C/Mare Del 30,0 0,0 0,0 50,0 10,0 00 | 00 | 100 10
Golfo (TP)
Poliamb Calatafimi (TP) 20,0 0,0 0,0 70,0 0,0 0,0 10,0 0,0 10
Poliamb Distretto 23,7 2,6 7,9 34,2 18,4 132 | 00| 00 38
Sanit.Castelvetrano (TP)
Poliamb Ex Inam (TP) 64,0 0,0 0,7 0,0 1,5 33,8 0,0 0,0 136
(Tpp)ol'amb Mazara delVallo |, o 3,9 15,1 6,1 8,4 173 | 73| 00 179
Poliamb Partanna (TP) 25,0 0,0 0,0 25,0 0,0 50,0 0,0 0,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 56,3 0,0 0,0 0,0 0,0 43,8 0,0 0,0 16
Poliamb Salemi (TP) 77,8 0,0 0,0 11,1 11,1 0,0 0,0 0,0 9
BLF_PA 24,8 9,0 25,4 32,7 0,3 3,7 4,2 0,0 355
(PAA)mb Buccheri La Ferla 2.8 9,0 25,4 32,7 0,3 3,7 4,2 0,0 355
CAN_CT 28,3 13,3 19,4 9,9 7,1 20,1 1,6 0,4 1072
Amb Osp Cannizzaro (CT) 28,3 13,3 19,4 9,9 7,1 20,1 1,6 0,4 1072
CIV_PA 60,5 4,2 13,7 15,1 1,2 1,8 2,1 1,4 1365
Amb Osp Civico (PA) 60,3 4,1 13,5 16,3 1,1 1,7 1,4 1,5 1181
Amb Osp Dei Bambini G.
Di Cristina (PA) 62,0 4,9 14,7 7,1 1,6 2,7 | 65| 05 184
GAR_CT 54,7 8,4 23,7 8,0 3,6 0,4 0,7 0,4 274
Amb Garibaldi Centro - 60,0 8,6 11,4 11,4 7,1 00 | 14 | 00 70
Catania (CT)
Amb Garibaldi Nesima - 55,6 7,5 27,8 5,9 1,6 05 | 05 05 187

Catania (CT)




D1.1 Come mai ha scelto questa struttura?

. Ne avevo Era il posto

Azienda Consiglio E" vicino Piu di
2 o P o F . ~ : Totale
Presidio diun Co.n.slgllo di . sentito casa piu rapido un Altro | Non
. amici/parenti | parlare X come . rispondo
medico mia . motivo
bene prenotazione

Amb Garibaldi S. Luigi - 25,0 18,8 31,3 12,5 12,5 00 | 00 00 16
Catania (CT)
OAS_TR 9,8 9,8 18,0 16,4 3,3 37,7 4,9 0,0 61

Amb Oasi Maria SS. - 9,8 9,8 18,0 16,4 3,3 37,7 | 49 | 00 61
Troina (EN)
PAP_ME 22,8 4,9 23,8 13,6 7,1 16,7 11,1 0,0 324
(M/;;"b Ospedale Papardo 22,8 4,9 23,8 13,6 7,1 167 11,1 0,0 324
SRF_CF 12,8 2,7 32,6 17,3 0,2 26,8 7,6 0,0 555

Amb San Raffaele (PA) 12,8 2,7 32,6 17,3 0,2 26,8 7,6 0,0 555
VSC_PA 47,0 5,8 11,0 14,4 3,5 10,1 7,0 1,2 917

Amb CTO C.T.O. (PA) 28,9 3,9 12,5 6,3 6,3 12,5 28,1 1,6 128

Amb P.O. V. Cervello (PA) 48,5 8,2 12,5 13,4 3,2 10,0 3,2 1,1 441

Amb P.O. Villa Sofia (PA) 51,7 3,4 8,6 18,7 2,9 9,5 4,0 1,1 348
Totale 34,9 5,0 14,4 20,6 4,6 16,3 3,8 0,3 26625




D1.2 Come ha prenotato?

Tabella 3 Distribuzione per azienda domanda D1.2 Come ha prenotato? (% di riga)

Azienda

AOU_CT
AOU_ME
AOU_PA
ASP_AG
ASP_CL
ASP_CT
ASP_EN
ASP_ME
ASP_PA
ASP_RG
ASP_SR
ASP_TP
BLF_PA
CAN_CT
CIV_PA
GAR_CT
OAS_TR
PAP_ME
SRF_CF
VSC_PA

Totale

Telefono/fax Internet

35,4
37,9
37,6
8,3
18,7
67,0
20,2
64,0
14,7
11,8
3,7
1,1
51
34,9
11,7
38,7
55,7
58,8
25,6
15,4
25,5

0,2
0,6
5,8
0,5
0,2
0,3
0,1
0,3
0,6
0,4
0,1
0,0
2,0
0,0
10,0
0,0
0,0
0,0
2,5
2,1
1,1

D1.2 Come ha prenotato?
Di persona*

19,3
52,1
45,6
85,4
68,7
26,5
75,9
27,0
66,0
66,8
85,9
85,9
51,5
30,6
70,0
6,2
39,3
14,2
40,5
53,8
56,9

*si @ recato lei, o qualcuno per lei, allufficio prenotazione

Altro
35,8
6,5
10,5
5,8
9,4
5,5
2,6
6,6
16,5
13,0
8,2
12,2
39,4
16,1
2,3
47,4
3,3
25,1
29,4
16,6
12,8

Non rispondo
9,3
2,9
0,6
0,0
3,0
0,7
1,2
2,2
2,1
8,0
2,2
0,8
2,0
18,4
5,9
7,7
1,6
1,9
2,0
12,1
3,7

Totale

1029
1257
641
553
1691
1174
1204
3149
6101
1117
2564
1215
355
1072
1365
274
61
323
555
916

26616
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Tabella 4 Distribuzione per azienda e presidio, domanda D1.2 Come ha prenotato? (% di riga)

Azienda D1.2 Come ha prenotato? Totale
Presidio Telefono/fax Internet Dipersona* Altro Non rispondo
AOU_CT 35,4 0,2 19,3 35,8 9,3 1029
Amb Osp S. Bambino (CT) 28,3 2,2 30,4 37,0 2,2 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 41,7 0,2 21,0 28,4 8,7 609
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 25,9 0,0 15,2 47,6 11,2 374
AOU_ME 37,9 0,6 52,1 6,5 2,9 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 37,9 0,6 52,1 6,5 2,9 1257
AOU_PA 37,6 5,8 45,6 10,5 0,6 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 37,6 5,8 45,6 10,5 0,6 641
ASP_AG 8,3 0,5 85,4 5,8 0,0 553
Amb Bivona (AG) 20,0 0,0 78,2 1,8 0,0 55
Amb Cammarata (AG) 0,0 0,0 96,7 3,3 0,0 30
Amb Casteltermini (AG) 2,7 0,0 97,3 0,0 0,0 37
Amb Licata (AG) 1,4 O 0 97,2 1 4 O 0 71
Amb P.O. Licata (AG) 13,3 - 86,7 - -
__ RGN _
Amb Porto Empedocle (AG) 86,7 10,0
Amb Sciacca (AG) 63,2 0,0 26,3 10,5 0,0 19
Poliamb amb (AG) 17,3 1,3 78,7 2,7 0,0 75
ASP_CL 18,7 0,2 68,7 9,4 3,0 1691
Amb Butera (CL) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 16
Amb Delia (CL) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 18,2 0,0 81,8 0,0 0,0 33
Amb Mussomeli (CL) 58,8 0,0 38,2 2,9 0,0 68
Amb Niscemi (CL) 0,0 0,0 92,3 7,7 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 68,6 0,0 31,4 0,0 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - San Cataldo (CL) 24,0 0,0 48,5 26,9 0,6 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 11,7 0,0 88,3 0,0 0,0 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 24,9 0,2 57,9 12,4 4,5 418
Amb P.O. Suor Cecilia Basarocco - Niscemi (CL) 3,3 0,0 91,1 5,6 0,0 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 5,6 0,0 69,6 14,7 10,1 306
Amb Riesi (CL) 6,3 0,0 93,8 0,0 0,0 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 38,5 0,0 46,2 15,4 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 25,0 0,0 73,9 1,1 0,0 88
Amb Serradifalco (CL) 22,6 0,0 77,4 0,0 0,0 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 4,5 0,0 90,9 4,5 0,0 22
Poliamb Med. Di Base - Via Butera - Gela (CL) 4,3 0,0 94,8 0,9 0,0 116
Poliamb Milena (CL) 3,2 0,0 96,8 0,0 0,0 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 6,6 1,6 89,3 2,5 0,0 122
ASP_CT 67,0 0,3 26,5 5,5 0,7 1174
Amb Linguaglossa (CT) 66,7 0,0 33,3 0,0 0,0 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 73,1 0,0 25,4 1,5 0,0 67
Amb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone (CT) 66,1 1,0 24,0 8,9 0,0 304
Amb P.O. S.Marta E S.Venera Acireale (CT) 51,8 0,0 28,9 19,3 0,0 83
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 68,4 0,0 15,8 13,2 2,6 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA2 (CT) 67,2 0,0 30,3 2,5 0,0 119
Amb P.O.Maria Ss.Addolorata Biancavilla (CT) 66,7 0,0 16,7 16,7 0,0 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 60,7 O 0 39,3 0 0 0 0 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 56,0 38,1
__-_-_-
Poliamb Adrano (CT) 71,6 25,3
Poliamb Bronte (CT) 92,6 0,0 7,4 0,0 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 82,5 0,0 12,5 0,0 5,0 40
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Azienda D1.2 Come ha prenotato?

Presidio Telefono/fax Internet Dipersona* Altro Non rispondo Totale
Poliamb Gravina (CT) 83,9 0,0 16,1 0,0 0,0 56
Poliamb Pedara (CT) 97,1 0,0 2,9 0,0 0,0 34
Poliamb Randazzo (CT) 81,3 0,0 18,8 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 88,9 0,0 11,1 0,0 0,0 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 52
Poliamb Via Cifali (CT) 87,3 0,0 7,3 3,6 1,8 55
Poliamb Via G. D'Annunzio (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
ASP_EN 20,2 0,1 75,9 2,6 1,2 1204
Amb Aidone (EN) 12,5 0,0 87,5 0,0 0,0 8
Amb Barrafranca (EN) 5,4 0,0 91,9 2,7 0,0 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 7 6 O 0 87,9 4 5 O 0 66
Amb Pietraperzia (EN) 93,8
_-_-_-
Amb Troina (EN) 100,0
Poliamb Agira (EN) 13,6 0,0 72,7 4,5 9,1 22
Poliamb Centuripe (EN) 9,1 4,5 86,4 0,0 0,0 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 33,3 0,0 50,0 16,7 0,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 21,3 0,0 74,2 2,2 2,2 89
Poliamb Leonforte (EN) 20,0 0,0 80,0 0,0 0,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 13,5 0,0 83,8 0,0 2,7 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 29,9 0,0 66,1 2,6 1,4 422
Poliamb P.Armerina (EN) 18,6 0,0 81,4 0,0 0,0 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 23,1 0,0 69,2 5,6 2,1 143
Poliamb P.O. Chiello Piazza Armerina (EN) 12,9 0,0 85,6 1,5 0,0 202
Poliamb Regalbuto (EN) 8,3 0,0 87,5 4,2 0,0 24
Poliamb Villarosa (EN) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 8
ASP_ME 64,0 0,3 27,0 6,6 2,2 3149
Amb Centro Prev. Mal. Dermoveneree (ME) 94,1 5,9 0,0 0,0 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 25,0 O 0 75,0 0 O 0,0 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 58,8 29,4 11,8
__-_-__
Amb Fkt Oreto (ME) 55,6 44,4 0,0
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 25,0 0,0 50,0 25,0 0,0 4
Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona Pozzo di 545 0,0 411 28 16 246
Gotto (ME)
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 36,8 0,8 57,9 1,4 3,2 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 64,5 0,0 20,0 12,7 2,7 110
Amb P.O. Lipari (ME) 23,1 0,0 72,7 1,4 2,8 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 54,4 0,0 2,8 41,3 1,6 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 73,6 0,0 22,6 3,8 0,0 106
Amb P.O. Taormina (ME) 53,5 0,5 40,6 5,4 0,0 426
Amb U.0.S. Di Oftalmologia Me Nord (ME) 95,9 0,0 4,1 0,0 0,0 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 93,9 0,0 1,0 3,1 2,0 98
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 5,0 0,0 66,0 5,0 24,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 92,6 0,8 1,6 2,5 2,5 122
Poliamb Brolo (ME) 96,6 0,0 3,4 0,0 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 98,2 0,0 0,0 0,0 1,8 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 88,0 O 0 12 0 0 O O 0 75
Poliamb Francavilla (ME) 95,8
__-_-_-
Poliamb Me Sud (ME) 94,2
Poliamb Mistretta (ME) 90,9 0,0 9,1 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10
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Azienda D1.2 Come ha prenotato?

Presidio Telefono/fax Internet Dipersona* Altro Non rispondo Totale
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 95,0 0,0 5,0 0,0 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 91,3 0,0 8,7 0,0 0,0 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 96,0 0,0 2,0 2,0 0,0 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 87,9 0,0 12,1 0,0 0,0 33
Poliamb Tortorici (ME) 96,4 0,0 3,6 0,0 0,0 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 94,0 0,6 2,4 2,4 0,6 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 89,7 O 0 6,9 0,0 3 4 58
ASP_PA 14,7 66,0 16,5 6101
__-_-__
Amb Osp S. Cimino (PA) 8,3 0,3 17,7 70,4 3,3 361
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 5,4 0,0 34,5 59,5 0,6 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 4,0 0,0 36,2 59,4 0,3 298
(P'&’-\)mb P.O. Giglio - Serv. Immunoematologia 0,0 0,0 60,0 40,0 0,0 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 10,7 0,2 56,6 28,7 3,9 666
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 23,9 0,0 45,5 13,5 17,2 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 17,8 0,0 80,5 1,7 0,0 527
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 14,8 3,0 75,0 6,6 0,7 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 14,5 0,0 73,5 8,4 3,6 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 31,3 0,0 60,1 5,2 3,4 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 13,1 1,6 81,1 2,3 1,9 429
Amb Unita Di Valutazione Alzheimer (PA) 55,6 0,0 44,4 0,0 0,0 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 30,9 0,0 61,9 6,2 1,0 97
Poliamb Bisacquino (PA) 9,7 0,0 90,3 0,0 0,0 31
Poliamb Capaci (PA) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 12,2 1,6 80,4 5,3 0,5 189
Poliamb Castelbuono (PA) 20,0 0,0 80,0 0,0 0,0 15
Poliamb CefalA' (PA) 14,0 0,4 84,7 0,8 0,0 236
Poliamb Corleone (PA) 8,5 0,0 88,1 3,4 0,0 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 19,8 0,8 72,2 7,2 0,0 263
Poliamb Lampedusa (PA) 5,5 0,0 94,5 0,0 0,0 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 10,1 0,2 58,9 29,6 1,2 406
Poliamb Misilmeri (PA) 9,2 1,5 85,5 2,3 1,5 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 16,2 1,9 80,0 1,4 0,5 591
Poliamb Pa - Zen (PA) 6,3 0,0 91,3 2,5 0,0 80
Poliamb Partinico (PA) 12,9 0,0 85,6 0,7 0,7 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 30,1 0,5 67,1 2,3 0,0 219
Poliamb Terrasini (PA) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 8,3 O 0 91,7 0,0 O 0 12
ASP_RG 11,8 66,8 13,0 1117
__-_-_-
Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 25,0 75,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 18,6 0,0 80,6 0,8 0,0 129
(Ré\)mb Ospedale Civile Maria Paterno Arezzo 11,2 0,0 417 75 39,6 187
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 19,0 0,0 79,0 0,0 1,9 105
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 5,3 1,3 58,9 31,8 2,7 377
Amb Ospedale Regina Margherita 28,6 0,0 714 0,0 0,0 )8
Comiso (RG)
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Azienda D1.2 Come ha prenotato?

. . . Total
Presidio Telefono/fax Internet Dipersona* Altro Non rispondo otale
(Ré\)mb Rete Reumatologica Provinciale - Scicli 9,5 0,0 90,5 0,0 0,0 27

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG) 96,9
Poliamb Il ° Modica (RG) - 100,0 - -
__ ] _
Poliamb Ispica (RG) 95,0
Poliamb Pozzallo (RG) 10,5 0,0 89,5 0,0 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 9,6 0,0 87,2 3,2 0,0 94
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 51,9 0,0 48,1 0,0 0,0 27
Poliamb Scicli (RG) 4,5 0,0 81,8 13,6 0,0 22
Poliamb Vittoria (RG) 5,9 0,0 82,4 11,8 0,0 17
ASP_SR 3,7 0,1 85,9 8,2 2,2 2564
Amb Buccheri (SR) 0,0 0,0 83,3 16,7 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 4,6 0,0 82,5 7,6 5,3 699
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 3,2 0,0 88,6 7,0 1,2 343
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 7,3 0,4 72,6 18,8 0,9 234
Amb P.O. Muscatello (SR) 6,1 0,0 84,7 8,0 1,1 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 1,3 0,4 78,1 16,5 3,6 224
Amb Unita” Operat. Neurologia (SR) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 3,8 0,0 94,2 0,6 1,3 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 0,0 0,0 96,2 3,8 0,0 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 0,8 0,0 94,9 4,3 0,0 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 9
Poliamb Melilli (SR) 53 0,0 94,7 0,0 0,0 38
Poliamb Noto (SR) 4,4 0,0 93,4 2,2 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 0,0 0,0 76,8 23,2 0,0 56
Poliamb Rosolini (SR) 3,4 0,0 96,6 0,0 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 35
ASP_TP 1,1 0,0 85,9 12,2 0,8 1215
Amb Osp V.Emanuele - Castelvetrano (TP) 2,6 0,0 82,1 12,2 3,2 156
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 3,6 0,0 95,2 1,2 0,0 83
Amb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri (TP) 6,7 0,0 53,3 40,0 0,0 15
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San Biagio) 0,0 0,0 72,9 271 0,0 )58
Marsala (TP)
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 0,0 0,0 65,6 34,4 0,0 32
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 0,0 0,0 90,9 9,1 0,0 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Ill (TP) 0,0 0,0 80,0 20,0 0,0 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 0,0 0,0 96,3 3,7 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 0,0 0,0 44,4 55,6 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 2,2 0,0 88,3 7,8 1,7 179
Poliamb Alcamo (TP) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 10
Poliamb Distretto Sanit.Castelvetrano (TP) 2,7 0,0 94,6 0,0 2,7 37
Poliamb Ex Inam (TP) 0,0 0,0 91,2 8,8 0,0 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 0,0 0,0 98,9 0,6 0,6 179
Poliamb Partanna (TP) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 0,0 0,0 75,0 25,0 0,0 16
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Azienda D1.2 Come ha prenotato?

Presidio Telefono/fax Internet Dipersona* Altro Non rispondo Totale
Poliamb Salemi (TP) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 9
BLF_PA 51 2,0 51,5 39,4 2,0 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 5,1 2,0 51,5 39,4 2,0 355
CAN_CT 34,9 0,0 30,6 16,1 18,4 1072
Amb Osp Cannizzaro (CT) 34,9 0,0 30,6 16,1 18,4 1072
CIV_PA 11,7 10,0 70,0 2,3 5,9 1365
Amb Osp Civico (PA) 10,3 10,7 70,8 1,7 6,5 1181
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 20,7 6,0 64,7 6,5 2,2 184
GAR_CT 38,7 0,0 6,2 47,4 7,7 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 54,3 0,0 2,9 35,7 7,1 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 28,9 0 0 6,4 56 1 8 6 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 81,3 - 18,8 - -
06 G 205 S T N G ] _
OAS_TR 55,7 39,3
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 55,7 0,0 39,3 3,3 1,6 61
PAP_ME 58,8 0,0 14,2 25,1 1,9 323
Amb Ospedale Papardo (ME) 58,8 0,0 14,2 25,1 1,9 323
SRF_CF 25,6 2,5 40,5 29,4 2,0 555
Amb San Raffaele (PA) 25,6 2,5 40,5 29,4 2,0 555
VSC_PA 15,4 2,1 53,8 16,6 12,1 916
Amb CTO C.T.O. (PA) 16,4 0,0 37,5 28,9 17,2 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 17,5 2,7 54,8 13,9 11,1 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 12,4 2,0 58,6 15,5 11,5 348
Totale 25,5 1,1 56,9 12,8 3,7 26616
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D1.3 E' stato facile ottenere una prenotazione?

Tabella 5 Distribuzione domanda D1.3 per azienda (% di riga)

Azienda

AOU_CT
AOU_ME
AOU_PA
ASP_AG
ASP_CL
ASP_CT
ASP_EN
ASP_ME
ASP_PA
ASP_RG
ASP_SR
ASP_TP
BLF_PA
CAN_CT
CIV_PA
GAR_CT
OAS_TR
PAP_ME
SRF_CF
VSC_PA

Totale

Si
59,8
86,2
91,0
96,7
85,5
80,9
90,5
75,8
75,9
79,2
80,8
72,2
62,0
63,6
67,5
54,0
82,0
67,5
72,6
68,2
76,7

D1.3 E' stato facile ottenere una prenotazione?

No

3,6
5,3
3,6
2,7
3,5
8,6
4,7
12,4
6,1
7,1
12,6
14,3
1,7
8,4
16,0
2,2
8,2
6,8
3,4
4,5
7,9

Ho dovuto chiedere
un favore

0,8
0,7
0,0
0,4
0,8
0,8
0,2
0,5
0,1
0,3
0,6
0,0
0,0
1,1
0,8
0,0
4,9
0,6
0,0
1,3
0,5

Altro

9,2
2,8
4,4
0,2
5.1
5.1
1,8
7,4
13,7
2,2
2,6
10,6
34,4
1,1
1,7
1,8
0,0
22,9
22,5
12,7
7.9

Non
rispondo

26,6
5,0
1,1
0,0
5,2
4,6
2,7
3,9
4,1
11,3
3,4
2,8
2,0

25,7
14,0

42,0
4,9
2,2
1,4
13,3
7,0

Totale

1029
1257
641
552
1691
1172
1201
3148
6100
1116
2562
1213
355
1072
1365
274
61
323
555
916
26603
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Tabella 6 Distribuzione domanda D1.3 per azienda e Presidio (% di riga)

Azienda D1.3 E' stato facile ottenere una prenotazione? Totale
Presidio Si No Ho dovuto chiedere un favore Altro  Non rispondo

AOU_CT 59,8 3,6 0,8 9,2 26,6 1029
Amb Osp S. Bambino (CT) 58,7 6,5 0,0 17,4 17,4 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 69,3 4,9 1,0 7,9 16,9 609
Amb Vittorio Emanuele

Ferrarotto (CT) 44,4 1,1 0,5 10,4 43,6 374

AOU_ME 86,2 5,3 0,7 2,8 5,0 1257
Amb Policlinico di Messsina

(ME) 86,2 5,3 0,7 2,8 5,0 1257

AOU_PA 91,0 3,6 0,0 4,4 1,1 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 91,0 3,6 0,0 4,4 1,1 641

ASP_AG 96,7 2,7 0,4 0,2 0,0 552
Amb Bivona (AG) 94,5 5,5 0,0 0,0 0,0 55
Amb Cammarata (AG) 90,0 6,7 3,3 0,0 0,0 30
Amb Casteltermini (AG) 97,3 2,7 0,0 0,0 0,0 37
Amb Licata (AG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 70
Amb P.O. Licata (AG) && 0,0 & 0,0 -15

]

Amb Porto Empedocle (AG) 98,8 0,8 0,4 0,0 0,0 249
Amb Sciacca (AG) 84,2 10,5 0,0 5,3 0,0 19
Poliamb amb (AG) 97,3 2,7 0,0 0,0 0,0 75

ASP_CL 85,5 3,5 0,8 51 5,2 1691
Amb Butera (CL) 93,8 0,0 0,0 6,3 0,0 16
Amb Delia (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 97,0 0,0 0,0 0,0 3,0 33
Amb Mussomeli (CL) 97,1 1,5 0,0 1,5 0,0 68
Amb Niscemi (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli

(CL) 1000 0,0 0,0 0,0 0,0 70
Amb P.0O. Raimondi - San

Cataldo (CL) 76,0 2,3 0,6 11,1 9,9 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 77,5 6,5 1,7 6,5 7,9 418
Amb P.O. Suor Cecilia

Basarocco - Niscemi (CL) 96,7 1,1 0,0 2,2 0,0 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele

Gela (CL) 74,8 2,0 0,0 11,4 11,8 306
Amb Riesi (CL) 93,8 6,3 0,0 0,0 0,0 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 76,9 7,7 15,4 0,0 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 97,7 2,3 0,0 0,0 0,0 88
Amb Serradifalco (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 90,9 4,5 4,5 0,0 0,0 22
Poliamb Med. Di Base - Via

Butera - Gela (CL) 92,2 7,8 0,0 0,0 0,0 116
Poliamb Milena (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb Via Malta -

Caltanissetta Cl (CL) 91,8 4,9 1,6 0,8 0,8 122

ASP_CT 80,9 8,6 0,8 51 4,6 1172
Amb Linguaglossa (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello

(CT) 62,7 37,3 0,0 0,0 0,0 67
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Azienda D1.3 E' stato facile ottenere una prenotazione?

Presidio Si No Ho dovuto chiedere un favore Altro  Non rispondo Totale
Amb P.O. Gravina E

S.PietroCaltagirone (CT) 79,3 8,6 0,3 10,5 1,3 304
Amb P.O. S.Marta E S.Venera

Acireale (CT) 79,3 3,7 0,0 12,2 4,9 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 82,9 3,9 1,3 6,6 5,3 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA?

(CT) 94,1 5,0 0,8 0,0 0,0 119
Amb P.0.Maria Ss.Addolorata

Biancavilla (CT) 60,0 20,0 0,0 20,0 0,0 5
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 96,4 3,6 0,0 0,0 0,0 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 83,3 11,9
Poliamb Adrano (CT) 85,3
Poliamb Bronte (CT) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 85,0 2,5 0,0 7,5 5,0 40
Poliamb Gravina (CT) 92,9 5,4 0,0 0,0 1,8 56
Poliamb Pedara (CT) 85,3 8,8 0,0 2,9 2,9 34
Poliamb Randazzo (CT) 75,0 0,0 25,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta

(CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 42,3 0,0 0,0 0,0 57,7 52
Poliamb Via Cifali (CT) 76,4 12,7 0,0 5,5 5,5 55
Poliamb Via G. D'Annunzio (CT) 66,7 22,2 0,0 11,1 0,0 9

ASP_EN 90,5 4,7 0,2 1,8 2,7 1201
Amb Aidone (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Amb Barrafranca (EN) 91,9 8,1 0,0 0,0 0,0 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc.

(EN) 87,5 3,1 0,0 4,7 4,7 64
Amb Pietraperzia (EN) 100,0
Amb Troina (EN) 90,0 10,0
Poliamb Agira (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Centuripe (EN) 95,5 4,5 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 85,4 5,6 0,0 4,5 4,5 89
Poliamb Leonforte (EN) 95,0 5,0 0,0 0,0 0,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 91,9 8,1 0,0 0,0 0,0 37
Poliamb P. O. Umberto | ® -

Enna (EN) 87,2 6,9 0,7 1,7 3,6 421
Poliamb P.Armerina (EN) 94,3 5,7 0,0 0,0 0,0 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia

(EN) 90,9 0,7 0,0 3,5 4,9 143
Poliamb P.O. Chiello Piazza

Armerina (EN) 97,0 1,0 0,0 1,0 1,0 202
Poliamb Regalbuto (EN) 79,2 12,5 0,0 4,2 4,2 24
Poliamb Villarosa (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8

ASP_ME 75,8 12,4 0,5 7,4 3,9 3148
Amb Centro Prev. Mal.

Dermoveneree (ME) 76,5 17,6 0,0 5,9 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4
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Azienda D1.3 E' stato facile ottenere una prenotazione?

Presidio Si No Ho dovuto chiedere un favore AItro Non rispondo Totale

Amb Fkt Mandalari (ME) 64-7- 11,8 - 17,6 -
_ _

Amb Fkt Oreto (ME) 88,9 11,1 0,0

Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4

Amb P.O. Cutroni Zodda

Barcellona Pozzo di Gotto (ME) 84,6 5,3 0,4 4,5 5,3 247
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 92,5 0,2 0,0 2,4 5,0 505
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 76,4 7,3 1,8 10,0 4,5 110
Amb P.O. Lipari (ME) 87,4 3,5 0,7 1,4 7,0 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 55,9 1,9 0,0 40,6 1,6 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta

(ME) 88,7 7,5 0,0 3,8 0,0 106
Amb P.O. Taormina (ME) 74,6 18,1 0,0 2,1 5,2 426
Amb U.0.S. Di Oftalmologia Me

Nord (ME) 73,5 22,4 0,0 2,0 2,0 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale

Me (ME) 81,4 12,4 1,0 3,1 2,1 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 73,0 0,0 0,0 7,0 20,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 76,2 17,2 0,8 4,1 1,6 122
Poliamb Brolo (ME) 72,4 27,6 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 74,5 23,6 1,8 0,0 0,0 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 65,3 28,0 0,0 1,3 5,3 75
Poliamb Francavilla (ME) &E - -

_ _
Poliamb Me Sud (ME) 61,2 28,9
Poliamb Mistretta (ME) 90,9 9,1 0,0 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 60,0 30,0 10,0 0,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me)

(ME) 53,8 46,3 0,0 0,0 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 71,8 28,2 0,0 0,0 0,0 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 87,0 13,0 0,0 0,0 0,0 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 41,2 58,8 0,0 0,0 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 83,8 15,2 0,0 1,0 0,0 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 81,8 18,2 0,0 0,0 0,0 33
Poliamb Tortorici (ME) 78,6 21,4 0,0 0,0 0,0 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 65,3 16,8 3,0 12,6 2,4 167
Poliamb Villafranca Tirrena

(ME) 56,9 27,6 1,7 8,6 5,2 58

ASP_PA 75,9 13,7 6100

_--_-_-
Amb Osp S. Cimino (PA) 25,8 0,6 64,3
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 39,3 0,0 0,0 58,9 1,8 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 56,7 0,0 0,0 43,0 0,3 298
Amb P.O. Giglio - Serv.

Immunoematologia (PA) 60,0 0,0 0,0 30,0 10,0 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 62,6 2,3 0,3 21,9 12,9 666
Amb P.O. Madonna DellAlto

(PA) 64,6 2,4 0,0 8,4 24,6 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 83,1 15,0 0,4 0,9 0,6 527
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 83,9 8,6 0,7 5,6 1,3 304
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Azienda D1.3 E' stato facile ottenere una prenotazione?

Presidio Si No Ho dovuto chiedere un favore Altro  Non rispondo Totale
Amb P.T.A. Palazzo Adriano

(PA) 88,0 3,6 0,0 3,6 4,8 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 89,7 2,1 0,3 2,4 5,5 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 86,0 9,1 0,0 1,9 3,0 429
Amb Unita Di Valutazione

Alzheimer (PA) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 85,6 8,2 1,0 4,1 1,0 97
Poliamb Bisacquino (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb Capaci (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 90,5 4,2 0,0 4,8 0,5 189
Poliamb Castelbuono (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 15
Poliamb CefalA" (PA) 94,5 4,7 0,0 0,8 0,0 236
Poliamb Corleone (PA) 96,0 1,1 0,0 2,8 0,0 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 62,6 33,2 0,0 3,1 1,1 262
Poliamb Lampedusa (PA) 87,3 9,1 0,0 3,6 0,0 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 69,2 1,0 0,0 28,3 1,5 406
Poliamb Misilmeri (PA) 98,5 0,8 0,0 0,0 0,8 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 91,2 6,1 0,0 2,4 0,3 591
Poliamb Pa - Zen (PA) 96,3 2,5 0,0 1,3 0,0 80
Poliamb Partinico (PA) 97,1 1,4 0,0 0,7 0,7 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 84,9 13,7 0,0 1,4 0,0 219
Poliamb Terrasini (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 12

ASP_RG 79,2 11,3 1116

Amb Dsm Ambulatorio

Acate (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb Ospedale Busacca

Scicli (RG) 96,9 2,3 0,0 0,8 0,0 129
Amb Ospedale Civile Maria

Paterno Arezzo (RG) 55,6 3,7 0,5 0,5 39,6 187
Amb Ospedale Guzzardi

Vittoria (RG) 93,3 1,9 0,0 0,0 4,8 105
Amb Ospedale Maggiore

Modica (RG) 72,9 12,5 0,3 5,6 8,8 376
Amb Ospedale Regina

Margherita Comiso (RG) 100,0 0,0

Amb Rete Reumatologica
Provinciale - Scicli (RG)

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG) 71,9 28,1 0,0 0,0
Poliamb Il ° Modica (RG) 100,0

Poliamb Ispica (RG) 90,0 10,0 0,0 0,0
Poliamb Pozzallo (RG) 89,5 10,5 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 93,6 4,3 1,1 1,1 0,0 94
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Azienda

Presidio

Poliamb Santa Croce Cameri
(RG)

Poliamb Scicli (RG)

Poliamb Vittoria (RG)
ASP_SR

Amb Buccheri (SR)

Amb Centro Senologia Priolo
(SR)

Amb Osp Umberto | (SR)

Amb P.O. Di Maria Avola (SR)

Amb P.O. Gen. Di Zona Di
Lentini (SR)

Amb P.O. Muscatello (SR)

Amb P.O. Trigona di Noto (SR)

Amb Unita" Operat. Neurologia
(SR)

Poliamb A.S.B. Augusta (SR)

Poliamb Ex Inam Lentini (SR)

Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR)

Poliamb Ex Inam Siracusa (SR)

Poliamb Ferla-Cassaro (SR)

Poliamb Melilli (SR)

Poliamb Noto (SR)

Poliamb Pachino (SR)

Poliamb Rosolini (SR)

Poliamb Sortino (SR)
ASP_TP

Amb Osp V.Emanuele -
Castelvetrano (TP)

Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP)

Amb P.O. Pantelleria Spec.
Ospedalieri (TP)

Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex
San Biagio) Marsala (TP)

Amb P.O. S. Antonio Abate
Trapani (TP)

Amb P.O. S.Vito e S. Spirito
Alcamo (TP)

Amb P.O. Vittorio Emanuele Ill
(TP)

Amb Presidio Sanitario Paceco
(TP)

Amb Presidio Sanitario
Valderice (TP)

Poliamb Tp 1 (TP)

Poliamb Alcamo (TP)

Poliamb C/Mare Del Golfo (TP)

Poliamb Calatafimi (TP)

Poliamb Distretto
Sanit.Castelvetrano (TP)

Poliamb Ex Inam (TP)

Poliamb Mazara del Vallo (TP)

Si

100,0
86,4
94,1
80,8
100,0

100,0
81,1
84,3

73,1
87,7
87,5

57,1
63,9
79,5
92,3
69,4
100,0
100,0
59,3
91,1
93,1
100,0
72,2

74,0
96,3

60,0
60,5
78,1
100,0
80,0
88,9
44,4
70,4
88,0
100,0
100,0
84,2

39,7
95,5

D1.3 E' stato facile ottenere una prenotazione?
Ho dovuto chiedere un favore

No

0,0
91
0,0
12,6
0,0

0,0
7,9
10,2

16,7
8,0
2,7

42,9
32,8
17,9
5,8
29,8
0,0
0,0
37,4
3,6
6,9
0,0
14,3

13,6
3,7

26,7
8,1
0,0
0,0
0,0
11,1
0,0
21,8
8,0
0,0
0,0
7,9

45,6
2,8

0,0
0,0
0,0
0,6
0,0

0,0
0,1
0,9

1,7
1,1
0,0

0,0
1,6
0,6
0,0
0,4
0,0
0,0
2,2
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0

Altro

0,0
0,0
0,0
2,6
0,0

0,0
2,6
4,4

7,3
1,9
3,1

0,0
1,6
0,6
1,9
0,0
0,0
0,0
1,1
0,0
0,0
0,0
10,6

4,5
0,0

13,3
28,7
15,6
0,0
20,0
0,0
55,6
5,6
0,0
0,0
0,0
0,0

12,5
1,1

Non rispondo

0,0
4,5
5,9
3,4
0,0

0,0
8,3
0,3

1,3
1,1
6,7

0,0
0,0
1,3
0,0
0,4
0,0
0,0
0,0
5,4
0,0
0,0
2,8

7,8
0,0

0,0
2,7
6,3
0,0
0,0
0,0
0,0
2,2
4,0
0,0
0,0
7,9

2,2
0,6

Totale

27
22
17
2562

697
343

234
261
224

61
156
52
255

38
91
56
29
35
1213

154
82

15

258

32

11

15

27

179
25
10
10

38
136
179
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Azienda D1.3 E' stato facile ottenere una prenotazione?

Presidio Si No Ho dovuto chiedere un favore Altro  Non rispondo Totale
Poliamb Partanna (TP) 62,5 37,5 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 31,3 37,5 0,0 25,0 6,3 16
Poliamb Salemi (TP) 77,8 22,2 0,0 0,0 0,0 9

BLF_PA 62,0 1,7 0,0 34,4 2,0 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 62,0 1,7 0,0 34,4 2,0 355

CAN_CT 63,6 8,4 1,1 1,1 25,7 1072
Amb Osp Cannizzaro (CT) 63,6 8,4 1,1 1,1 25,7 1072

CIV_PA 67,5 16,0 0,8 1,7 14,0 1365
Amb Osp Civico (PA) 65,7 16,7 0,8 1,1 15,7 1181
Amb Osp Dei Bambini G. Di

Cristina (PA) 79,3 11,4 0,5 5,4 3,3 184

GAR_CT 54,0 2,2 0,0 1,8 42,0 274
Amb Garibaldi Centro - Catania

(CT) 61,4 1,4 0,0 0,0 37,1 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania

(CcT) 47,1 2,7 0,0 2,7 47,6 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania

OAS_TR
Amb Oasi Maria SS. - Troina

(EN) 82,0 8,2 49 0,0 4,9 61

PAP_ME 67,5 6,8 0,6 22,9 2,2 323
Amb Ospedale Papardo (ME) 67,5 6,8 0,6 22,9 2,2 323

SRF_CF 72,6 3,4 0,0 22,5 1,4 555
Amb San Raffaele (PA) 72,6 3,4 0,0 22,5 1,4 555

VSC_PA 68,2 4,5 1,3 12,7 13,3 916
Amb CTO C.T.O. (PA) 53,1 0,8 1,6 22,7 21,9 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 73,0 5,2 2,3 9,1 10,5 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 67,8 4,9 0,0 13,5 13,8 348

Totale 76,7 7,9 0,5 7,9 7,0 26603
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D1.4 Quanto tempo é passato dalla prenotazione alla visita?

Tabella 7 Distribuzione per azienda domanda D1.4 Quanto tempo é passato dalla prenotazione alla visita? (% di riga)

Azienda

AOU_CT
AOU_ME
AOU_PA
ASP_AG
ASP_CL
ASP_CT
ASP_EN
ASP_ME
ASP_PA
ASP_RG
ASP_SR
ASP_TP
BLF_PA
CAN_CT
CIV_PA
GAR_CT
OAS_TR
PAP_ME
SRF_CF
VSC_PA
Totale

3gg

11,7
25,1
2,8
11,2
22,1
15,9
38,9
13,2
12,5
21,5
27,9
13,6
4,8
4,4
13,3
1,5
19,7
14,6
5,4
29,2
16,7

D1.4 Quanto tempo é passato dalla prenotazione alla visita?

10gg

19,6
24,5
22,8
37,9
24,7
28,6
21,6
18,6
21,4
25,6
23,7
21,0
6,2
23,2
19,2
16,8
45,9
26,9
11,7
19,2
22,0

30gsg

14,4
17,3
23,1
37,3
17,7
27,6
13,6
22,1
22,7
21,9
18,2
24,5
11,0
32,6
23,7
20,1
13,1
16,1
9,5
12,3
21,0

160 gg

5,4
3,6
2,2
11,4
5,2
8,7
3,5
8,8
9,9
4,2
6,8
5,3
0,8
1,4
9,8
3,3
0,0
4,0
0,2
3,8
6,7

Oltre 160
8

3,1
0,8
1,1
1,4
2,7
3,2
1,7
3,9
2,5
1,6
3,7
1,4
0,3
0,8
2,6
1,1
0,0
0,0
0,0
2,3
2,4

Altro

16,6
17,7
40,6
0,5
21,4
10,7
16,4
19,6
25,9
14,8
15,3
23,3
73,2
4,2
8,6
1,1
19,7
33,1
67,2
16,0
20,5

Non
rispondo
29,3
11,1
7,5
0,2
6,1
5,3
4,2
13,7
5,0
10,4
4,4
10,9
3,7
33,3
22,6
56,0
1,6
5,3
5,9
17,2
10,7

Totale

1027
1257
641
552
1691
1173
1203
3148
6097
1117
2561
1212
355
1072
1365
273
61
323
555
915
26598
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Tabella 8 Distribuzione per azienda e presidio, domanda D1.4 Quanto tempo é passato dalla prenotazione alla visita? (% di riga)
D1.4 Quanto tempo é passato dalla prenotazione alla visita?

Azienda 3ge 10 ge 30 gg 160 gg o|t.-geg150 i ris:::do Totale
AOU_CT 11,7 19,6 14,4 54 3,1 16,6 29,3 1027
Amb Osp S. Bambino (CT) 6,5 28,3 17,4 2,2 2,2 28,3 15,2 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 15,3 21,2 14,6 6,9 3,8 17,1 21,1 608
(C_,Smb Vittorio Emanuele Ferrarotto 6.4 15,8 13,7 32 21 14,2 445 373
AOU_ME 25,1 24,5 17,3 3,6 0,8 17,7 11,1 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 25,1 24,5 17,3 3,6 0,8 17,7 11,1 1257
AOU_PA 2,8 22,8 23,1 2,2 1,1 40,6 7,5 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 2,8 22,8 23,1 2,2 1,1 40,6 7,5 641
ASP_AG 11,2 37,9 37,3 11,4 1,4 0,5 0,2 552
Amb Bivona (AG) 25,5 29,1 29,1 9,1 7,3 0,0 0,0 55
Amb Cammarata (AG) 3,3 6,7 43,3 43,3 0,0 0,0 3,3 30
Amb Casteltermini (AG) 5,4 27,0 27,0 40,5 0,0 0,0 0,0 37
Amb Licata (AG) 0,0 36,6 52,1 7,0 1,4 2,8 0,0 71
Amb P.O. Licata (AG) 33,3 33,3 13,3 20,0
_--------
Amb Porto Empedocle (AG) 47,4 36,5
Amb Sciacca (AG) 77,8 11,1 11,1 0,0 0,0 0,0 0,0 18
Poliamb amb (AG) 5,3 38,7 45,3 10,7 0,0 0,0 0,0 75
ASP_CL 22,1 24,7 17,7 5,2 2,7 21,4 6,1 1691
Amb Butera (CL) 0,0 68,8 18,8 12,5 0,0 0,0 0,0 16
Amb Delia (CL) 28,6 28,6 14,3 0,0 0,0 28,6 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 21,2 33,3 30,3 0,0 0,0 12,1 3,0 33
Amb Mussomeli (CL) 11,8 48,5 38,2 0,0 0,0 0,0 1,5 68
Amb Niscemi (CL) 15,4 15,4 23,1 23,1 7,7 7,7 7,7 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 97,1 1,4 1,4 0,0 0,0 0,0 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - San Cataldo (CL) 14,0 17,5 111 2,9 1,2 46,2 7,0 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 88,3 11,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 22,0 25,8 20,3 7,4 1,4 11,0 12,0 418
Nis/-lr:r:iP(.é)L.)Suor Cecilia Basarocco - 28,9 67 11 11 0,0 62,2 0,0 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 7,2 14,1 12,4 4,2 6,5 43,8 11,8 306
Amb Riesi (CL) 12,5 31,3 31,3 0,0 0,0 25,0 0,0 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 15,4 30,8 46,2 7,7 0,0 0,0 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 17,0 35,2 31,8 10,2 2,3 3,4 0,0 88
Amb Serradifalco (CL) 29,0 54,8 16,1 0,0 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 13,6 72,7 13,6 0,0 0,0 0,0 0,0 22
Ge'r:'(igf)’b Med. DiBase -ViaButera- ), 39, 259 17,2 12,9 1,7 0,9 116
Poliamb Milena (CL) 12,9 48,4 32,3 3,2 0,0 3,2 0,0 31
(CLP)ollamb Via Malta - Caltanissetta Cl 18,0 336 213 16 0,0 26 0,8 122
ASP_CT 15,9 28,6 27,6 8,7 3,2 10,7 53 1173
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D1.4 Quanto tempo é passato dalla prenotazione alla visita?

Azienda Totale
3gg  10gg  30gg 160gg O'":glao Altro  Non

rispondo
Amb Linguaglossa (CT) 33,3 25,0 16,7 8,3 8,3 8,3 0,0 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 43,3 31,3 11,9 1,5 1,5 9,0 1,5 67
S.P/?;':rbozﬁt'aGgirfgr';a(gT) 8,6 28,9 339 109 3,0 10,5 43 304
(C_,Smb P.O. S.Marta E S.Venera Acireale 20,7 36,6 98 13,4 0,0 17,1 24 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 21,1 32,9 26,3 9,2 0,0 1,3 9,2 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 13,4 35,3 26,9 5,0 1,7 16,8 0,8 119
N ‘i":abv:jl';)&/'g”a Ss-Addolorata 0,0 33,3 33,3 0,0 16,7 16,7 0,0 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 0,0 10,7 75,0 7,1 7,1 0,0 0,0 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 36,9 23,8 16,7
_--------
Poliamb Adrano (CT) 12,6 31,6 38,9
Poliamb Bronte (CT) 25,9 29,6 33,3 7,4 0,0 3,7 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 12,5 32,5 32,5 0,0 12,5 5,0 5,0 40
Poliamb Gravina (CT) 21,4 28,6 39,3 8,9 0,0 0,0 1,8 56
Poliamb Pedara (CT) 5,9 44,1 23,5 8,8 8,8 8,8 0,0 34
Poliamb Randazzo (CT) 31,3 50,0 18,8 0,0 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 22,2 77,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 57,7 42,3 52
Poliamb Via Cifali (CT) 3,6 32,7 27,3 23,6 5,5 7,3 0,0 55
Poliamb Via G. D'Annunzio (CT) 0,0 0,0 11,1 0,0 66,7 22,2 0,0 9
ASP_EN 38,9 21,6 13,6 3,5 1,7 16,4 4,2 1203
Amb Aidone (EN) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Amb Barrafranca (EN) 40,5 27,0 21,6 5,4 0,0 0,0 5,4 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 3,1 7,7 1,5 0,0 0,0 84,6 3,1 65
Amb Pietraperzia (EN) 37,5 31,3 31,3
Amb Troina (EN) 60,0 20,0 10,0 10,0
Poliamb Agira (EN) 0,0 13,6 31,8 0,0 0,0 45,5 9,1 22
Poliamb Centuripe (EN) 13,6 31,8 22,7 4,5 0,0 13,6 13,6 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 0,0 16,7 50,0 0,0 0,0 16,7 16,7 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 9,0 19,1 21,3 6,7 0,0 30,3 13,5 89
Poliamb Leonforte (EN) 5,0 20,0 35,0 0,0 0,0 35,0 5,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 8,1 32,4 29,7 10,8 8,1 5,4 5,4 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 59,0 18,2 11,4 4,0 3,8 0,5 3,1 422
Poliamb P.Armerina (EN) 15,7 40,0 35,7 7,1 1,4 0,0 0,0 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 46,2 25,2 4,2 2,1 0,0 17,5 4,9 143
(El\lj)ollamb P.O. Chiello Piazza Armerina 47,0 19,3 5.4 15 0,5 252 10 202
Poliamb Regalbuto (EN) 8,3 20,8 4,2 0,0 0,0 54,2 12,5 24
Poliamb Villarosa (EN) 0,0 37,5 50,0 0,0 0,0 0,0 12,5 8
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D1.4 Quanto tempo é passato dalla prenotazione alla visita?

Azienda Totale
3gg  10gg  30gg 160gg O'":glao Altro  Non

rispondo
ASP_ME 13,2 18,6 22,1 8,8 3,9 19,6 13,7 3148
De’:;":\/iir;;f;;‘;‘é) Mal. 353 47,1 11,8 5,9 0,0 0,0 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 25,0 50,0 0,0 0,0 0,0 0,0 25,0 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 23,5 17,6 11,8 35,3
_--------
Amb Fkt Oreto (ME) 33,3 11,1 44,4 111
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Po/:gk:jré%tf:t(m; Zodda Barcellona 9,3 13,8 25,5 6,9 0,8 320 11,7 247
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 51 9,5 10,9 5,7 4,7 20,4 43,7 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 23,6 23,6 20,9 4,5 0,0 19,1 8,2 110
Amb P.O. Lipari (ME) 46,9 10,5 5,6 0,0 0,7 1,4 35,0 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 4,7 25,0 15,3 2,8 0,9 49,7 1,6 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 48,1 28,3 15,1 3,8 0,0 4,7 0,0 106
Amb P.O. Taormina (ME) 25,6 17,1 26,8 10,6 5,4 11,0 3,5 426
(M/;\Er)nb U.0.S. Di Oftalmologia Me Nord 12,2 26,5 30,6 16,3 41 0,0 10,2 49
(M/;\E;nb Uoc Radilogia Terittoriale Me 9,3 247 36,1 14,4 52 31 72 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 6,0 0,0 0,0 0,0 0,0 54,0 40,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 3,3 15,7 28,1 9,1 6,6 33,1 4,1 121
Poliamb Brolo (ME) 0,0 20,7 34,5 41,4 0,0 3,4 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 10,9 30,9 32,7 1,8 0,0 16,4 7,3 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 2,7 33,3 29,3 12,0 1,3 53 16,0 75
Poliamb Francavilla (ME) 33,3 50,0
_--------
Poliamb Me Sud (ME) 13,2 22,3 28,1 14,0 10,7
Poliamb Mistretta (ME) 27,3 36,4 27,3 0,0 0,0 9,1 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 0,0 30,0 40,0 0,0 20,0 10,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 0,0 18,8 40,0 28,8 10,0 2,5 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 2,6 28,2 33,3 2,6 0,0 33,3 0,0 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 8,7 39,1 47,8 0,0 0,0 0,0 4,3 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 11,8 23,5 47,1 17,6 0,0 0,0 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 10,1 22,2 25,3 7,1 5,1 29,3 1,0 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 12,1 33,3 33,3 15,2 0,0 6,1 0,0 33
Poliamb Tortorici (ME) 7,1 32,1 10,7 0,0 0,0 50,0 0,0 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 7,8 19,2 38,3 14,4 9,6 4,8 6,0 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 3,4 24,1 31,0 20,7 10,3 5,2 5,2 58
ASP_PA 12,5 21,4 22,7 25,9 6097
I
I -?---E--
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 8,9 11,3 11,9 3,0 0,6 61,9 2,4 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 6,4 10,4 6,0 1,3 0,7 75,2 0,0 298
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D1.4 Quanto tempo é passato dalla prenotazione alla visita?

Azienda Totale
3gg  10gg  30gg 160gg O'":glao Altro  Non

rispondo
Im:ﬁ::éaaf;glg;; ?EZ‘; 20,0 10,0 10,0 0,0 0,0 30,0 30,0 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 14,1 10,4 6,0 2,3 0,8 46,2 20,3 666
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 24,9 12,5 14,5 3,4 3,0 20,9 20,9 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 14,0 17,5 29,6 23,7 8,0 6,8 0,4 527
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 11,2 23,4 24,7 9,9 2,6 25,7 2,6 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 18,1 31,3 15,7 7,2 0,0 26,5 1,2 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 11,7 28,2 28,2 8,9 2,1 13,4 7,6 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 15,2 24,1 25,1 20,1 2,3 8,2 4,9 427
(PA/:\)mb Unita Di Valutazione Alzheimer 11,1 222 333 11,1 0,0 222 0,0 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 19,6 35,1 20,6 4,1 4,1 13,4 3,1 97
Poliamb Bisacquino (PA) 22,6 32,3 29,0 12,9 0,0 0,0 3,2 31
Poliamb Capaci (PA) 0,0 28,6 71,4 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 15,3 16,4 32,8 23,8 2,6 8,5 0,5 189
Poliamb Castelbuono (PA) 0,0 20,0 40,0 13,3 6,7 20,0 0,0 15
Poliamb CefalA' (PA) 8,9 38,1 31,4 10,2 5,1 6,4 0,0 236
Poliamb Corleone (PA) 10,7 30,5 19,8 21,5 2,8 14,1 0,6 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 11,1 20,2 29,4 27,1 6,1 3,1 3,1 262
Poliamb Lampedusa (PA) 41,8 40,0 3,6 1,8 0,0 12,7 0,0 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 6,2 21,2 21,7 7,1 0,0 39,9 3,9 406
Poliamb Misilmeri (PA) 7,6 31,3 29,8 6,1 2,3 22,9 0,0 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 12,9 31,5 40,3 5,2 1,5 7,3 1,4 591
Poliamb Pa - Zen (PA) 19,0 26,6 25,3 8,9 2,5 15,2 2,5 79
Poliamb Partinico (PA) 4,3 29,5 24,5 4,3 3,6 33,8 0,0 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 19,2 13,7 44,3 9,6 3,7 9,6 0,0 219
Poliamb Terrasini (PA) 0,0 25,0 62,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 8,3 75,0 0,0 0,0 0,0 16,7 0,0 12
ASP_RG 21,5 25,6 21,9 14,8 10,4 1117
Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 25,0 25,0 50,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 20,9 24,0 11,6 0,0 0,0 43,4 0,0 129
AreAZn;: ((;zp)edale Civile Maria Paterno 20,9 16,0 8,0 0,0 0,0 225 326 187
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 9,5 33,3 44,8 3,8 0,0 2,9 5,7 105
N : d”i":; O(S:g;ja'e Maggiore 374 204 13,3 7,4 4,2 8,5 8,8 377
Amb Ospedale Regina Margherita
Comiso (RG)

Amb Rete Reumatologica Provinciale
- Scicli (RG)

Poliamb Comiso (RG)
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D1.4 Quanto tempo é passato dalla prenotazione alla visita?

Azienda 3ge 10 ge 30 g2 160 gg Oltre 160 i ns:::do Totale
_--------
Poliamb | ° Modica (RG) 9,4 37,5 18,8 28,1 3,1
Poliamb Il ° Modica (RG) 16,7 66,7 16,7
_--------
Poliamb Ispica (RG) 30,0 70,0
Poliamb Pozzallo (RG) 0,0 21,1 63,2 10,5 5,3 0,0 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 13,8 23,4 31,9 1,1 0,0 27,7 2,1 94
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 3,7 77,8 18,5 0,0 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Scicli (RG) 9,1 77,3 9,1 0,0 0,0 0,0 4,5 22
Poliamb Vittoria (RG) 0,0 41,2 11,8 0,0 0,0 17,6 29,4 17
ASP_SR 27,9 23,7 18,2 6,8 3,7 15,3 44 2561
Amb Buccheri (SR) 0,0 66,7 16,7 0,0 0,0 16,7 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 12,5 37,5 12,5 0,0 12,5 25,0 0,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 21,5 17,8 16,2 3,3 1,6 30,4 9,2 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 42,3 28,6 16,9 4,1 1,7 5,0 1,5 343
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 26,2 19,7 17,6 6,9 6,0 15,9 7,7 233
Amb P.O. Muscatello (SR) 50,2 19,2 8,8 4,6 5,4 8,0 3,8 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 52,7 21,4 11,6 4,9 1,3 4,0 4,0 224
Amb Unita” Operat. Neurologia (SR) 0,0 28,6 42,9 28,6 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 6,6 27,9 21,3 13,1 13,1 18,0 0,0 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 22,4 20,5 26,9 12,8 9,0 7,1 1,3 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 23,1 30,8 28,8 13,5 0,0 3,8 0,0 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 9,0 35,7 21,6 12,5 7,8 12,2 1,2 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 33,3 66,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Melilli (SR) 5,3 18,4 23,7 10,5 5,3 36,8 0,0 38
Poliamb Noto (SR) 22,0 24,2 40,7 12,1 0,0 1,1 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 10,7 28,6 39,3 16,1 1,8 3,6 0,0 56
Poliamb Rosolini (SR) 6,9 62,1 13,8 10,3 0,0 6,9 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 5,7 20,0 11,4 2,9 0,0 57,1 2,9 35
ASP_TP 13,6 21,0 24,5 5,3 1,4 23,3 10,9 1212
(TI;’-;mb Osp V.Emanuele - Castelvetrano 141 18,6 231 77 13 19,9 15,4 156
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 74,4 14,6 3,7 0,0 0,0 7,3 0,0 82
OS’:::;E:;' (';‘;';'te”e”a Spec. 20,0 0,0 0,0 0,0 0,0 66,7 13,3 15
N a/:;‘)? I\P/I'gr'szf'aoﬁpe;"rse”i”° (BxSan 8,1 21,7 22,5 1,6 0,4 39,1 6,6 258
(TI;’-;mb P.O. S. Antonio Abate Trapani 281 18,8 15,6 0,0 0,0 313 63 32
(TI;’-;mb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo 9,1 455 18,2 0,0 18,2 9,1 0,0 1
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 20,0 26,7 6,7 0,0 0,0 46,7 0,0 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 3,7 51,9 40,7 3,7 0,0 0,0 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 11,1 22,2 22,2 0,0 0,0 44,4 0,0 9
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D1.4 Quanto tempo é passato dalla prenotazione alla visita?

Azienda 3ge 10 ge 30 g2 160 gg o|t.-geg150 i ris:::do Totale
Poliamb Tp 1 (TP) 14,5 32,4 26,8 13,4 3,9 6,1 2,8 179
Poliamb Alcamo (TP) 8,0 12,0 28,0 4,0 4,0 0,0 44,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 20,0 10,0 10,0 0,0 10,0 10,0 40,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 10,0 20,0 0,0 20,0 0,0 10,0 40,0 10

(TPP)oIiamb Distretto Sanit.Castelvetrano 10,8 10,8 351 27 0,0 18,9 216 37
Poliamb Ex Inam (TP) 0,0 2,9 24,3 0,0 2,2 45,6 25,0 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 2,8 27,7 40,1 9,6 0,0 13,0 6,8 177
Poliamb Partanna (TP) 0,0 50,0 0,0 25,0 0,0 0,0 25,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 0,0 0,0 31,3 0,0 0,0 37,5 31,3 16
Poliamb Salemi (TP) 33,3 22,2 11,1 0,0 0,0 11,1 22,2 9

BLF_PA 4,8 6,2 11,0 0,8 0,3 73,2 3,7 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 4,8 6,2 11,0 0,8 0,3 73,2 3,7 355

CAN_CT 4,4 23,2 32,6 1,4 0,8 4,2 33,3 1072
Amb Osp Cannizzaro (CT) 4,4 23,2 32,6 1,4 0,8 4,2 33,3 1072

CIV_PA 13,3 19,2 23,7 9,8 2,6 8,6 22,6 1365
Amb Osp Civico (PA) 12,8 19,5 22,2 9,3 1,9 9,3 25,0 1181

(PA/:\)mb Osp Dei Bambini G. Di Cristina 16,8 17,4 33,7 13,0 71 43 76 184

GAR_CT 1,5 16,8 20,1 3,3 1,1 1,1 56,0 273
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 0,0 18,6 30,0 1,4 0,0 0,0 50,0 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 1,1 9,7 18,3 4,3 1,6 1,6 63,4 186
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 12,5 87,5

TR TN

- P s
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 19,7 45,9 13,1 0,0 0,0 19,7 1,6 61

PAP_ME 14,6 26,9 16,1 4,0 0,0 33,1 5,3 323
Amb Ospedale Papardo (ME) 14,6 26,9 16,1 4,0 0,0 33,1 5,3 323

SRF_CF 5,4 11,7 9,5 0,2 0,0 67,2 5,9 555
Amb San Raffaele (PA) 5,4 11,7 9,5 0,2 0,0 67,2 5,9 555

VSC_PA 29,2 19,2 12,3 3,8 2,3 16,0 17,2 915
Amb CTO C.T.O. (PA) 13,3 19,5 14,8 2,3 1,6 22,7 25,8 128
Amb P.0O. V. Cervello (PA) 30,7 19,5 11,6 5,5 3,0 12,3 17,5 440
Amb P.0O. Villa Sofia (PA) 33,1 18,7 12,4 2,3 1,7 18,2 13,5 347

Totale 16,7 22,0 21,0 6,7 2,4 20,5 10,7 26598
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D1.5 E' stato facile pagare il ticket?
Tabella 9 Distribuzione per azienda domanda D1.5 E' stato facile pagare il ticket? (% di riga)

D1.5 E' stato facile pagare il ticket?

Azienda . \ piu si che piu no decisamente non Totale
decisamente si no che si no ero esente rispondo

AOU_CT 30,2 5,2 1,1 1,6 60,1 1,8 1029
AOU_ME 27,5 8,9 2,5 3,7 53,3 4,1 1257
AOU_PA 20,6 26,8 3,6 1,2 44,9 2,8 641
ASP_AG 21,3 7,6 0,2 0,4 70,0 0,5 553
ASP_CL 29,6 7,0 2,7 1,0 58,4 1,4 1691
ASP_CT 33,3 4,3 0,9 0,9 58,1 2,6 1173
ASP_EN 31,1 8,0 2,0 0,7 51,8 6,4 1204
ASP_ME 29,8 9,8 1,6 1,9 51,6 5,3 3149
ASP_PA 23,4 2,7 0,4 0,7 71,9 0,9 6096
ASP_RG 45,4 4,6 0,8 2,5 35,7 11,0 1116
ASP_SR 26,6 9,1 1,2 11 58,7 3,3 2560
ASP_TP 13,8 8,1 8,2 2,5 63,0 4,5 1214
BLF_PA 51,3 17,2 7,3 1,7 21,1 1,4 355
CAN_CT 1,2 15,9 5,5 1,4 72,2 3,8 1071
CIV_PA 26,2 11,2 5,9 4,0 49,0 3,7 1365
GAR_CT 48,9 7,3 1,5 0,4 34,3 7,7 274
OAS_TR 63,9 1,6 3,3 1,6 27,9 1,6 61
PAP_ME 28,9 5,6 4,7 2,2 56,2 2,5 322
SRF_CF 98,7 0,5 0,0 0,4 0,2 0,2 555
VSC_PA 37,0 21,1 3,0 2,5 27,3 9,1 915
Totale 28,6 8,0 2,1 1,5 56,4 3,5 26601
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Tabella 10 Distribuzione per azienda domanda D1.5 E' stato facile pagare il ticket? (% di riga)
D1.5 E' stato facile pagare il ticket?

Azienda decisamente piusiche piunoche decisamente ero non Totale
si no si no esente rispondo
AOU_CT 30,2 5,2 1,1 1,6 60,1 1,8 1029
Amb Osp S. Bambino (CT) 47,8 6,5 2,2 0,0 41,3 2,2 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 29,4 5,7 0,7 1,0 60,6 2,6 609
(C_,Smb Vittorio Emanuele Ferrarotto 29,4 43 16 27 615 0,5 374
AOU_ME 27,5 8,9 2,5 3,7 53,3 4,1 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 27,5 8,9 2,5 3,7 53,3 4,1 1257
AOU_PA 20,6 26,8 3,6 1,2 44,9 2,8 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 20,6 26,8 3,6 1,2 44,9 2,8 641
ASP_AG 21,3 7,6 0,2 0,4 70,0 0,5 553
Amb Bivona (AG) 23,6 1,8 0,0 0,0 72,7 1,8 55
Amb Cammarata (AG) 0,0 6,7 0,0 3,3 90,0 0,0 30
Amb Casteltermini (AG) 2,7 10,8 0,0 0,0 83,8 2,7 37
Amb Licata (AG) 29,6 32,4 0,0 0,0 38,0 0,0 71
Amb P.O. Licata (AG) 13,3 86,7
__-__---
Amb Porto Empedocle (AG) 22,5 75,9
Amb Sciacca (AG) 26,3 36,8 0,0 0,0 36,8 0,0 19
Poliamb amb (AG) 24,0 2,7 1,3 1,3 70,7 0,0 75
ASP_CL 29,6 7,0 2,7 1,0 58,4 1,4 1691
Amb Butera (CL) 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 16
Amb Delia (CL) 28,6 28,6 0,0 0,0 42,9 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 42,4 30,3 0,0 0,0 27,3 0,0 33
Amb Mussomeli (CL) 35,3 52,9 1,5 0,0 10,3 0,0 68
Amb Niscemi (CL) 15,4 0,0 0,0 0,0 84,6 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 91,4 2,9 0,0 0,0 5,7 0,0 70
(CSmb P.O. Raimondi - San Cataldo 275 76 12 0,0 62,6 12 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 35,0 0,0 0,0 8,3 55,0 1,7 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 26,1 1,9 1,2 1,7 66,5 2,6 418
Nis/-lr:nk;iP(é)L.)Suor Cecilia Basarocco - 322 56 33 0,0 56,7 22 90
(CSmb P.O. Vittorio Emanuele Gela 320 03 10 0,0 654 13 306
Amb Riesi (CL) 31,3 0,0 6,3 0,0 62,5 0,0 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 30,8 7,7 46,2 0,0 15,4 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 23,9 0,0 0,0 0,0 73,9 2,3 88
Amb Serradifalco (CL) 29,0 3,2 0,0 0,0 67,7 0,0 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 27,3 9,1 9,1 4,5 50,0 0,0 22
GeT:I(Ing Med. Di Base - Via Butera - 34 207 43 0,9 70,7 0,0 116
Poliamb Milena (CL) 9,7 0,0 0,0 0,0 90,3 0,0 31
(CLP)oIiamb Via Malta - Caltanissetta Cl 311 115 13,9 25 40,2 0,8 122
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D1.5 E' stato facile pagare il ticket?

Azienda decisamente piusiche piunoche decisamente ero non Totale
si no si no esente rispondo
ASP_CT 33,3 4,3 0,9 0,9 58,1 2,6 1173
Amb Linguaglossa (CT) 41,7 16,7 0,0 0,0 25,0 16,7 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 31,3 3,0 0,0 0,0 59,7 6,0 67
e
Ac;’-:;l:IJeP(.é)_l._)S.Marta E S.Venera 46,3 37 24 0,0 42,7 49 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 50,0 2,6 0,0 0,0 46,1 1,3 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 31,9 0,0 0,8 1,7 64,7 0,8 119
Bi;’-:]r:abv:jl.;)&/l_ra)ria Ss.Addolorata 66,7 0,0 0,0 0,0 333 0,0 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 35,7 0,0 0,0 0,0 57,1 7,1 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 72,6
__-__---
Poliamb Adrano (CT) 33,7 63,2
Poliamb Bronte (CT) 37,0 0,0 0,0 0,0 63,0 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 27,5 0,0 0,0 0,0 55,0 17,5 40
Poliamb Gravina (CT) 32,1 1,8 0,0 5,4 60,7 0,0 56
Poliamb Pedara (CT) 23,5 0,0 0,0 0,0 73,5 2,9 34
Poliamb Randazzo (CT) 43,8 12,5 0,0 0,0 43,8 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 33,3 0,0 0,0 0,0 66,7 0,0 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 36,5 3,8 0,0 0,0 59,6 0,0 52
Poliamb Via Cifali (CT) 25,5 14,5 1,8 1,8 54,5 1,8 55
Poliamb Via G. D'Annunzio (CT) 66,7 0,0 0,0 0,0 22,2 11,1 9
ASP_EN 31,1 8,0 2,0 0,7 51,8 6,4 1204
Amb Aidone (EN) 25,0 12,5 0,0 0,0 62,5 0,0 8
Amb Barrafranca (EN) 37,8 0,0 0,0 0,0 62,2 0,0 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 21,2 0,0 0,0 0,0 75,8 3,0 66
Amb Pietraperzia (EN) 25,0 75,0
Amb Troina (EN) 30,0 70,0
Poliamb Agira (EN) 18,2 0,0 4,5 4,5 72,7 0,0 22
Poliamb Centuripe (EN) 31,8 9,1 0,0 0,0 31,8 27,3 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 50,0 0,0 0,0 0,0 33,3 16,7 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 31,5 7,9 3,4 0,0 24,7 32,6 89
Poliamb Leonforte (EN) 20,0 0,0 0,0 0,0 80,0 0,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 18,9 0,0 0,0 0,0 78,4 2,7 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 37,0 19,9 3,6 1,4 31,5 6,6 422
Poliamb P.Armerina (EN) 20,0 1,4 0,0 0,0 78,6 0,0 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 25,2 0,7 0,7 0,0 69,2 4,2 143
(El\lj)ollamb P.O. Chiello Piazza Armerina 332 0,0 0,5 0,0 64.9 15 202
Poliamb Regalbuto (EN) 33,3 0,0 8,3 8,3 50,0 0,0 24
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D1.5 E' stato facile pagare il ticket?

Azienda decisamente piusiche piunoche decisamente ero non Totale
si no si no esente rispondo
Poliamb Villarosa (EN) 37,5 0,0 12,5 0,0 37,5 12,5 8
ASP_ME 29,8 9,8 1,6 1,9 51,6 5,3 3149
De’:;":\/iigim‘é) Mal. 41,2 11,8 0,0 5,9 41,2 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 25,0 0,0 0,0 0,0 75,0 0,0 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 11,8 0,0 0,0 5,9 70,6 11,8 17
Amb Fkt Mistretta (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Amb Fkt Oreto (ME) 22,2 0,0 0,0 0,0 77,8 0,0
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 25,0 0,0 0,0 0,0 75,0 0,0
Po/:gk:jré%tf:t(m; Zodda Barcellona 45,3 4,0 2,4 1,2 33,2 13,8 247
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 18,6 12,3 0,6 0,8 57,9 9,9 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 26,4 0,0 0,0 1,8 61,8 10,0 110
Amb P.O. Lipari (ME) 42,0 4,2 0,7 1,4 49,0 2,8 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 59,4 4,1 0,6 1,3 34,1 0,6 320
(M/;\Er)nb P.O. Ss.Salvatore Mistretta 632 38 0,0 0,0 33,0 0,0 106
Amb P.O. Taormina (ME) 13,6 30,8 0,9 0,7 53,8 0,2 426
(M/;\E;nb U.0.S. Di Oftalmologia Me Nord 224 41 20 20 633 61 49
(M/;\E;nb Uoc Radilogia Terittoriale Me 237 14,4 21 52 464 82 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 49,0 8,0 0,0 0,0 29,0 14,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 32,0 0,0 1,6 0,0 65,6 0,8 122
Poliamb Brolo (ME) 10,3 0,0 17,2 3,4 69,0 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 36,4 1,8 1,8 1,8 54,5 3,6 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 32,0 2,7 0,0 1,3 42,7 21,3 75
Poliamb Francavilla (ME) 20,8 70,8
__ __
Poliamb Me Sud (ME) 19,0 - E--
Poliamb Mistretta (ME) 81,8 0,0 0,0 0,0 18,2 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 20,0 0,0 0,0 10,0 70,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 0,0 21,3 1,3 12,5 65,0 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 23,1 0,0 0,0 0,0 76,9 0,0 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 30,4 17,4 13,0 8,7 30,4 0,0 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 58,8 0,0 0,0 0,0 17,6 23,5 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 18,2 4,0 4,0 8,1 59,6 6,1 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 51,5 0,0 3,0 0,0 42,4 3,0 33
Poliamb Tortorici (ME) 32,1 0,0 0,0 0,0 67,9 0,0 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 21,0 10,8 2,4 0,6 61,7 3,6 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 8,6 1,7 0,0 3,4 84,5 1,7 58
ASP_PA 23,4 71,9 6096

Amb Osp S. Cimino (PA)

33



D1.5 E' stato facile pagare il ticket?

Azienda decisamente piusiche piunoche decisamente ero non Totale
si no si no esente rispondo
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 31,5 0,6 0,0 0,0 66,7 1,2 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 22,5 0,3 0,0 0,3 76,8 0,0 298
Im:ﬁ::éaaf;glg;; ?EZ‘; 10,0 10,0 0,0 0,0 50,0 30,0 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 23,4 3,5 1,4 1,2 65,3 5,3 666
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 46,1 1,0 0,0 1,0 51,5 0,3 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 20,7 1,1 0,2 0,4 77,6 0,0 527
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 19,4 1,6 0,3 0,0 78,6 0,0 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 31,3 1,2 0,0 0,0 66,3 1,2 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 25,1 0,0 0,0 1,7 72,9 0,3 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 23,2 0,5 0,0 0,0 76,1 0,2 426
(PA/:\)mb Unita Di Valutazione Alzheimer 222 11,1 0,0 11,1 55,6 0,0 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 18,6 2,1 1,0 2,1 76,3 0,0 97
Poliamb Bisacquino (PA) 19,4 0,0 0,0 0,0 80,6 0,0 31
Poliamb Capaci (PA) 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 19,6 2,6 0,5 0,5 76,2 0,5 189
Poliamb Castelbuono (PA) 26,7 0,0 0,0 0,0 73,3 0,0 15
Poliamb CefalA' (PA) 18,2 1,3 0,8 0,0 79,7 0,0 236
Poliamb Corleone (PA) 32,2 0,6 0,0 0,6 66,1 0,6 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 15,3 3,1 0,8 4,2 76,0 0,8 262
Poliamb Lampedusa (PA) 40,0 0,0 1,8 3,6 54,5 0,0 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 22,9 0,5 0,0 0,0 76,1 0,5 406
Poliamb Misilmeri (PA) 15,3 2,3 0,0 0,0 81,7 0,8 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 17,4 1,4 0,3 0,2 80,7 0,0 591
Poliamb Pa - Zen (PA) 13,9 1,3 0,0 0,0 84,8 0,0 79
Poliamb Partinico (PA) 15,1 0,0 0,0 0,0 84,2 0,7 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 9,6 33,3 0,9 0,5 55,7 0,0 219
Poliamb Terrasini (PA) 25,0 0,0 0,0 0,0 75,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 33,3 0,0 0,0 0,0 66,7 0,0 12
ASP_RG 45,4 35,7 11,0 1116
Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 75,0 25,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 71,3 1,6 0,0 0,8 22,5 3,9 129
AreAZn;: ((;zp)edale Civile Maria Paterno 492 32 0,5 0,5 30,5 16,0 187
Vit’:g:ik; O(S;Gesla'e Guzzardi 65,7 1,9 0,0 0,0 21,9 10,5 105
" j d”i"ct; O(S:g;ja'e Maggiore 32,4 3,2 1,1 6,6 45,1 11,7 377
Amb Ospedale Regina Margherita
Comiso (RG)
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D1.5 E' stato facile pagare il ticket?
Azienda decisamente piu siche piunoche decisamente ero non Totale
si no si no esente rispondo

Amb Rete Reumatologica Provinciale 571 0,0 0,0 0,0 42,9 0,0 2
- Scicli (RG)

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG) 37,5 62,5
Poliamb Il ° Modica (RG) 50,0 50,0
__-__---
Poliamb Ispica (RG) 80,0 20,0
Poliamb Pozzallo (RG) 63,2 5,3 0,0 0,0 31,6 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 5,4 24,7 4,3 1,1 63,4 1,1 93
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 59,3 7,4 0,0 0,0 7,4 25,9 27
Poliamb Scicli (RG) 54,5 0,0 0,0 0,0 45,5 0,0 22
Poliamb Vittoria (RG) 64,7 0,0 0,0 0,0 0,0 35,3 17
ASP_SR 26,6 9,1 1,2 1,1 58,7 33 2560
Amb Buccheri (SR) 16,7 0,0 0,0 0,0 83,3 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 25,0 0,0 0,0 0,0 62,5 12,5 8
Amb Osp Umberto | (SR) 27,7 2,7 1,0 1,3 61,4 5,9 696
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 11,1 20,7 0,3 1,5 66,2 0,3 343
(SR{-;mb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini 313 13,7 26 26 42,1 77 533
Amb P.O. Muscatello (SR) 39,8 8,4 1,9 0,8 43,7 5,4 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 35,7 2,2 0,4 0,0 60,7 0,9 224
Amb Unita” Operat. Neurologia (SR) 0,0 28,6 0,0 0,0 71,4 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 19,7 3,3 1,6 0,0 73,8 1,6 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 30,8 9,0 3,8 1,9 53,2 1,3 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 36,5 7,7 0,0 0,0 55,8 0,0 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 16,5 6,7 0,8 0,4 73,7 2,0 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 11,1 0,0 0,0 0,0 88,9 0,0 9
Poliamb Melilli (SR) 21,1 0,0 0,0 0,0 78,9 0,0 38
Poliamb Noto (SR) 13,2 44,0 1,1 2,2 39,6 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 35,7 0,0 0,0 0,0 64,3 0,0 56
Poliamb Rosolini (SR) 58,6 6,9 0,0 0,0 34,5 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 34,3 5,7 0,0 0,0 60,0 0,0 35
ASP_TP 13,8 8,1 8,2 2,5 63,0 4,5 1214

Amb Osp V.Emanuele -
Castelvetrano (TP)

Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 15,9 0,0 2,4 1,2 80,5 0,0 82

8,3 16,0 7,7 51 57,1 5,8 156

Amb P.O. Pantelleria Spec.

Ospedalieri (TP) 13,3 6,7 6,7 6,7 66,7 0,0 15
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San

Biagio) Marsala (TP) 7,0 10,9 16,3 3,5 57,0 5,4 258
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani 313 63 31 0,0 40,6 18,8 32

(TP)
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D1.5 E' stato facile pagare il ticket?

Azienda decisamente piusiche piunoche decisamente ero non Totale
si no si no esente rispondo
(TI;’-;mb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo 545 9,1 0,0 0,0 273 9,1 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 26,7 6,7 13,3 0,0 46,7 6,7 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 37,0 0,0 7,4 3,7 51,9 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 14,5 10,6 6,1 2,2 63,1 3,4 179
Poliamb Alcamo (TP) 32,0 0,0 0,0 0,0 60,0 8,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 40,0 0,0 0,0 0,0 60,0 0,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 60,0 0,0 0,0 0,0 10,0 30,0 10
e 2e a0 s ms @
Poliamb Ex Inam (TP) 1,5 8,1 17,6 4,4 66,9 1,5 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 17,3 2,2 0,6 0,0 77,1 2,8 179
Poliamb Partanna (TP) 25,0 12,5 0,0 0,0 50,0 12,5 8
Poliamb Petrosino (TP) 6,3 12,5 0,0 0,0 81,3 0,0 16
Poliamb Salemi (TP) 33,3 22,2 0,0 0,0 44,4 0,0 9
BLF_PA 51,3 17,2 7,3 1,7 21,1 1,4 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 51,3 17,2 7,3 1,7 21,1 1,4 355
CAN_CT 1,2 15,9 5,5 1,4 72,2 3,8 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 1,2 15,9 5,5 1,4 72,2 3,8 1071
CIV_PA 26,2 11,2 5,9 4,0 49,0 3,7 1365
Amb Osp Civico (PA) 26,0 12,1 6,4 4,1 47,3 4,1 1181
(PA/:\)mb Osp Dei Bambini G. Di Cristina 272 54 22 38 59,8 16 184
GAR_CT 48,9 7,3 1,5 0,4 34,3 7,7 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 50,0 10,0 1,4 0,0 28,6 10,0 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 48,1 7,0 1,6 0,5 35,3 7,5 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 56,3 43,8
OAS_TR 63,9 27,9
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 63,9 1,6 3,3 1,6 27,9 1,6 61
PAP_ME 28,9 5,6 4,7 2,2 56,2 2,5 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 28,9 5,6 4,7 2,2 56,2 2,5 322
SRF_CF 98,7 0,5 0,0 0,4 0,2 0,2 555
Amb San Raffaele (PA) 98,7 0,5 0,0 0,4 0,2 0,2 555
VSC_PA 37,0 21,1 3,0 2,5 27,3 9,1 915
Amb CTO C.T.O. (PA) 21,9 14,8 5,5 3,1 24,2 30,5 128
Amb P.0O. V. Cervello (PA) 39,8 20,2 2,0 2,0 31,6 4,3 440
Amb P.0O. Villa Sofia (PA) 39,2 24,5 3,2 2,9 23,1 7,2 347
Totale 28,6 8,0 2,1 1,5 56,4 3,5 26601
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D1.6 Questa struttura e accessibile secondo lei in termini di:

a. Parcheggi

Tabella 11 Distribuzione per Azienda, domanda D1.6a Questa struttura é accessibile secondo lei in termini di parcheggi (% di

riga)

Azienda

AOU_CT
AOU_ME
AOU_PA
ASP_AG
ASP_CL
ASP_CT
ASP_EN
ASP_ME
ASP_PA
ASP_RG
ASP_SR
ASP_TP
BLF_PA
CAN_CT
CIV_PA
GAR_CT
OAS_TR
PAP_ME
SRF_CF
VSC_PA

Totale

D1.6a Questa struttura e accessibile secondo lei in termini di parcheggi

decisamente si

41,2
33,1
3,3
61,8
45,6
72,6
79,0
44,2
64,4
34,2
38,0
36,9
64,8
26,8
26,7
71,5
19,7
41,6
42,2
30,7
47,5

piu si che

no
19,6
20,2
41,6
28,3
14,6
15,4
7,5
16,6
12,5
25,1
22,0
22,6
13,2
51,9
19,3
15,7
16,4
23,3
8,5
39,6
19,5

piu no che
si
14,0
18,0
27,8
4,2
12,1
5,5
5,6
16,2
10,9
12,9
17,8
15,2
9,6
15,3
13,3
10,9
19,7
21,7
8,1
16,3
13,4

decisamente
no

18,6
15,8
20,6
4,2
23,8
4,4
5,2
20,1
8,9
22,4
18,4
20,0
3,1
4,0
23,5
0,0
44,3
11,2
40,5
9,2
14,8

non
rispondo
6,6
12,9
6,7
1,6
3,9
2,0
2,7
3,0
3,4
5,5
3,8
53
9,3
2,0
17,2
1,8
0,0
2,2
0,7
4,3
4,8

Totale

1029
1257
640
552
1690
1172
1203
3147
6093
1117
2561
1207
355
1071
1365
274
61
322
555
915
26586
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Tabella 12 Distribuzione per azienda e presidio, domanda D1.6a Questa struttura é accessibile secondo lei in termini di
parcheggi (% di riga)
D1.6a Questa struttura e accessibile secondo lei in termini di

Azienda parcheggi Totale

Presdidio decisamente piusiche piunoche decisamente non
si no si no rispondo

AOU_CT 41,2 19,6 14,0 18,6 6,6 1029
Amb Osp S. Bambino (CT) 26,1 19,6 15,2 28,3 10,9 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 48,6 21,8 12,6 14,6 2,3 609
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 31,0 16,0 16,0 23,8 13,1 374

AOU_ME 33,1 20,2 18,0 15,8 12,9 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 33,1 20,2 18,0 15,8 12,9 1257

AOU_PA 3,3 41,6 27,8 20,6 6,7 640
Amb Policlinico Giaccone (PA) 3,3 41,6 27,8 20,6 6,7 640

ASP_AG 61,8 28,3 4,2 4,2 1,6 552
Amb Bivona (AG) 63,6 12,7 7,3 5,5 10,9 55
Amb Cammarata (AG) 43,3 53,3 0,0 3,3 0,0 30
Amb Casteltermini (AG) 0,0 25,0 25,0 44,4 5,6 36
Amb Licata (AG) 31,0 52,1 12,7 2,8 1,4 71
Amb P.O. Licata (AG) 46,7 &- -

I T __
Amb Porto Empedocle (AG) 84,3 15,7 0,0 0,0
Amb Sciacca (AG) 26,3 73,7 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb amb (AG) 65,3 34,7 0,0 0,0 0,0 75

ASP_CL 45,6 14,6 12,1 23,8 3,9 1690
Amb Butera (CL) 12,5 6,3 62,5 12,5 6,3 16
Amb Delia (CL) 57,1 42,9 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 36,4 42,4 9,1 0,0 12,1 33
Amb Mussomeli (CL) 1,5 11,8 52,9 29,4 4,4 68
Amb Niscemi (CL) 69,2 30,8 0,0 0,0 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 38,6 54,3 4,3 2,9 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - San Cataldo (CL) 85,4 6,4 4,7 0,6 2,9 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 90,0 8,3 1,7 0,0 0,0 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 39,2 10,8 19,6 27,5 2,9 418
Amb P.O. Suor Cecilia Basarocco -

Niscemi (CL) 67,8 11,1 5,6 5,6 10,0 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 7,8 2,9 2,3 80,1 6,9 306
Amb Riesi (CL) 81,3 18,8 0,0 0,0 0,0 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 69,2 0,0 15,4 0,0 15,4 13
Amb San Cataldo (CL) 98,9 0,0 0,0 0,0 1,1 87
Amb Serradifalco (CL) 96,8 0,0 0,0 0,0 3,2 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 36,4 27,3 31,8 4,5 0,0 22
Poliamb Med. Di Base - Via Butera - Gela

(CL) 7,8 70,7 19,0 2,6 0,0 116
Poliamb Milena (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 65,6 6,6 14,8 7,4 5,7 122

ASP_CT 72,6 15,4 5,5 4,4 2,0 1172
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Azienda parcheggi Totale

Presdidio decisamente piusiche piunoche decisamente non
si no si no rispondo

Amb Linguaglossa (CT) 83,3 8,3 0,0 0,0 8,3 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 62,7 22,4 6,0 4,5 4,5 67
Amb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone

(CT) 78,0 19,4 1,0 1,3 0,3 304
Amb P.O. S.Marta E S.Venera Acireale

(CT) 87,8 4,9 3,7 2,4 1,2 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 86,8 9,2 3,9 0,0 0,0 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA2 (CT) 96,6 1,7 1,7 0,0 0,0 119
Amb P.0.Maria Ss.Addolorata

Biancavilla (CT) 50,0 0,0 16,7 33,3 0,0 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 71,4 21,4 0,0 7,1 0,0 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 31,3 &ﬁ 10,8 -

IEETE __

Poliamb Adrano (CT) 54,7 11,6 11,6 11,6 10,5
Poliamb Bronte (CT) 59,3 33,3 3,7 3,7 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 42,5 30,0 17,5 5,0 5,0 40
Poliamb Gravina (CT) 96,4 0,0 3,6 0,0 0,0 56
Poliamb Pedara (CT) 88,2 8,8 2,9 0,0 0,0 34
Poliamb Randazzo (CT) 93,8 6,3 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 55,6 22,2 11,1 0,0 11,1 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 98,1 0,0 0,0 1,9 0,0 52
Poliamb Via Cifali (CT) 29,1 21,8 25,5 18,2 5,5 55
Poliamb Via G. D"Annunzio (CT) 22,2 11,1 11,1 55,6 0,0 9

ASP_EN 79,0 7,5 5,6 5,2 2,7 1203
Amb Aidone (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Amb Barrafranca (EN) 70,3 10,8 13,5 2,7 2,7 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 98,5 0,0 1,5 0,0 0,0 66
Amb Pietraperzia (EN) 56,3 31,3
Amb Troina (EN) 100,0
Poliamb Agira (EN) 45,5 22,7 18,2 9,1 4,5 22
Poliamb Centuripe (EN) 13,6 31,8 22,7 22,7 9,1 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 33,3 50,0 0,0 0,0 16,7 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 1,1 15,7 33,7 38,2 11,2 89
Poliamb Leonforte (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb Nicosia (EN) 73,0 10,8 13,5 2,7 0,0 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 92,9 3,3 1,2 1,7 0,9 422
Poliamb P.Armerina (EN) 92,9 1,4 1,4 1,4 2,9 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 69,2 16,1 5,6 4,9 4,2 143
Poliamb P.O. Chiello Piazza Armerina

(EN) 97,5 1,0 0,5 0,5 0,5 202
Poliamb Regalbuto (EN) 33,3 29,2 8,3 12,5 16,7 24
Poliamb Villarosa (EN) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8

39
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Azienda parcheggi Totale
Presdidio decisamente @ piusiche piunoche decisamente non
si no si no rispondo
ASP_ME 44,2 16,6 16,2 20,1 3,0 3147
Amb Centro Prev. Mal. Dermoveneree
(ME) 41,2 29,4 17,6 11,8 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 50,0 25,0 25,0 0,0 0,0 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 82,4 &- -
I S __
Amb Fkt Oreto (ME) 55,6 22,2 111 0,0 11,1
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 75,0 0,0 25,0 0,0 0,0
Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona
Pozzo di Gotto (ME) 77,7 11,7 4,9 3,6 2,0 247
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 9,5 17,8 33,0 38,7 1,0 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 68,2 6,4 12,7 11,8 0,9 110
Amb P.O. Lipari (ME) 33,6 31,5 18,2 11,2 5,6 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 92,8 5,3 0,3 1,3 0,3 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 54,3 34,3 7,6 2,9 1,0 105
Amb P.O. Taormina (ME) 9,9 12,2 17,4 60,1 0,5 426
Amb U.O.S. Di Oftalmologia Me Nord
(ME) 22,4 18,4 18,4 30,6 10,2 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 29,9 25,8 24,7 14,4 5,2 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 88,0 10,0 0,0 1,0 1,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 79,5 9,8 7,4 1,6 1,6 122
Poliamb Brolo (ME) 65,5 20,7 13,8 0,0 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 58,2 18,2 7,3 12,7 3,6 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 64,0 13,3 17,3 5,3 0,0 75
Poliamb Francavilla (ME) ﬂ& -
__ __
Poliamb Me Sud (ME) 84,3 5,0 5,8 2,5
Poliamb Mistretta (ME) 63,6 27,3 9,1 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 80,0 20,0 0,0 0,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 0,0 23,8 42,5 33,8 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 71,8 7,7 5,1 12,8 2,6 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 17,4 0,0 56,5 26,1 0,0 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 82,4 17,6 0,0 0,0 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 14,1 27,3 39,4 12,1 7,1 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 30,3 27,3 12,1 6,1 24,2 33
Poliamb Tortorici (ME) 89,3 0,0 0,0 0,0 10,7 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 15,6 33,5 18,0 18,0 15,0 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 64,9 8,8 5,3 7,0 14,0 57
ASP_PA 64,4 12,5 10,9 6093
__--__-
Amb Osp S. Cimino (PA) 47,6 28,3 21,3 2,8 0,0 361
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 51,8 13,1 13,7 9,5 11,9 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 81,9 16,8 1,3 0,0 0,0 298

40



D1.6a Questa struttura é accessibile secondo lei in termini di

Azienda parcheggi Totale

Presdidio decisamente piusiche piunoche decisamente non
si no si no rispondo
Amb P.O. Giglio - Serv.

Immunoematologia (PA) 80,0 0,0 10,0 10,0 0,0 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 65,3 15,2 7,5 3,9 8,1 665
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 78,8 11,4 6,4 3,4 0,0 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 86,3 5,5 2,5 2,8 2,8 527
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 85,5 10,5 0,7 0,3 3,0 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 90,4 8,4 1,2 0,0 0,0 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 68,0 16,5 9,6 5,2 0,7 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 96,0 2,8 0,2 0,2 0,7 426
Amb Unita Di Valutazione Alzheimer

(PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 96,9 3,1 0,0 0,0 0,0 97
Poliamb Bisacquino (PA) 51,6 25,8 12,9 0,0 9,7 31
Poliamb Capaci (PA) 85,7 14,3 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 92,6 5,3 1,6 0,0 0,5 189
Poliamb Castelbuono (PA) 73,3 20,0 0,0 0,0 6,7 15
Poliamb CefalA' (PA) 28,4 18,2 25,4 27,5 0,4 236
Poliamb Corleone (PA) 46,9 12,4 15,8 18,1 6,8 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 37,5 16,5 11,9 19,9 14,2 261
Poliamb Lampedusa (PA) 90,9 1,8 3,6 1,8 1,8 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 86,0 8,6 1,7 0,5 3,2 406
Poliamb Misilmeri (PA) 29,8 22,1 13,0 32,8 2,3 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 29,8 11,9 25,9 28,8 3,6 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 54,4 16,5 11,4 8,9 8,9 79
Poliamb Partinico (PA) 61,2 22,3 13,7 2,2 0,7 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 11,9 5,0 51,1 32,0 0,0 219
Poliamb Terrasini (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 66,7 0,0 8,3 8,3 16,7 12

ASP_RG 34,2 25,1 12,9 22,4 1117
Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 50,0 50,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 76,0 17,1 3,9 2,3 0,8 129
Amb Ospedale Civile Maria Paterno

Arezzo (RG) 10,7 31,0 32,6 21,9 3,7 187
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 72,4 17,1 4,8 0,0 5,7 105
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 17,5 16,4 12,7 48,0 5,3 377
Amb Ospedale Regina Margherita

Comiso (RG)

Amb Rete Reumatologica Provinciale -

Scicli (RG)
Poliamb Comiso (RG) 3,6 8,2 7,3 0,9
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Presdidio decisamente piu s‘| che pil)l no che decisamente non
1 — __
Poliamb | ° Modica (RG) 21,9 25,0 6,3 40,6 6,3
Poliamb Il * Modica (RG) 66,7 &- 16,7 -
I BT __
Poliamb Ispica (RG) 65,0 30,0 5,0 0,0 0,0
Poliamb Pozzallo (RG) 94,7 0,0 0,0 0,0 5,3 19
Poliamb Ragusa (RG) 2,1 68,1 13,8 11,7 4,3 94
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 29,6 59,3 0,0 0,0 11,1 27
Poliamb Scicli (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Vittoria (RG) 17,6 47,1 0,0 0,0 35,3 17
ASP_SR 38,0 22,0 17,8 18,4 3,8 2561
Amb Buccheri (SR) 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 10,2 7,5 23,8 51,4 7,2 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 11,4 58,3 22,4 7,6 0,3 343
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 47,6 30,0 12,9 9,0 0,4 233
Amb P.O. Muscatello (SR) 88,9 5,0 3,1 2,3 0,8 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 79,0 11,6 0,0 0,9 8,5 224
Amb Unita” Operat. Neurologia (SR) 71,4 28,6 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 83,6 16,4 0,0 0,0 0,0 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 48,7 33,3 7,7 8,3 1,9 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 65,4 26,9 5,8 0,0 1,9 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 3,1 23,5 57,6 14,1 1,6 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 55,6 22,2 0,0 0,0 22,2 9
Poliamb Melilli (SR) 89,5 5,3 2,6 0,0 2,6 38
Poliamb Noto (SR) 45,1 49,5 3,3 2,2 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 76,8 10,7 0,0 0,0 12,5 56
Poliamb Rosolini (SR) 75,9 3,4 13,8 0,0 6,9 29
Poliamb Sortino (SR) 37,1 14,3 14,3 22,9 11,4 35
ASP_TP 36,9 22,6 15,2 20,0 5,3 1207
Amb Osp V.Emanuele - Castelvetrano
(TP) 18,1 12,3 16,1 41,3 12,3 155
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 6,2 24,7 29,6 38,3 1,2 81
Amb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri
(TP) 73,3 20,0 0,0 6,7 0,0 15
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San
Biagio) Marsala (TP) 70,5 23,3 1,2 0,8 4,3 258
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 62,5 12,5 15,6 3,1 6,3 32
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 9,1 9,1 36,4 36,4 9,1 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 60,0 33,3 6,7 0,0 0,0 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 63,0 33,3 3,7 0,0 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 29,2 48,9 9,0 6,2 6,7 178
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Poliamb Alcamo (TP) 4,0 0,0 0,0 88,0 8,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 70,0 20,0 0,0 0,0 10,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 88,9 0,0 0,0 111 0,0 9
Poliamb Distretto Sanit.Castelvetrano
(TP) 36,8 7,9 39,5 10,5 5,3 38
Poliamb Ex Inam (TP) 0,0 4,4 42,6 51,5 1,5 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 34,3 29,1 16,6 15,4 4,6 175
Poliamb Partanna (TP) 25,0 0,0 25,0 12,5 37,5 8
Poliamb Petrosino (TP) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb Salemi (TP) 33,3 33,3 11,1 22,2 0,0 9
BLF_PA 64,8 13,2 9,6 3,1 9,3 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 64,8 13,2 9,6 3,1 9,3 355
CAN_CT 26,8 51,9 15,3 4,0 2,0 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 26,8 51,9 15,3 4,0 2,0 1071
CIV_PA 26,7 19,3 13,3 23,5 17,2 1365
Amb Osp Civico (PA) 26,8 20,7 13,3 20,2 18,9 1181
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 25,5 10,3 13,0 44,6 6,5 184
GAR_CT 71,5 15,7 10,9 0,0 1,8 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 44,3 20,0 34,3 0,0 1,4 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 80,7 14,4 3,2 0,0 1,6 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 87,5
__--__-
OAS_TR 19,7 16,4 19,7 44,3
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 19,7 16,4 19,7 44,3 0,0 61
PAP_ME 41,6 23,3 21,7 11,2 2,2 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 41,6 23,3 21,7 11,2 2,2 322
SRF_CF 42,2 8,5 8,1 40,5 0,7 555
Amb San Raffaele (PA) 42,2 8,5 8,1 40,5 0,7 555
VSC_PA 30,7 39,6 16,3 9,2 4,3 915
Amb CTO C.T.O. (PA) 20,3 39,1 32,0 6,3 2,3 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 36,6 38,0 12,3 10,2 3,0 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 27,1 41,8 15,6 8,9 6,6 347
Totale 47,5 19,5 13,4 14,8 4,8 26586
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D1.6 Questa struttura é accessibile secondo lei in termini di:
b. Raggiungibilita da dove abito
Tabella 13 Distribuzione per Azienda, domanda D1.6b Questa struttura é accessibile secondo lei in termini di raggiungibilita
da dove abito (% di riga)
D1.6b Questa struttura e accessibile secondo lei in termini di
raggiungibilita da dove abito

Azienda

AOU_CT
AOU_ME
AOU_PA
ASP_AG
ASP_CL
ASP_CT
ASP_EN
ASP_ME
ASP_PA
ASP_RG
ASP_SR
ASP_TP
BLF_PA
CAN_CT
CIV_PA
GAR_CT
OAS_TR
PAP_ME
SRF_CF
VSC_PA

Totale

decisamente si

60,2
49,2
8,9
64,1
67,9
78,8
85,7
66,9
75,9
72,4
53,4
54,3
76,3
20,4
35,9
58,0
57,4
50,9
95,5
38,9
62,2

piu si che
no
20,4
24,1
66,5
31,3
19,0
15,3
7,3
24,0
17,2
19,4
34,2
25,6
13,0
49,2
30,5
26,6
16,4
19,3
0,7
40,5
24,1

piu no che
si
10,3
11,2
21,4
3,1
7,6
3,1
3,9
5,4
4,4
3,5
8,5
10,4
5,9
21,7
13,0
13,9
19,7
17,7
2,0
11,2
7,8

decisamente
no

8,0
10,7
2,8
1,4
5,0
1,4
1,1
3,1
2,3
1,5
3,0
7,9
3,9
8,2
12,0
0,4
6,6
11,8
1,4
5,9
4,4

non
rispondo
1,2
4,8
0,5
0,0
0,5
1,5
2,0
0,5
0,2
3,2
0,9
1,8
0,8
0,6
8,7
1,1
0,0
0,3
0,4
3,5
1,5

Totale

1027
1257
641
552
1691
1172
1203
3146
6092
1116
2561
1212
355
1071
1364
274
61
322
555
914
26586
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Tabella 14 Distribuzione per azienda e presidio, domanda D1.6b Questa struttura é accessibile secondo lei in termini di
raggiungibilita da dove abito (% di riga)
D1.6b Questa struttura é accessibile secondo lei in termini di

Azienda raggiungibilita da dove abito
Presdidio decisamente piusiche piunoche decisamente non Totale
si no si no rispondo
AOU_CT 60,2 20,4 10,3 8,0 1,2 1027
Amb Osp S. Bambino (CT) 58,7 17,4 13,0 10,9 0,0 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 60,7 19,7 10,7 7,7 1,2 608
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 59,5 21,7 9,4 8,0 1,3 373
AOU_ME 49,2 24,1 11,2 10,7 4,8 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 49,2 24,1 11,2 10,7 4,8 1257
AOU_PA 8,9 66,5 21,4 2,8 0,5 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 8,9 66,5 21,4 2,8 0,5 641
ASP_AG 64,1 31,3 3,1 1,4 0,0 552
Amb Bivona (AG) 89,1 7,3 0,0 3,6 0,0 55
Amb Cammarata (AG) 43,3 56,7 0,0 0,0 0,0 30
Amb Casteltermini (AG) 38,9 50,0 5,6 5,6 0,0 36
Amb Licata (AG) 43,7 43,7 9,9 2,8 0,0 71
Amb P.O. Licata (AG) 93,3
__--__-
Amb Porto Empedocle (AG) 73,1 24,1
Amb Sciacca (AG) 31,6 57,9 10,5 0,0 0,0 19
Poliamb amb (AG) 57,3 41,3 0,0 1,3 0,0 75
ASP_CL 67,9 19,0 7,6 5,0 0,5 1691
Amb Butera (CL) 37,5 56,3 0,0 6,3 0,0 16
Amb Delia (CL) 42,9 57,1 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 48,5 42,4 6,1 3,0 0,0 33
Amb Mussomeli (CL) 10,3 77,9 10,3 0,0 1,5 68
Amb Niscemi (CL) 76,9 23,1 0,0 0,0 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 61,4 37,1 0,0 1,4 0,0 70
Amb P.0O. Raimondi - San Cataldo (CL) 73,1 12,3 12,3 2,3 0,0 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 69,9 11,2 9,1 9,1 0,7 418
Nis/-lr:nk;iP(é)L.)Suor Cecilia Basarocco - 944 44 0,0 11 0,0 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 73,5 8,8 8,8 8,5 0,3 306
Amb Riesi (CL) 56,3 18,8 18,8 6,3 0,0 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 84,6 0,0 7,7 7,7 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 95,5 3,4 0,0 0,0 1,1 88
Amb Serradifalco (CL) 96,8 0,0 0,0 0,0 3,2 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 45,5 50,0 4,5 0,0 0,0 22
(CLP)ollamb Med. Di Base - Via Butera - Gela 11,2 750 12,9 0,9 0,0 116
Poliamb Milena (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 73,0 7,4 10,7 8,2 0,8 122
ASP_CT 78,8 15,3 3,1 1,4 1,5 1172
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Presdidio decisamente piusiche piunoche decisamente non Totale
si no si no rispondo
Amb Linguaglossa (CT) 83,3 8,3 0,0 0,0 8,3 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 83,6 14,9 1,5 0,0 0,0 67
(C_,Smb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone 82,2 16,4 1,0 0,0 03 304
(C_,Smb P.O. S.Marta E S.Venera Acireale 80,5 85 85 12 12 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 84,2 11,8 0,0 2,6 1,3 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 82,4 14,3 2,5 0,8 0,0 119
Bi;Tabvﬁl.;)icMTz;rla Ss.Addolorata 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 85,7 14,3 0,0 0,0 0,0 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 45,2 36,9
__--__-
Poliamb Adrano (CT) 94,7
Poliamb Bronte (CT) 65,4 34,6 0,0 0,0 0,0 26
Poliamb Giarre (CT) 65,0 27,5 0,0 0,0 7,5 40
Poliamb Gravina (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 56
Poliamb Pedara (CT) 91,2 5,9 0,0 2,9 0,0 34
Poliamb Randazzo (CT) 62,5 31,3 0,0 6,3 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 94,2 5,8 0,0 0,0 0,0 52
Poliamb Via Cifali (CT) 40,0 29,1 20,0 5,5 5,5 55
Poliamb Via G. D"'Annunzio (CT) 11,1 22,2 44,4 22,2 0,0 9
ASP_EN 85,7 7,3 3,9 1,1 2,0 1203
Amb Aidone (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Amb Barrafranca (EN) 94,6 5,4 0,0 0,0 0,0 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 98,5 0,0 1,5 0,0 0,0 66
Amb Pietraperzia (EN) 68,8 12,5
Amb Troina (EN) 100,0
Poliamb Agira (EN) 86,4 9,1 4,5 0,0 0,0 22
Poliamb Centuripe (EN) 22,7 54,5 9,1 9,1 4,5 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 6,7 43,8 36,0 5,6 7,9 89
Poliamb Leonforte (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 86,5 10,8 2,7 0,0 0,0 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 93,6 3,3 0,9 0,7 1,4 422
Poliamb P.Armerina (EN) 94,3 1,4 1,4 0,0 2,9 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 95,1 2,1 1,4 0,0 1,4 143
(EI\IT)ollamb P.O. Chiello Piazza Armerina 96,5 10 0,5 10 10 202
Poliamb Regalbuto (EN) 69,6 17,4 0,0 0,0 13,0 23
Poliamb Villarosa (EN) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8
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Azienda
Presdidio

ASP_ME

Amb Centro Prev. Mal. Dermoveneree
(ME)

Amb Fkt Lipari (ME)

Amb Fkt Mandalari (ME)

raggiungibilita da dove abito

si
5,4
23,5

0,0
17,6

pit no che decisamente

no
3,1

23,5

0,0

D1.6b Questa struttura e accessibile secondo lei in termini di

non
rispondo

0,5
0,0

0,0

Totale

3146

17

Amb Fkt Oreto (ME)

Amb Fkt S. Teresa Riva (ME)

Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona
Pozzo di Gotto (ME)

Amb P.O. G. Fogliani (ME)

Amb P.O. Gen. Di Zona (ME)

Amb P.O. Lipari (ME)

Amb P.O. Romeo Patti (ME)

Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME)

Amb P.O. Taormina (ME)

Amb U.O.S. Di Oftalmologia Me Nord
(ME)

Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME)

Amb Uos Patologia Clinica (ME)

Poliamb Barcellona P.G. (ME)

Poliamb Brolo (ME)

Poliamb Capo DOrlando (ME)

Poliamb Ex Inam Patti (ME)

Poliamb Francavilla (ME)

0,0
2,4

0,8
0,0
9,8
19
1,0
11,3

8,2

8,2
3,0
1,6
17,2
1,8
8,0
12,5

11,1
25,0

2,0

0,2
0,0
6,3
0,9
0,0
5,9

16,3

3,1
5,0
0,8
6,9
1,8
0,0

0,0
0,4

0,2
0,0
2,1
0,0
0,0
0,0

2,0

2,1
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

247

505
110
143
320
105
426
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97
100
122

29

55

75

Poliamb Me Sud (ME)

Poliamb Mistretta (ME)

Poliamb Naso (ME)

Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME)

Poliamb S.Agata Militello (ME)

Poliamb S.Stefano Cam. (ME)

Poliamb San Piero Patti (ME)

Poliamb Special. Milazzo (ME)

Poliamb Territoriale Lipari (ME)

Poliamb Tortorici (ME)

Poliamb Via Del Vespro (ME)

Poliamb Villafranca Tirrena (ME)
ASP_PA

0,0
20,0
11,3
0,0
26,1
0,0
9,1
6,1
3,6
10,8
1,8

0,0
0,0
0,0
2,6
8,7
0,0
3,0
9,1
0,0
4,8
7,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
2,0
0,0
0,0
3,0
0,0

11
10
80
39
23
17
99
33
28
167
57
6092

Amb Osp S. Cimino (PA)
Amb Osp. Dei Bianchi (PA)
Amb P.0. Civico Partinico (PA)

decisamente piu si che
si no
66,9 24,0
41,2 11,8
50,0 50,0
76,5
66,7 22,2
75,0 0,0
83,8 11,3
82,0 16,8
98,2 1,8
46,2 35,7
88,8 8,4
77,1 21,9
30,3 52,6
55,1 18,4
52,6 34,0
75,0 17,0
88,5 9,0
58,6 17,2
81,8 14,5
78,7 13,3
87,5
76,9 12,4
100,0 0,0
60,0 20,0
6,3 82,5
94,9 2,6
60,9 4,3
88,2 11,8
62,6 23,2
63,6 21,2
92,9 3,6
37,7 43,7
86,0 5,3
75,9 17,2
62,3 34,6
83,3 12,5
95,0 4,0

3,0
0,0

1,2
1,0

0,0
0,0

168
298
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D1.6b Questa struttura e accessibile secondo lei in termini di

Azienda raggiungibilita da dove abito
Presdidio decisamente @ piusiche piunoche decisamente non Totale
si no si no rispondo
mmuncemattogi (P 00 | 40 00 00 o0 | 1
Amb P.O. Ingrassia (PA) 72,7 18,6 5,6 2,3 0,9 666
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 88,2 10,4 0,3 1,0 0,0 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 88,2 9,3 1,9 0,6 0,0 526
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 71,7 17,4 6,3 4,6 0,0 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 86,7 7,2 4,8 1,2 0,0 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 80,8 15,5 2,7 1,0 0,0 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 72,8 9,4 6,6 11,0 0,2 426
(PA/:\)mb Unita Di Valutazione Alzheimer 333 222 222 222 0,0 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 78,4 13,4 4,1 4,1 0,0 97
Poliamb Bisacquino (PA) 77,4 19,4 3,2 0,0 0,0 31
Poliamb Capaci (PA) 85,7 14,3 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 80,4 16,4 2,1 0,5 0,5 189
Poliamb Castelbuono (PA) 93,3 6,7 0,0 0,0 0,0 15
Poliamb CefalA" (PA) 76,3 16,1 5,5 1,7 0,4 236
Poliamb Corleone (PA) 83,6 10,7 4,0 1,7 0,0 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 76,2 15,7 5,7 2,3 0,0 261
Poliamb Lampedusa (PA) 92,6 1,9 0,0 3,7 1,9 54
Poliamb Lercara Friddi (PA) 83,3 11,8 3,0 1,2 0,7 406
Poliamb Misilmeri (PA) 62,6 29,0 6,1 2,3 0,0 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 62,9 22,0 12,0 2,9 0,2 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 79,7 16,5 2,5 1,3 0,0 79
Poliamb Partinico (PA) 83,5 16,5 0,0 0,0 0,0 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 36,5 58,9 3,2 1,4 0,0 219
Poliamb Terrasini (PA) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 91,7 8,3 0,0 0,0 0,0 12
ASP_RG 72,4 19,4 1116
Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 100,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 85,3 10,9 3,1 0,8 0,0 129
AreAZn;: ((;zp)edale Civile Maria Paterno 60,8 274 65 16 38 186
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 90,5 3,8 1,0 0,0 4,8 105
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 83,8 10,1 3,2 2,4 0,5 377
Coﬁr:ll:; O(S:Gedale Regina Margherita 750 214

Amb Rete Reumatologica Provinciale -
85,7
Scicli (RG)

Poliamb Comiso (RG)
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D1.6b Questa struttura é accessibile secondo lei in termini di

Azienda raggiungibilita da dove abito
Presdidio decisamente piu s‘| che pil)l no che decisamente non Totale
1 — __
Poliamb | ° Modica (RG) 90,6
Poliamb Il ° Modica (RG) 83,3 16,7
__--__-
Poliamb Ispica (RG) 60,0 30,0 10,0
Poliamb Pozzallo (RG) 84,2 15,8 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 9,6 81,9 6,4 2,1 0,0 94
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 70,4 22,2 0,0 0,0 7,4 27
Poliamb Scicli (RG) 90,9 0,0 0,0 9,1 0,0 22
Poliamb Vittoria (RG) 58,8 11,8 0,0 0,0 29,4 17
ASP_SR 53,4 34,2 8,5 3,0 0,9 2561
Amb Buccheri (SR) 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 61,0 25,3 9,5 3,9 0,4 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 14,6 79,6 5,2 0,3 0,3 343
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 59,0 26,1 9,0 6,0 0,0 234
Amb P.O. Muscatello (SR) 83,5 10,3 2,3 2,7 1,1 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 83,9 11,6 0,0 0,0 4,5 224
Amb Unita Operat. Neurologia (SR) 57,1 42,9 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 78,7 21,3 0,0 0,0 0,0 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 48,7 32,1 10,9 8,3 0,0 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 70,6 21,6 5,9 2,0 0,0 51
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 9,0 57,6 29,0 3,5 0,8 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 44,4 55,6 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Melilli (SR) 78,9 5,3 2,6 10,5 2,6 38
Poliamb Noto (SR) 14,3 75,8 9,9 0,0 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 83,9 8,9 1,8 1,8 3,6 56
Poliamb Rosolini (SR) 82,8 6,9 3,4 0,0 6,9 29
Poliamb Sortino (SR) 91,4 8,6 0,0 0,0 0,0 35
ASP_TP 54,3 25,6 10,4 7,9 1,8 1212
(TI;’-;mb Osp V.Emanuele - Castelvetrano 372 19,9 14,7 24.4 38 156
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 72,8 13,6 2,5 111 0,0 81
(TI;’-;mb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri 60,0 26,7 0,0 67 67 15
Bia/-;ri];l;) I\P/l.z(ﬂ)r.szlaao(l%’B)orselI|no (Ex San 578 31,4 85 12 12 558
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 71,9 15,6 3,1 3,1 6,3 32
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 36,4 27,3 18,2 18,2 0,0 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 46,7 46,7 6,7 0,0 0,0 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 63,0 22,2 11,1 3,7 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 19,6 43,6 27,9 7,3 1,7 179
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D1.6b Questa struttura é accessibile secondo lei in termini di

Azienda raggiungibilita da dove abito
Presdidio decisamente @ piusiche piunoche decisamente non Totale
si no si no rispondo
Poliamb Alcamo (TP) 4,0 4,0 0,0 84,0 8,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 70,0 20,0 0,0 0,0 10,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10
(TPP)oIiamb Distretto Sanit.Castelvetrano 68,4 10,5 15,8 26 26 38
Poliamb Ex Inam (TP) 77,9 15,4 6,6 0,0 0,0 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 64,4 28,8 2,8 2,8 1,1 177
Poliamb Partanna (TP) 37,5 25,0 25,0 0,0 12,5 8
Poliamb Petrosino (TP) 93,8 6,3 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb Salemi (TP) 66,7 22,2 0,0 111 0,0 9
BLF_PA 76,3 13,0 5,9 3,9 0,8 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 76,3 13,0 5,9 3,9 0,8 355
CAN_CT 20,4 49,2 21,7 8,2 0,6 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 20,4 49,2 21,7 8,2 0,6 1071
CIV_PA 35,9 30,5 13,0 12,0 8,7 1364
Amb Osp Civico (PA) 31,7 33,8 13,6 11,4 9,6 1180
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 63,0 9,2 9,2 15,8 2,7 184
GAR_CT 58,0 26,6 13,9 04 1,1 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 55,7 27,1 15,7 0,0 1,4 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 58,3 26,2 14,4 0,5 0,5 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 68,8 25,0
I T __
OAS_TR 57,4 ?* -
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 57,4 16,4 19,7 6,6 0,0 61
PAP_ME 50,9 19,3 17,7 11,8 0,3 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 50,9 19,3 17,7 11,8 0,3 322
SRF_CF 95,5 0,7 2,0 1,4 04 555
Amb San Raffaele (PA) 95,5 0,7 2,0 1,4 0,4 555
VSC_PA 38,9 40,5 11,2 5,9 3,5 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 34,4 35,9 22,7 5,5 1,6 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 41,8 40,7 9,1 6,6 1,8 440
Amb P.0O. Villa Sofia (PA) 37,0 41,9 9,5 5,2 6,4 346
Totale 62,2 24,1 7,8 44 1,5 26586
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D1.6 Questa struttura é accessibile secondo lei in termini di:
c. Barriere architettoniche
Tabella 15 Distribuzione per Azienda, domanda D1.6c Questa struttura é accessibile secondo lei in termini di barriere
architettoniche (% di riga)
D1.6¢c Questa struttura e accessibile secondo lei in termini di barriere
architettoniche

Azienda

Aou_CT
AOU_ME
AOU_PA
ASP_AG
ASP_CL
ASP_CT
ASP_EN
ASP_ME
ASP_PA
ASP_RG
ASP_SR
ASP_TP
BLF_PA
CAN_CT
CIV_PA
GAR_CT
OAS_TR
PAP_ME
SRF_CF
VSC_PA
Totale

decisamente si

32,8
13,8
53
25,4
24,0
41,2
74,1
34,1
67,8
34,5
14,5
32,2
54,1
2,1
26,8
13,9
16,7
54,3
31
18,5
36,9

piu si che
no
8,7
15,2
41,0
24,7
15,3
25,3
3,7
22,5
11,6
26,2
27,6
21,7
9,3
25,2
18,0
3,6
11,7
12,1
6,1
39,6
18,6

piu no che
si
11,5
16,0
26,1
42,6
6,1
6,2
5,7
5,9
5,0
11,0
19,1
6,8
3,1
10,6
17,4
3,6
38,3
4,3
1,3
14,1
10,1

decisamente
no

28,4
20,4
6,2
5,8
24,4
17,2
10,1
29,8
7,8
8,6
21,8
4,2
20,8
2,1
17,0
9,9
16,7
6,8
60,0
8,9
16,1

non
rispondo

18,6
34,6
21,4
1,5
30,2
10,1
6,3
7,8
7,9
19,7
17,1
35,1
12,7
59,9
20,7
69,0
16,7
22,4
29,5
18,9
18,3

Totale

1027
1257
641
551
1689
1172
1203
3148
6093
1116
2561
1213
355
1071
1364
274
60
322
555
914
26586
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Tabella 16 Distribuzione per azienda e presidio, domanda D1.6¢ Questa struttura é accessibile secondo lei in termini di barriere
architettoniche (% di riga)
D1.6c Questa struttura e accessibile secondo lei in termini di barriere

Azienda architettoniche Totale
Presdidio decisamente piusiche piunoche decisamente non
si no si no rispondo
AOU_CT 32,8 8,7 11,5 28,4 18,6 1027
Amb Osp S. Bambino (CT) 50,0 6,5 4,3 34,8 4,3 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 31,6 11,3 11,2 26,6 19,2 608
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 32,7 4,6 12,9 30,6 19,3 373
AOU_ME 13,8 15,2 16,0 20,4 34,6 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 13,8 15,2 16,0 20,4 34,6 1257
AOU_PA 53 41,0 26,1 6,2 21,4 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 5,3 41,0 26,1 6,2 21,4 641
ASP_AG 25,4 24,7 42,6 5,8 1,5 551
Amb Bivona (AG) 23,6 5,5 5,5 52,7 12,7 55
Amb Cammarata (AG) 13,3 86,7 0,0 0,0 0,0 30
Amb Casteltermini (AG) 5,6 69,4 25,0 0,0 0,0 36
Amb Licata (AG) 40,8 43,7 12,7 2,8 0,0 71
Amb P.O. Licata (AG) 60,0 40,0
__--__-
Amb Porto Empedocle (AG) 24,1 10,4 65,1
Amb Sciacca (AG) 33,3 66,7 0,0 0,0 0,0 18
Poliamb amb (AG) 22,7 6,7 69,3 1,3 0,0 75
ASP_CL 24,0 15,3 6,1 24,4 30,2 1689
Amb Butera (CL) 12,5 56,3 12,5 18,8 0,0 16
Amb Delia (CL) 28,6 57,1 0,0 14,3 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 33,3 18,2 12,1 18,2 18,2 33
Amb Mussomeli (CL) 4,5 7,6 39,4 47,0 1,5 66
Amb Niscemi (CL) 69,2 23,1 0,0 7,7 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 35,7 1,4 1,4 61,4 0,0 70
Amb P.0O. Raimondi - San Cataldo (CL) 56,7 12,9 2,9 1,8 25,7 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 81,7 1,7 0,0 16,7 0,0 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 14,4 12,0 7,9 19,1 46,7 418
Nis/-lr:nk;iP(é)L.)Suor Cecilia Basarocco - 22.2 122 78 311 26,7 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 8,5 8,8 4,6 19,6 58,5 306
Amb Riesi (CL) 43,8 18,8 18,8 6,3 12,5 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 53,8 15,4 0,0 15,4 15,4 13
Amb San Cataldo (CL) 12,5 0,0 0,0 64,8 22,7 88
Amb Serradifalco (CL) 0,0 0,0 0,0 83,9 16,1 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 45,5 40,9 4,5 4,5 4,5 22
(CLP)ollamb Med. Di Base - Via Butera - Gela 78 836 0,9 6,0 17 116
Poliamb Milena (CL) 12,9 0,0 3,2 61,3 22,6 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 44,3 6,6 4,1 27,0 18,0 122
ASP_CT 41,2 25,3 6,2 17,2 10,1 1172
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D1.6c Questa struttura e accessibile secondo lei in termini di barriere

Azienda architettoniche Totale
Presdidio decisamente piusiche piunoche decisamente non
si no si no rispondo
Amb Linguaglossa (CT) 75,0 16,7 0,0 0,0 8,3 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 33,3 12,1 4,5 13,6 36,4 66
(C_,Smb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone 372 497 63 13 56 304
(C_,Smb P.O. S.Marta E S.Venera Acireale 463 18,3 61 15,9 13,4 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 50,0 13,2 9,2 17,1 10,5 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 85,7 6,7 4,2 0,8 2,5 119
Bi;Tabvﬁl.;)icMTz;rla Ss.Addolorata 833 0,0 0,0 0,0 16,7 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 7,1 82,1 3,6 0,0 7,1 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 19,0 36,9 17,9 20,2
__--__-
Poliamb Adrano (CT) 46,3 26,3 14,7
Poliamb Bronte (CT) 81,5 14,8 3,7 0,0 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 30,0 30,0 15,0 7,5 17,5 40
Poliamb Gravina (CT) 39,3 5,4 0,0 51,8 3,6 56
Poliamb Pedara (CT) 5,9 0,0 0,0 94,1 0,0 34
Poliamb Randazzo (CT) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 11,1 11,1 0,0 11,1 66,7 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 7,7 0,0 0,0 92,3 0,0 52
Poliamb Via Cifali (CT) 29,1 27,3 5,5 9,1 29,1 55
Poliamb Via G. D"'Annunzio (CT) 22,2 44,4 11,1 11,1 11,1 9
ASP_EN 74,1 3,7 5,7 10,1 6,3 1203
Amb Aidone (EN) 75,0 12,5 0,0 12,5 0,0 8
Amb Barrafranca (EN) 64,9 13,5 13,5 8,1 0,0 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 97,0 0,0 0,0 1,5 1,5 66
Amb Pietraperzia (EN) 56,3 18,8 18,8
Amb Troina (EN) 20,0 80,0
Poliamb Agira (EN) 95,5 4,5 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Centuripe (EN) 18,2 4,5 50,0 0,0 27,3 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 16,7 0,0 33,3 50,0 0,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 8,0 15,9 44,3 6,8 25,0 88
Poliamb Leonforte (EN) 90,0 0,0 0,0 10,0 0,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 43,2 0,0 0,0 54,1 2,7 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 86,5 3,6 0,5 2,6 6,9 422
Poliamb P.Armerina (EN) 98,6 1,4 0,0 0,0 0,0 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 53,8 0,0 0,0 44,8 1,4 143
(EI\IT)ollamb P.O. Chiello Piazza Armerina 99.0 0,5 0,0 0,0 0,5 202
Poliamb Regalbuto (EN) 12,5 20,8 16,7 4,2 45,8 24
Poliamb Villarosa (EN) 37,5 0,0 37,5 25,0 0,0 8
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D1.6c Questa struttura e accessibile secondo lei in termini di barriere

Azienda architettoniche Totale
Presdidio decisamente @ piusiche piunoche decisamente non
si no si no rispondo
ASP_ME 34,1 22,5 5,9 29,8 7,8 3148
(M/;\Er)nb Centro Prev. Mal. Dermoveneree 412 11,8 0,0 11,8 353 17
Amb Fkt Lipari (ME) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 47,1 11,8 41,2
__--__-
Amb Fkt Oreto (ME) 33,3 111 44,4 111
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 25,0 50,0 0,0 25,0 0,0
Po/:gk:jré%tf:t(m; Zodda Barcellona 74,1 12,6 1,2 6,9 5,3 247
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 23,9 73,9 1,8 0,2 0,2 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 67,3 13,6 7,3 10,0 1,8 110
Amb P.O. Lipari (ME) 69,9 14,0 2,8 11,2 2,1 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 13,1 6,9 15,0 59,4 5,6 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 14,2 11,3 36,8 35,8 1,9 106
Amb P.O. Taormina (ME) 7,5 3,8 0,2 88,3 0,2 426
(M/;\E;nb U.0.S. Di Oftalmologia Me Nord 32,7 61 0,0 41 571 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 26,8 25,8 6,2 1,0 40,2 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 44,0 6,0 4,0 32,0 14,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 42,6 8,2 5,7 36,1 7,4 122
Poliamb Brolo (ME) 72,4 13,8 6,9 3,4 3,4 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 67,3 20,0 1,8 3,6 7,3 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 32,0 6,7 1,3 57,3 2,7 75
Poliamb Francavilla (ME) 83,3
__ __
Poliamb Me Sud (ME) 55,4 T- 19,8 -1
Poliamb Mistretta (ME) 72,7 18,2 9,1 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 50,0 0,0 40,0 0,0 10,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 1,3 1,3 0,0 97,5 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 64,1 17,9 7,7 5,1 5,1 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 26,1 26,1 43,5 4,3 0,0 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 70,6 5,9 0,0 23,5 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 30,3 46,5 11,1 6,1 6,1 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 57,6 12,1 0,0 24,2 6,1 33
Poliamb Tortorici (ME) 96,4 0,0 0,0 0,0 3,6 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 24,6 29,9 9,0 20,4 16,2 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 33,3 8,8 1,8 1,8 54,4 57
ASP_PA 67,8 11,6 6093
N __
Amb Osp S. Cimino (PA) 59,0 ?- -
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 71,4 2,4 3,0 4,8 18,5 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 42,6 4,0 10,1 40,6 2,7 298
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D1.6c Questa struttura e accessibile secondo lei in termini di barriere

Azienda architettoniche Totale
Presdidio decisamente @ piusiche piunoche decisamente non
si no si no rispondo
omunosmatolog (o) 1000 00 00 00 00 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 63,2 15,5 4,2 3,8 13,4 666
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 81,1 51 2,0 51 6,7 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 88,2 6,5 2,1 1,1 2,1 526
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 76,0 8,2 2,6 3,6 9,5 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 84,3 4,8 0,0 7,2 3,6 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 74,6 9,3 2,7 7,6 5,8 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 90,8 2,3 0,9 4,0 1,9 426
(PA/:\)mb Unita Di Valutazione Alzheimer 778 0,0 11,1 0,0 11,1 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 89,7 2,1 0,0 7,2 1,0 97
Poliamb Bisacquino (PA) 45,2 25,8 3,2 9,7 16,1 31
Poliamb Capaci (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 87,8 5,8 1,1 3,2 2,1 189
Poliamb Castelbuono (PA) 80,0 6,7 0,0 0,0 13,3 15
Poliamb CefalA" (PA) 38,6 10,6 34 44,5 3,0 236
Poliamb Corleone (PA) 59,9 11,3 5,1 5,1 18,6 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 72,4 11,1 5,4 3,8 7,3 261
Poliamb Lampedusa (PA) 89,1 3,6 0,0 1,8 5,5 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 78,8 7,6 2,2 3,0 8,4 406
Poliamb Misilmeri (PA) 73,3 16,0 3,8 6,1 0,8 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 34,4 16,8 19,8 5,9 23,1 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 70,9 12,7 51 51 6,3 79
Poliamb Partinico (PA) 27,3 26,6 13,7 27,3 5,0 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 76,3 15,5 5,9 1,4 0,9 219
Poliamb Terrasini (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 91,7 0,0 0,0 8,3 0,0 12
ASP_RG 34,5 26,2 11,0 19,7 1116
Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 100,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 44,2 14,7 27,9 13,2 0,0 129
AreAZn;: ((;zp)edale Civile Maria Paterno 29.9 32,1 13,9 70 17,1 187
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 59,0 33,3 0,0 0,0 7,6 105
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 32,4 16,5 8,5 8,0 34,6 376
Coﬁr:ll:; O(S:Gedale Regina Margherita 46,4 536 0,0 0,0 )8

Amb Rete Reumatologica Provinciale -
Scicli (RG) 66,7 19,0

Poliamb Comiso (RG)
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D1.6c Questa struttura e accessibile secondo lei in termini di barriere

Azienda architettoniche Totale
Presdidio decisamente piu s‘| che pil)l no che decisamente non
1 — __
Poliamb | ° Modica (RG) 28,1 28,1 12,5 25,0
Poliamb Il ° Modica (RG) 33,3 16,7 33,3 16,7
__--__-
Poliamb Ispica (RG) 30,0 35,0 15,0 20,0
Poliamb Pozzallo (RG) 89,5 10,5 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 4,3 44,7 24,5 19,1 7,4 94
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 18,5 70,4 0,0 0,0 11,1 27
Poliamb Scicli (RG) 50,0 0,0 0,0 45,5 4,5 22
Poliamb Vittoria (RG) 5,9 52,9 0,0 0,0 41,2 17
ASP_SR 14,5 27,6 19,1 21,8 17,1 2561
Amb Buccheri (SR) 0,0 33,3 50,0 0,0 16,7 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 37,5 12,5 0,0 50,0 0,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 15,8 15,9 19,1 17,5 31,7 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 7,0 73,8 14,0 4,7 0,6 343
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 33,0 24,5 28,8 12,4 1,3 233
Amb P.O. Muscatello (SR) 15,7 6,9 18,8 21,8 36,8 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 3,1 10,3 2,7 77,2 6,7 224
Amb Unita Operat. Neurologia (SR) 28,6 71,4 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 23,0 34,4 16,4 21,3 4,9 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 33,3 29,5 27,6 7,7 1,9 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 9,6 15,4 9,6 55,8 9,6 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 7,5 29,0 35,3 5,1 23,1 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 22,2 22,2 11,1 11,1 33,3 9
Poliamb Melilli (SR) 28,9 10,5 2,6 36,8 21,1 38
Poliamb Noto (SR) 1,1 70,3 25,3 3,3 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 3,6 10,7 14,3 66,1 5,4 56
Poliamb Rosolini (SR) 0,0 10,3 0,0 82,8 6,9 29
Poliamb Sortino (SR) 5,7 22,9 2,9 31,4 37,1 35
ASP_TP 32,2 21,7 6,8 4,2 35,1 1213
(TI;’-;mb Osp V.Emanuele - Castelvetrano 28,2 29,5 14,7 38 23,7 156
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 92,7 4,9 1,2 0,0 1,2 82
(TI;’-;mb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri 73.3 13,3 13,3 0,0 0,0 15
Bia/-;ri];l;) I\P/l.z(ﬂ)r.szlaao(l%’B)orselI|no (Ex San 43 6.6 19 0,0 87.2 558
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 15,6 34,4 12,5 0,0 37,5 32
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 36,4 18,2 0,0 0,0 45,5 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 0,0 6,7 0,0 0,0 93,3 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 33,3 59,3 7,4 0,0 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 28,5 58,1 8,9 1,7 2,8 179
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D1.6c Questa struttura e accessibile secondo lei in termini di barriere

Azienda architettoniche Totale
Presdidio decisamente @ piusiche piunoche decisamente non
si no si no rispondo
Poliamb Alcamo (TP) 8,0 0,0 8,0 84,0 0,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 70,0 0,0 20,0 0,0 10,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 90,0 10,0 0,0 0,0 0,0 10
(TPP)oIiamb Distretto Sanit.Castelvetrano 63,2 10,5 10,5 53 10,5 38
Poliamb Ex Inam (TP) 0,0 0,0 10,3 13,2 76,5 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 63,3 29,9 2,8 0,6 3,4 177
Poliamb Partanna (TP) 25,0 0,0 25,0 0,0 50,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 87,5 0,0 0,0 0,0 12,5 16
Poliamb Salemi (TP) 111 111 111 0,0 66,7 9
BLF_PA 54,1 9,3 3,1 20,8 12,7 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 54,1 9,3 3,1 20,8 12,7 355
CAN_CT 2,1 25,2 10,6 2,1 59,9 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 2,1 25,2 10,6 2,1 59,9 1071
CIV_PA 26,8 18,0 17,4 17,0 20,7 1364
Amb Osp Civico (PA) 25,1 18,4 19,5 14,7 22,3 1181
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 37,7 15,8 4,4 31,7 10,4 183
GAR_CT 13,9 3,6 3,6 9,9 69,0 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 17,1 8,6 8,6 15,7 50,0 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 11,8 1,6 1,6 7,0 78,1 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 25,0 18,8 50,0
I T I
OAS_TR 16,7 *T 16,7 16,7 -
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 16,7 11,7 38,3 16,7 16,7 60
PAP_ME 54,3 12,1 4,3 6,8 22,4 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 54,3 12,1 4,3 6,8 22,4 322
SRF_CF 3,1 6,1 1,3 60,0 29,5 555
Amb San Raffaele (PA) 3,1 6,1 1,3 60,0 29,5 555
VSC_PA 18,5 39,6 14,1 8,9 18,9 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 14,8 55,5 10,9 7,8 10,9 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 17,3 39,3 14,8 7,3 21,4 440
Amb P.0O. Villa Sofia (PA) 21,4 34,1 14,5 11,3 18,8 346
Totale 36,9 18,6 10,1 16,1 18,3 26586
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D1.7 Questa Presidio & ben organizzata secondo lei in termini di:
a. Puntualita
Tabella 17 Distribuzione domanda D1.7a per Azienda(% di riga)
D1.7a Questa Presidio & ben organizzata secondo lei in termini di:

. puntualita
Azienda decisamente si piusiche piuno decisamente non Totale
no che si no rispondo

AOU_CT 78,9 12,3 5,5 2,7 0,6 1028
AOU_ME 61,6 18,6 9,9 8,5 1,4 1257
AOU_PA 30,2 53,5 11,1 5,0 0,2 639
ASP_AG 53,6 40,0 4,2 1,6 0,5 552
ASP_CL 61,3 21,8 8,5 6,2 2,2 1691
ASP_CT 56,2 29,3 7,8 4,4 2,3 1172
ASP_EN 72,8 20,4 3,5 2,2 1,2 1201
ASP_ME 62,1 27,9 6,3 3,1 0,7 3144
ASP_PA 78,1 14,1 3,1 2,2 2,6 6091
ASP_RG 54,4 29,6 7,0 7,6 1,4 1116
ASP_SR 40,8 42,6 10,2 5,7 0,7 2561
ASP_TP 57,8 31,2 7,4 2,7 0,8 1213
BLF_PA 49,9 31,8 11,3 3,1 3,9 355
CAN_CT 26,3 52,8 9,3 2,6 8,9 1071
CIV_PA 36,3 25,6 18,8 15,2 4,0 1365
GAR_CT 91,6 6,2 1,5 0,4 0,4 274
OAS_TR 65,6 26,2 6,6 1,6 0,0 61
PAP_ME 57,1 19,9 10,6 8,7 3,7 322
SRF_CF 83,8 6,5 4,5 4,7 0,5 555
VSC_PA 31,1 46,5 10,3 10,1 2,1 914

Totale 59,7 26,3 7,2 4,7 2,0 26582



Tabella 18 Distribuzione domanda D1.7a per azienda e presidio (% di riga)
D1.7a Questa Presidio & ben organizzata secondo lei in

Azienda termini di: puntualita
BT . R . . Totale
Presidio decisamente = piusi piuno decisamente non
si cheno chesi no rispondo
AOU_CT 78,9 12,3 5,5 2,7 0,6 1028
Amb Osp S. Bambino (CT) 82,6 6,5 6,5 4,3 0,0 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 75,0 14,8 6,4 3,0 0,8 609
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 84,7 8,8 4,0 2,1 0,3 373
AOU_ME 61,6 18,6 9,9 8,5 1,4 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 61,6 18,6 9,9 8,5 1,4 1257
AOU_PA 30,2 53,5 11,1 5,0 0,2 639
Amb Policlinico Giaccone (PA) 30,2 53,5 11,1 5,0 0,2 639
ASP_AG 53,6 40,0 4,2 1,6 0,5 552
Amb Bivona (AG) 60,0 27,3 1,8 10,9 0,0 55
Amb Cammarata (AG) 16,7 60,0 23,3 0,0 0,0 30
Amb Casteltermini (AG) 5,6 86,1 8,3 0,0 0,0 36
Amb Licata (AG) 46,5 42,3 7,0 4 2 0 O 71
Amb P.O. Licata (AG) 80,0 ﬁ- -
I e T T __
Amb Porto Empedocle (AG) 67,5 30,1
Amb Sciacca (AG) 21,1 68,4 10,5 0,0 0,0 19
Poliamb amb (AG) 49,3 49,3 0,0 0,0 1,3 75
ASP_CL 61,3 21,8 8,5 6,2 2,2 1691
Amb Butera (CL) 43,8 50,0 6,3 0,0 0,0 16
Amb Delia (CL) 85,7 14,3 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 42,4 42,4 12,1 3,0 0,0 33
Amb Mussomeli (CL) 5,9 52,9 35,3 2,9 2,9 68
Amb Niscemi (CL) 15,4 84,6 0,0 0,0 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 75,7 24,3 0,0 0,0 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - San Cataldo (CL) 70,8 15,2 9,9 3,5 0,6 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 93,3 1,7 1,7 3,3 0,0 60
Amb P.O. Sant'Elia (CL) 66,7 16,0 10,0 6,2 1,0 418
Amb P.O. Suor Cecilia Basarocco - Niscemi (CL) 74,4 14,4 2,2 5,6 3,3 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 49,3 10,5 12,7 18,3 9,2 306
Amb Riesi (CL) 81,3 0,0 12,5 6,3 0,0 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 76,9 15,4 7,7 0,0 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 83,0 13,6 3,4 0,0 0,0 88
Amb Serradifalco (CL) 77,4 22,6 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 72,7 27,3 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Med. Di Base - Via Butera - Gela (CL) 12,9 81,9 3,4 1,7 0,0 116
Poliamb Milena (CL) 74,2 19,4 6,5 0,0 0,0 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 83,6 12,3 1,6 2,5 0,0 122
ASP_CT 56,2 29,3 7,8 4,4 2,3 1172
Amb Linguaglossa (CT) 50,0 41,7 0,0 0,0 8,3 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 34,3 29,9 26,9 6,0 3,0 67
Amb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone (CT) 35,5 50,3 10,5 3,3 0,3 304
Amb P.O. S.Marta E S.Venera Acireale (CT) 80,2 8,6 6,2 2,5 2,5 81
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 81,6 9,2 6,6 1,3 1,3 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 74,8 21,8 1,7 1,7 0,0 119
Amb P.0O.Maria Ss.Addolorata Biancavilla (CT) 33,3 16,7 16,7 16,7 16,7 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 50,0 46,4 O 0 0 O 3 6 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 56,0 35,7
__--__-
Poliamb Adrano (CT) 7,4 6,8
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D1.7a Questa Presidio & ben organizzata secondo lei in

Azienda termini di: puntualita
R AT . R N . Totale
Presidio decisamente = piusi piuno decisamente non
si cheno chesi no rispondo

Poliamb Bronte (CT) 77,8 18,5 0,0 3,7 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 55,0 37,5 0,0 0,0 7,5 40
Poliamb Gravina (CT) 60,7 17,9 14,3 7,1 0,0 56
Poliamb Pedara (CT) 47,1 35,3 8,8 8,8 0,0 34
Poliamb Randazzo (CT) 68,8 31,3 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 66,7 22,2 11,1 0,0 0,0 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 76,9 9,6 0,0 3,8 9,6 52
Poliamb Via Cifali (CT) 38,2 36,4 16,4 5,5 3,6 55
Poliamb Via G. D"Annunzio (CT) 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0 9

ASP_EN 72,8 20,4 3,5 2,2 1,2 1201
Amb Aidone (EN) 87,5 0,0 12,5 0,0 0,0 8
Amb Barrafranca (EN) 70,3 24,3 5,4 0,0 0,0 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 83,1 9,2 3,1 1 5 3 1 65
Amb Pietraperzia (EN) 81,3 &- -

AR S VS S PG s N [ GO __
Amb Troina (EN) 80,0 20,0
Poliamb Agira (EN) 59,1 27,3 4,5 0,0 9,1 22
Poliamb Centuripe (EN) 27,3 68,2 0,0 4,5 0,0 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 16,7 83,3 0,0 0,0 0,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 28,4 59,1 8,0 1,1 3,4 88
Poliamb Leonforte (EN) 90,0 5,0 5,0 0,0 0,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 59,5 35,1 5,4 0,0 0,0 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 73,0 18,2 3,8 4,5 0,5 422
Poliamb P.Armerina (EN) 84,3 10,0 1,4 4,3 0,0 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 72,5 19,7 4,9 0,0 2,8 142
Poliamb P.O. Chiello Piazza Armerina (EN) 92,6 5,4 1,0 0,5 0,5 202
Poliamb Regalbuto (EN) 79,2 20,8 0,0 0,0 0,0 24
Poliamb Villarosa (EN) 37,5 62,5 0,0 0,0 0,0 8

ASP_ME 62,1 27,9 6,3 3,1 0,7 3144
Amb Centro Prev. Mal. Dermoveneree (ME) 76,5 11,8 0,0 11,8 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 100,0 00 OO OO OO 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 88,2 -- -

I e T __
Amb Fkt Oreto (ME) 100,0
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona Pozzo di Gotto

(ME) 76,8 15,9 2,4 3,3 1,6 246
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 62,5 28,1 4,7 4,7 0,0 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 70,9 8,2 6,4 12,7 1,8 110
Amb P.O. Lipari (ME) 67,8 23,8 4,2 2,8 1,4 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 73,1 23,8 1,6 1,3 0,3 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 54,7 37,7 5,7 1,9 0,0 106
Amb P.O. Taormina (ME) 31,1 51,3 15,3 2,4 0,0 425
Amb U.0.S. Di Oftalmologia Me Nord (ME) 83,7 14,3 0,0 2,0 0,0 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 60,8 27,8 4,1 6,2 1,0 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 90,0 5,0 0,0 0,0 5,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 84,2 11,7 4,2 0,0 0,0 120
Poliamb Brolo (ME) 93,1 3,4 3,4 0,0 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 65,5 21,8 7,3 5,5 0,0 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 76,0 21,3 2,7 0,0 0,0 75
Poliamb Francavilla (ME) 0,0 87,5 12,5 0,0 0,0 24
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D1.7a Questa Presidio & ben organizzata secondo lei in

Azienda termini di: puntualita
R AT . R N . Totale
Presidio decnsamente piusi piu no decisamente non
__ __
Poliamb Me Sud (ME) 78,5 13,2
Poliamb Mistretta (ME) 81,8 9,1 9,1 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 50,0 20,0 10,0 20,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 0,0 71,3 27,5 1,3 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 69,2 20,5 2,6 7,7 0,0 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 52,2 39,1 8,7 0,0 0,0 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 82,4 17,6 0,0 0,0 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 56,6 28,3 9,1 2,0 4,0 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 66,7 30,3 0,0 3,0 0,0 33
Poliamb Tortorici (ME) 85,7 7,1 7,1 0,0 0,0 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 46,7 41,3 8,4 3,0 0,6 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 86,0 8,8 3 5 1 8 0 O 57
ASP_PA 78,1 14,1 6091
__--__-
Amb Osp S. Cimino (PA) 68,1 28,5
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 80,4 5,4 2,4 0,0 11,9 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 89,3 8,4 0,7 0,7 1,0 298
Amb P.O. Giglio - Serv. Immunoematologia (PA) 70,0 0,0 0,0 0,0 30,0 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 64,8 14,1 2,7 3,2 15,2 665
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 79,8 14,8 2,4 1,7 1,3 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 90,3 6,8 1,5 0,9 0,4 527
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 75,0 19,4 3,0 2,3 0,3 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 69,9 20,5 4,8 4,8 0,0 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 77,3 18,2 2,1 2,4 0,0 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 83,6 8,0 3,5 4,2 0,7 426
Amb Unita Di Valutazione Alzheimer (PA) 55,6 11,1 11,1 22,2 0,0 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 87,6 8,2 4,1 0,0 0,0 97
Poliamb Bisacquino (PA) 77,4 9,7 9,7 3,2 0,0 31
Poliamb Capaci (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 88,9 7,4 2,1 1,6 0,0 189
Poliamb Castelbuono (PA) 86,7 13,3 0,0 0,0 0,0 15
Poliamb CefalA’ (PA) 89,4 8,9 1,7 0,0 0,0 236
Poliamb Corleone (PA) 78,4 14,8 1,7 2,8 2,3 176
Poliamb Di Bagheria (PA) 73,1 11,5 8,5 6,9 0,0 260
Poliamb Lampedusa (PA) 85,5 1,8 3,6 9,1 0,0 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 77,1 13,3 5,7 1,7 2,2 406
Poliamb Misilmeri (PA) 80,2 16,0 1,5 2,3 0,0 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 81,4 12,9 3,7 1,9 0,2 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 68,4 20,3 51 6,3 0,0 79
Poliamb Partinico (PA) 77,7 19,4 2,2 0,7 0,0 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 55,7 37,4 5,0 0,0 1,8 219
Poliamb Terrasini (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 91,7 0,0 8 3 0 O 0 0 12
ASP_RG 54,4 29,6 1116
__--__-
Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 75,0 25,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 76,7 18,6 4,7 0,0 0,0 129
Amb Ospedale Civile Maria Paterno Arezzo (RG) 63,1 24,6 7,0 2,7 2,7 187
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 61,9 35,2 2,9 0,0 0,0 105
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 43,1 26,9 9,3 18,6 2,1 376
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D1.7a Questa Presidio & ben organizzata secondo lei in

Azienda termini di: puntualita Totale
Presidio decisamente piusi piuno decisamente non
si che no che si no rispondo

Amb Ospedale Regina Margherita Comiso (RG) 89,3 10,7

Amb Rete Reumatologica Provinciale - Scicli (RG)

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG) 84,4 9,4 6,3 0,0 0 O
Poliamb Il ° Modica (RG) 66,7 a- -

01l [ G | __
Poliamb Ispica (RG) 85,0 10,0
Poliamb Pozzallo (RG) 78,9 15,8 5,3 0,0 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 6,4 74,5 12,8 6,4 0,0 94
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 70,4 29,6 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Scicli (RG) 95,5 0,0 4,5 0,0 0,0 22
Poliamb Vittoria (RG) 58,8 29,4 0,0 0,0 11,8 17

ASP_SR 40,8 42,6 10,2 5,7 0,7 2561
Amb Buccheri (SR) 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 47,3 32,1 9,5 10,0 1,0 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 18,1 65,3 11,4 5,2 0,0 343
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 50,2 26,6 13,3 9,0 0,9 233
Amb P.O. Muscatello (SR) 37,9 46,4 10,7 4,2 0,8 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 71,4 18,3 5,4 4,0 0,9 224
Amb Unita Operat. Neurologia (SR) 14,3 85,7 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 34,4 63,9 1,6 0,0 0,0 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 52,6 32,7 9,6 3,8 1,3 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 63,5 30,8 5,8 0,0 0,0 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 7,8 76,5 12,9 2,4 0,4 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 44,4 55,6 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Melilli (SR) 68,4 18,4 7,9 2,6 2,6 38
Poliamb Noto (SR) 6,6 68,1 24,2 1,1 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 66,1 28,6 1,8 3,6 0,0 56
Poliamb Rosolini (SR) 82,8 17,2 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 48,6 25,7 22,9 2,9 0,0 35

ASP_TP 57,8 31,2 7,4 2,7 0,8 1213
Amb Osp V.Emanuele - Castelvetrano (TP) 49,4 35,9 5,8 6,4 2,6 156
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 96,3 1,2 0,0 2,4 0,0 82
Amb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri (TP) 80,0 13,3 6,7 0,0 0,0 15
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San Biagio) Marsala

(TP) 65,5 27,5 5,8 1,2 0,0 258
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 40,6 28,1 21,9 3,1 6,3 32
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 54,5 18,2 9,1 18,2 0,0 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 93,3 6,7 0,0 0,0 0,0 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 66,7 22,2 11,1 0,0 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 43,3 455 8,4 1,7 1,1 178
Poliamb Alcamo (TP) 68,0 20,0 8,0 4,0 0,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 70,0 20,0 10,0 0,0 0,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 60,0 20,0 20,0 0,0 0,0 10
Poliamb Distretto Sanit.Castelvetrano (TP) 73,7 7,9 10,5 5,3 2,6 38
Poliamb Ex Inam (TP) 25,7 50,0 19,1 5,1 0,0 136
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D1.7a Questa Presidio & ben organizzata secondo lei in

Azienda termini di: puntualita
. . R N . Totale
Presidio decisamente = piusi piuno decisamente non
si cheno chesi no rispondo
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 65,2 30,9 2,2 1,1 0,6 178
Poliamb Partanna (TP) 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 43,8 56,3 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb Salemi (TP) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
BLF_PA 49,9 31,8 11,3 3,1 3,9 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 49,9 31,8 11,3 3,1 3,9 355
CAN_CT 26,3 52,8 9,3 2,6 8,9 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 26,3 52,8 9,3 2,6 8,9 1071
CIV_PA 36,3 25,6 18,8 15,2 4,0 1365
Amb Osp Civico (PA) 35,1 259 20,1 14,6 4,4 1181
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 44,0 23,9 10,9 19,6 1,6 184
GAR_CT 91,6 6,2 1,5 0,4 0,4 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 88,6 10,0 1,4 0,0 0,0 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 92,0 5 3 1 6 0 5 0 5 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 100,0
__--__-
OAS_TR 65,6 26,2
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 65,6 26,2 6,6 1,6 0,0 61
PAP_ME 57,1 19,9 10,6 8,7 3,7 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 57,1 19,9 10,6 8,7 3,7 322
SRF_CF 83,8 6,5 4,5 4,7 0,5 555
Amb San Raffaele (PA) 83,8 6,5 4,5 4,7 0,5 555
VSC_PA 31,1 46,5 10,3 10,1 2,1 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 21,1 32,0 18,8 25,8 2,3 128
Amb P.0. V. Cervello (PA) 35,2 44,1 10,7 8,6 1,4 440
Amb P.0O. Villa Sofia (PA) 29,5 54,9 6,6 6,1 2,9 346
Totale 59,7 26,3 7,2 4,7 2,0 26582
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b. Gentilezza del personale

Tabella 19 Distribuzione domanda D1.7b per Azienda (%di riga)

D1.7b Questa Presidio € ben organizzata secondo lei in termini di: Gentilezza
del personale

Azienda s o . Totale
decisamente si piusiche pil n? che decisamente . non
no si no rispondo

AOU_CT 92,4 5,6 1,5 0,2 0,3 1027
AOU_ME 79,7 15,2 2,9 1,1 1,1 1257
AOU_PA 49,8 47,1 2,5 0,6 0,0 641
ASP_AG 61,0 38,1 0,7 0,0 0,2 551
ASP_CL 82,8 14,6 1,7 0,5 0,4 1691
ASP_CT 83,3 14,2 1,1 0,3 1,0 1170
ASP_EN 85,9 11,0 1,7 0,3 1,1 1203
ASP_ME 78,4 18,9 2,1 0,3 0,3 3147
ASP_PA 91,4 7,2 0,9 0,3 0,2 6092
ASP_RG 79,9 17,3 1,6 0,6 0,6 1117
ASP_SR 72,4 23,7 2,7 0,9 0,2 2562
ASP_TP 71,6 24,6 2,4 0,6 0,8 1211
BLF_PA 82,0 14,4 3,1 0,6 0,0 355
CAN_CT 58,9 37,5 1,9 0,7 1,0 1070
CIV_PA 64,8 24,0 4,5 2,9 3,7 1365
GAR_CT 94,2 4,0 1,1 0,4 0,4 274
OAS_TR 91,7 6,7 1,7 0,0 0,0 60
PAP_ME 87,9 7,1 2,5 0,3 2,2 322
SRF_CF 98,2 0,2 0,5 0,9 0,2 555
VSC_PA 53,2 41,2 4,2 1,0 0,4 914
Totale 79,4 17,4 2,0 0,6 0,6 26584
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Tabella 20 Distribuzione domanda D1.7b per azienda e presidio (% di riga)
D1.7b Questa Presidio € ben organizzata secondo lei in

Azienda termini di: Gentilezza del personale Totale
Presidio . .| piusi pitno decisamente non
decisamente si . .
cheno chesi no rispondo

AOU_CT 92,4 5,6 1,5 0,2 0,3 1027
Amb Osp S. Bambino (CT) 91,3 0,0 6,5 2,2 0,0 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 92,9 5,9 0,8 0,2 0,2 609
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 91,7 5,9 1,9 0,0 0,5 372

AOU_ME 79,7 15,2 2,9 1,1 1,1 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 79,7 15,2 2,9 1,1 1,1 1257

AOU_PA 49,8 47,1 2,5 0,6 0,0 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 49,8 47,1 2,5 0,6 0,0 641

ASP_AG 61,0 38,1 0,7 0,0 0,2 551
Amb Bivona (AG) 78,2 18,2 1,8 0,0 1,8 55
Amb Cammarata (AG) 26,7 70,0 3,3 0,0 0,0 30
Amb Casteltermini (AG) 55,6 41,7 2,8 0,0 0,0 36
Amb Licata (AG) 50,7 49 3 O 0 0 O O 0 71
Amb P.O. Licata (AG) 93,3

__--__-
Amb Porto Empedocle (AG) 68,7 30,9
Amb Sciacca (AG) 33,3 66,7 0,0 0,0 0,0 18
Poliamb amb (AG) 48,0 52,0 0,0 0,0 0,0 75

ASP_CL 82,8 14,6 1,7 0,5 0,4 1691
Amb Butera (CL) 81,3 18,8 0,0 0,0 0,0 16
Amb Delia (CL) 85,7 14,3 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 84,8 12,1 3,0 0,0 0,0 33
Amb Mussomeli (CL) 11,8 85,3 1,5 0,0 1,5 68
Amb Niscemi (CL) 69,2 30,8 0,0 0,0 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 82,9 17,1 0,0 0,0 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - San Cataldo (CL) 91,8 7,6 0,0 0,0 0,6 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 91,7 6,7 1,7 0,0 0,0 60
Amb P.O. Sant'Elia (CL) 90,0 7,4 1,4 0,7 0,5 418
Amb P.O. Suor Cecilia Basarocco - Niscemi (CL) 91,1 4,4 3,3 0,0 1,1 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 88,6 5,9 3,9 1,3 0,3 306
Amb Riesi (CL) 93,8 0,0 6,3 0,0 0,0 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 94,3 4,5 1,1 0,0 0,0 88
Amb Serradifalco (CL) 93,5 3,2 3,2 0,0 0,0 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 72,7 27,3 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Med. Di Base - Via Butera - Gela (CL) 31,9 65,5 1,7 0,0 0,9 116
Poliamb Milena (CL) 80,6 19,4 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 97,5 1,6 0,0 0,8 0,0 122

ASP_CT 83,3 14,2 1,1 0,3 1,0 1170
Amb Linguaglossa (CT) 91,7 8,3 0,0 0,0 0,0 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 77,3 21,2 1,5 0,0 0,0 66
Amb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone (CT) 80,9 18,4 0,7 0,0 0,0 304
Amb P.O. S.Marta E S.Venera Acireale (CT) 91,5 8,5 0,0 0,0 0,0 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 87,8 9,5 1,4 0,0 1,4 74
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 98,3 1,7 0,0 0,0 0,0 119
Amb P.0O.Maria Ss.Addolorata Biancavilla (CT) 83,3 16,7 0,0 0,0 0,0 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 78,6 17,9 O 0 0 O 3 6 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 70,2 26,2

Poliamb Adrano (CT) 8,9
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D1.7b Questa Presidio € ben organizzata secondo lei in

Azienda termini di: Gentilezza del personale Totale
Presidio . ., piusi piuno decisamente non
decisamente si . .
cheno chesi no rispondo

Poliamb Bronte (CT) 85,2 14,8 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 72,5 22,5 0,0 0,0 5,0 40
Poliamb Gravina (CT) 89,3 8,9 1,8 0,0 0,0 56
Poliamb Pedara (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 34
Poliamb Randazzo (CT) 68,8 31,3 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 52
Poliamb Via Cifali (CT) 56,4 36,4 0,0 0,0 7,3 55
Poliamb Via G. D"Annunzio (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9

ASP_EN 85,9 11,0 1,7 0,3 1,1 1203
Amb Aidone (EN) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8
Amb Barrafranca (EN) 62,2 32,4 5,4 0,0 0,0 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 92,4 4 5 1 5 0 O 1 5 66
Amb Pietraperzia (EN) 93,8 -- _-

ARSI iRt S PR 00 _
Amb Troina (EN) 100,0
Poliamb Agira (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Centuripe (EN) 40,9 59,1 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 16,7 83,3 0,0 0,0 0,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 37,1 52,8 3,4 0,0 6,7 89
Poliamb Leonforte (EN) 90,0 5,0 0,0 0,0 5,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 91,9 8,1 0,0 0,0 0,0 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 87,2 8,3 2,6 0,9 0,9 422
Poliamb P.Armerina (EN) 91,4 4,3 4,3 0,0 0,0 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 97,9 2,1 0,0 0,0 0,0 143
Poliamb P.O. Chiello Piazza Armerina (EN) 96,5 2,5 0,5 0,0 0,5 202
Poliamb Regalbuto (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 23
Poliamb Villarosa (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8

ASP_ME 78,4 18,9 2,1 0,3 0,3 3147
Amb Centro Prev. Mal. Dermoveneree (ME) 94,1 0,0 5,9 0,0 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 100,0 00 OO OO OO 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 94,1 -- _-

5 i C 0 _
Amb Fkt Oreto (ME) 100,0
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona Pozzo di

Gotto (ME) 90,2 8,1 1,2 0,0 0,4 246
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 87,2 11,5 1,0 0,4 0,0 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 91,8 4,5 0,0 3,6 0,0 110
Amb P.O. Lipari (ME) 85,3 11,9 1,4 0,7 0,7 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 91,9 6,9 1,3 0,0 0,0 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 85,8 13,2 0,9 0,0 0,0 106
Amb P.O. Taormina (ME) 37,8 55,6 6,3 0,0 0,2 426
Amb U.0.S. Di Oftalmologia Me Nord (ME) 95,9 2,0 2,0 0,0 0,0 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 82,5 13,4 2,1 0,0 2,1 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 99,0 1,0 0,0 0,0 0,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 90,2 9,0 0,8 0,0 0,0 122
Poliamb Brolo (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 90,9 9,1 0,0 0,0 0,0 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 96,0 2,7 1,3 0,0 0,0 75
Poliamb Francavilla (ME) 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 24

66



D1.7b Questa Presidio € ben organizzata secondo lei in

Azienda termini di: Gentilezza del personale Totale
Presidio piu si  piu no decisamente non
decisamente si
__ _
Poliamb Me Sud (ME) 88,4
Poliamb Mistretta (ME) 81,8 18,2 0,0 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 80,0 10,0 10,0 0,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 0,0 81,3 15,0 3,8 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 92,3 51 0,0 2,6 0,0 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 95,7 4,3 0,0 0,0 0,0 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 94,1 5,9 0,0 0,0 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 75,8 22,2 0,0 0,0 2,0 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 81,8 18,2 0,0 0,0 0,0 33
Poliamb Tortorici (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 69,5 29,3 1,2 0,0 0,0 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 94,7 3 5 O 0 0 O 1 8 57
ASP_PA 91,4 6092
__--__-
Amb Osp S. Cimino (PA) 82,8 16,9
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 98,2 1,8 0,0 0,0 0,0 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 96,3 3,4 0,3 0,0 0,0 298
Amb P.O. Giglio - Serv. Immunoematologia (PA) 90,0 0,0 0,0 0,0 10,0 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 88,9 9,3 0,8 0,6 0,5 666
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 91,2 7,4 1,3 0,0 0,0 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 97,1 2,5 0,0 0,4 0,0 526
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 91,1 7,9 1,0 0,0 0,0 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 91,6 8,4 0,0 0,0 0,0 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 90,7 8,2 0,7 0,3 0,0 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 95,8 3,5 0,5 0,2 0,0 426
Amb Unita Di Valutazione Alzheimer (PA) 88,9 0,0 11,1 0,0 0,0 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 96,9 3,1 0,0 0,0 0,0 97
Poliamb Bisacquino (PA) 90,3 9,7 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb Capaci (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 92,1 5,8 1,6 0,5 0,0 189
Poliamb Castelbuono (PA) 93,3 6,7 0,0 0,0 0,0 15
Poliamb CefalA’ (PA) 94,1 5,5 0,4 0,0 0,0 236
Poliamb Corleone (PA) 92,7 7,3 0,0 0,0 0,0 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 86,9 5,4 5,8 1,5 0,4 260
Poliamb Lampedusa (PA) 96,4 1,8 1,8 0,0 0,0 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 93,6 5,9 0,2 0,0 0,2 406
Poliamb Misilmeri (PA) 80,9 15,3 3,1 0,8 0,0 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 92,0 5,3 1,5 0,3 0,8 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 81,0 17,7 1,3 0,0 0,0 79
Poliamb Partinico (PA) 82,7 15,1 1,4 0,7 0,0 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 86,8 13,2 0,0 0,0 0,0 219
Poliamb Terrasini (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 100,0 0,0 O 0 0 O O 0 12
ASP_RG 79,9 17,3 1117
__--__-
Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 100,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 90,7 9,3 0,0 0,0 0,0 129
Amb Ospedale Civile Maria Paterno Arezzo (RG) 79,7 18,2 1,6 0,0 0,5 187
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 84,8 15,2 0,0 0,0 0,0 105
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 89,4 5,0 2,6 1,6 1,3 378
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D1.7b Questa Presidio & ben organizzata secondo lei in
Azienda termini di: Gentilezza del personale
Presidio . ., piusi piuno decisamente non
decisamente si . .
he no che si no rlspondo

Totale

Amb Ospedale Regina Margherita Comiso (RG) 96,4

Amb Rete Reumatologica Provinciale - Scicli
(RG)

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG) 100,0

Poliamb Il ° Modica (RG) 83,3 a- _-
P I R _

Poliamb Ispica (RG) 90,0 10,0

Poliamb Pozzallo (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 19

Poliamb Ragusa (RG) 9,6 86,2 3,2 1,1 0,0 94

Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 27

Poliamb Scicli (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 21

Poliamb Vittoria (RG) 52,9 47,1 0,0 0,0 0,0 17

ASP_SR 72,4 23,7 2,7 0,9 0,2 2562
Amb Buccheri (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 75,2 20,1 3,2 1,3 0,3 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 70,6 28,9 0,6 0,0 0,0 343
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 67,9 23,9 6,0 2,1 0,0 234
Amb P.O. Muscatello (SR) 67,4 27,2 4,2 0,8 0,4 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 91,5 8,0 0,4 0,0 0,0 224
Amb Unita” Operat. Neurologia (SR) 71,4 28,6 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 70,5 27,9 1,6 0,0 0,0 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 71,8 20,5 3,8 1,9 1,9 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 82,7 17,3 0,0 0,0 0,0 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 60,4 36,9 2,7 0,0 0,0 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Melilli (SR) 92,1 7,9 0,0 0,0 0,0 38
Poliamb Noto (SR) 36,3 58,2 5,5 0,0 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 98,2 1,8 0,0 0,0 0,0 56
Poliamb Rosolini (SR) 93,1 6,9 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 57,1 31,4 2,9 8,6 0,0 35

ASP_TP 71,6 24,6 2,4 0,6 0,8 1211
Amb Osp V.Emanuele - Castelvetrano (TP) 72,3 23,9 2,6 0,0 1,3 155
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 95,1 3,7 1,2 0,0 0,0 82
Amb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri (TP) 80,0 13,3 0,0 6,7 0,0 15
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San Biagio)

Marsala (TP) 81,4 18,2 0,4 0,0 0,0 258
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 65,6 21,9 12,5 0,0 0,0 32
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 72,7 18,2 9,1 0,0 0,0 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 93,3 6,7 0,0 0,0 0,0 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 59,3 33,3 7,4 0,0 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 60,7 32,6 4,5 1,1 1,1 178
Poliamb Alcamo (TP) 80,0 4,0 4,0 8,0 4,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 70,0 10,0 10,0 0,0 10,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 90,0 0,0 10,0 0,0 0,0 10
Poliamb Distretto Sanit.Castelvetrano (TP) 81,6 10,5 5,3 0,0 2,6 38
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D1.7b Questa Presidio € ben organizzata secondo lei in

Azienda termini di: Gentilezza del personale Totale
Presidio . ., piusi piuno decisamente non
decisamente si . .
cheno chesi no rispondo
Poliamb Ex Inam (TP) 45,6 51,5 2,2 0,7 0,0 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 71,2 27,1 0,0 0,6 1,1 177
Poliamb Partanna (TP) 25,0 75,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 93,8 6,3 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb Salemi (TP) 88,9 0,0 0,0 0,0 11,1 9
BLF_PA 82,0 144 3,1 0,6 0,0 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 82,0 14,4 3,1 0,6 0,0 355
CAN_CT 58,9 37,5 1,9 0,7 1,0 1070
Amb Osp Cannizzaro (CT) 58,9 37,5 1,9 0,7 1,0 1070
CIV_PA 64,8 24,0 4,5 2,9 3,7 1365
Amb Osp Civico (PA) 62,7 25,8 4,9 2,4 4,1 1181
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 78,3 12,5 2,2 6,0 1,1 184
GAR_CT 94,2 4,0 1,1 0,4 0,4 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 95,7 4,3 0,0 0,0 0,0 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 93,0 4 3 1 6 0 5 O 5 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 100,0
__--__-
OAS_TR 91,7
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 91,7 6,7 1,7 0,0 0,0 60
PAP_ME 87,9 7,1 2,5 0,3 2,2 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 87,9 7,1 2,5 0,3 2,2 322
SRF_CF 98,2 0,2 0,5 0,9 0,2 555
Amb San Raffaele (PA) 98,2 0,2 0,5 0,9 0,2 555
VSC_PA 53,2 41,2 4,2 1,0 0,4 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 51,6 36,7 7,8 3,1 0,8 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 55,9 39,5 3,6 0,7 0,2 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 50,3 45,1 3,5 0,6 0,6 346
Totale 79,4 17,4 2,0 0,6 0,6 26584
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c. Pulizia dei locali di attesa
Tabella 21 Distribuzione domanda D1.7c per Azienda (% di riga)
D1.7c Questa Presidio e ben organizzata secondo lei in termini di: Pulizia dei
locali di attesa

Azienda A o . Totale
decisamente si piusiche | piu nc\: che decisamente . non
no si no rispondo

AOU_CT 70,0 18,2 7,2 4,1 0,5 1028
AOU_ME 59,5 22,3 13,1 3,4 1,7 1257
AOU_PA 21,4 58,5 15,9 3,6 0,6 641
ASP_AG 50,2 47,6 2,0 0,0 0,2 552
ASP_CL 60,3 23,4 9,6 4,7 2,0 1690
ASP_CT 58,8 29,4 7,7 2,0 2,1 1172
ASP_EN 79,1 15,1 3,8 0,9 1,1 1202
ASP_ME 66,7 24,5 6,6 1,3 0,9 3144
ASP_PA 72,3 19,1 6,3 1,9 0,4 6088
ASP_RG 67,3 28,9 2,1 0,4 1,4 1118
ASP_SR 42,7 41,9 11,9 2,6 0,9 2561
ASP_TP 62,8 24,2 6,5 53 1,2 1213
BLF_PA 59,2 30,7 8,5 1,1 0,6 355
CAN_CT 25,9 55,8 14,5 3,0 0,8 1071
CIV_PA 44,7 34,4 12,0 4,7 4,2 1365
GAR_CT 91,2 6,9 1,8 0,0 0,0 274
OAS_TR 91,8 4,9 1,6 0,0 1,6 61
PAP_ME 68,6 23,9 5,6 1,2 0,6 322
SRF_CF 95,9 1,1 2,0 0,9 0,2 555
VSC_PA 25,7 49,7 18,4 5,9 0,3 914

Totale 60,3 27,8 8,3 2,6 1,1 26583



Tabella 22 Distribuzione domanda D1.7c per azienda e presidio (% di riga)
D1.7c Questa Presidio & ben organizzata secondo lei in

Azienda termini di: Pulizia dei locali di attesa Totale
Presidio . . piusi piuno decisamente non
decisamente si . .
cheno chesi no rispondo
AOU_CT 70,0 18,2 7,2 41 0,5 1028
Amb Osp S. Bambino (CT) 73,9 13,0 13,0 0,0 0,0 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 77,8 14,4 5,1 2,3 0,3 609
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 56,8 24,9 9,9 7,5 0,8 373
AOU_ME 59,5 22,3 13,1 3,4 1,7 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 59,5 22,3 13,1 3,4 1,7 1257
AOU_PA 21,4 58,5 15,9 3,6 0,6 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 21,4 58,5 15,9 3,6 0,6 641
ASP_AG 50,2 47,6 2,0 0,0 0,2 552
Amb Bivona (AG) 67,3 27,3 3,6 0,0 1,8 55
Amb Cammarata (AG) 10,0 86,7 3,3 0,0 0,0 30
Amb Casteltermini (AG) 13,9 77,8 8,3 0,0 0,0 36
Amb Licata (AG) 50,7 49,3 0,0 O 0 0 O 71
Amb P.O. Licata (AG) 33,3 46-7& _
[ e WL S _ _
Amb Porto Empedocle (AG) 61,8 37,3
Amb Sciacca (AG) 26,3 73,7 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb amb (AG) 40,0 60,0 0,0 0,0 0,0 75
ASP_CL 60,3 23,4 9,6 4,7 2,0 1690
Amb Butera (CL) 93,8 6,3 0,0 0,0 0,0 16
Amb Delia (CL) 71,4 28,6 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 3,0 27,3 54,5 6,1 9,1 33
Amb Mussomeli (CL) 2,9 55,9 33,8 1,5 5,9 68
Amb Niscemi (CL) 23,1 76,9 0,0 0,0 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 47,1 50,0 2,9 0,0 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - San Cataldo (CL) 74,9 22,2 2,9 0,0 0,0 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 73,3 15,0 8,3 3,3 0,0 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 60,0 17,7 12,4 7,4 2,4 418
Amb P.O. Suor Cecilia Basarocco - Niscemi
(cL) 67,8 13,3 5,6 6,7 6,7 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 75,8 8,2 8,2 6,5 1,3 306
Amb Riesi (CL) 93,8 6,3 0,0 0,0 0,0 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 61,5 30,8 7,7 0,0 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 85,1 11,5 2,3 0,0 1,1 87
Amb Serradifalco (CL) 93,5 6,5 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 45,5 40,9 4,5 9,1 0,0 22
Poliamb Med. Di Base - Via Butera - Gela
(cL) 15,5 62,1 12,9 8,6 0,9 116
Poliamb Milena (CL) 71,0 12,9 6,5 6,5 3,2 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 55,7 32,8 4,9 3,3 3,3 122
ASP_CT 58,8 29,4 7,7 2,0 2,1 1172
Amb Linguaglossa (CT) 83,3 16,7 0,0 0,0 0,0 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 29,9 47,8 22,4 0,0 0,0 67
Amb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone
(cT) 59,2 38,2 1,6 0,3 0,7 304
Amb P.O. S.Marta E S.Venera Acireale (CT) 73,2 19,5 4,9 2,4 0,0 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 72,4 15,8 10,5 0,0 1,3 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 83,2 13,4 3,4 0,0 0,0 119
Amb P.0.Maria Ss.Addolorata Biancavilla
(cT) 20,0 40,0 20,0 0,0 20,0 5
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 3,6 39,3 42,9 10,7 3,6 28
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D1.7c Questa Presidio & ben organizzata secondo lei in

Azienda termini di: Pulizia dei locali di attesa Totale

Presidio . ., piusi piutno decisamente non
decisamente si . .
cheno chesi no rlspondo

Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 38,1 &_ _

I e T AT _ _
Poliamb Adrano (CT) 50,5 18,9 13,7 11,6
Poliamb Bronte (CT) 77,8 22,2 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 37,5 37,5 15,0 2,5 7,5 40
Poliamb Gravina (CT) 35,7 41,1 19,6 3,6 0,0 56
Poliamb Pedara (CT) 73,5 20,6 2,9 0,0 2,9 34
Poliamb Randazzo (CT) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 66,7 22,2 0,0 0,0 11,1 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 76,9 17,3 5,8 0,0 0,0 52
Poliamb Via Cifali (CT) 65,5 21,8 1,8 0,0 10,9 55
Poliamb Via G. D"Annunzio (CT) 77,8 22,2 0,0 0,0 0,0 9

ASP_EN 79,1 15,1 3,8 0,9 1,1 1202
Amb Aidone (EN) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 8
Amb Barrafranca (EN) 45,9 32,4 18,9 2,7 0,0 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 87,7 7,7 1 5 1 5 1 5 65
Amb Pietraperzia (EN) 68,8 31,3
Amb Troina (EN) 100,0
Poliamb Agira (EN) 81,8 13,6 4,5 0,0 0,0 22
Poliamb Centuripe (EN) 31,8 36,4 18,2 9,1 4,5 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 16,7 83,3 0,0 0,0 0,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 16,9 64,0 14,6 2,2 2,2 89
Poliamb Leonforte (EN) 95,0 5,0 0,0 0,0 0,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 86,5 13,5 0,0 0,0 0,0 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 85,7 9,0 2,9 1,2 1,2 421
Poliamb P.Armerina (EN) 94,3 2,9 2,9 0,0 0,0 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 95,1 4,2 0,0 0,0 0,7 143
Poliamb P.O. Chiello Piazza Armerina (EN) 85,1 11,9 2,0 0,0 1,0 202
Poliamb Regalbuto (EN) 66,7 20,8 8,3 0,0 4,2 24
Poliamb Villarosa (EN) 62,5 37,5 0,0 0,0 0,0 8

ASP_ME 66,7 24,5 6,6 1,3 0,9 3144
Amb Centro Prev. Mal. Dermoveneree

(ME) 64,7 23,5 0,0 11,8 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 100,0 0,0 00 0,0 00 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 47,1 35,3 11,8

__--___
Amb Fkt Oreto (ME) 100,0
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona Pozzo

di Gotto (ME) 84,6 10,5 2,8 1,2 0,8 247
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 83,3 14,7 1,6 0,2 0,2 504
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 81,7 6,4 5,5 5,5 0,9 109
Amb P.O. Lipari (ME) 77,6 18,9 3,5 0,0 0,0 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 83,4 16,3 0,3 0,0 0,0 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 64,2 33,0 1,9 0,9 0,0 106
Amb P.O. Taormina (ME) 28,6 54,0 16,4 0,5 0,5 426
Amb U.0.S. Di Oftalmologia Me Nord (ME) 63,3 28,6 6,1 0,0 2,0 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 51,0 30,2 11,5 4,2 3,1 96
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 92,0 7,0 0,0 1,0 0,0 100
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D1.7c Questa Presidio & ben organizzata secondo lei in

Azienda termini di: Pulizia dei locali di attesa Totale
Presidio . ., piusi piutno decisamente non
decisamente si . .
cheno chesi no rispondo
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 77,0 13,9 7,4 0,0 1,6 122
Poliamb Brolo (ME) 93,1 6,9 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 81,8 10,9 3,6 0,0 3,6 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 68 0 14,7 13,3 2 7 1 3 75
Poliamb Francavilla (ME) 66,7 33,3
__--___
Poliamb Me Sud (ME) 70,2 24,0
Poliamb Mistretta (ME) 81,8 18,2 0,0 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 50,0 30,0 20,0 0,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 0,0 51,3 41,3 7,5 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 82,1 7,7 7,7 2,6 0,0 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 69,6 26,1 4,3 0,0 0,0 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 76,5 23,5 0,0 0,0 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 62,6 31,3 2,0 0,0 4,0 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 78,8 12,1 6,1 0,0 3,0 33
Poliamb Tortorici (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 40,1 43,1 9,0 6,0 1,8 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 70,2 19,3 5,3 1,8 3,5 57

ASP_PA 72,3 19,1 6,3 1,9 0,4 6088
Amb Osp S. Cimino (PA) 67,0 27,4 5,5 0,0 0,0 361
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 82,7 13,1 4,2 0,0 0,0 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 92,9 5,7 0,3 1,0 0,0 297
Amb P.O. Giglio - Serv.

Immunoematologia (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 53,6 29,1 11,6 5,1 0,6 666
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 91,9 7,4 0,3 0,3 0,0 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 89,5 8,2 2,1 0,2 0,0 526
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 48,4 33,6 13,5 3,3 1,3 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 86,7 8,4 4,8 0,0 0,0 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 82,8 15,5 1,7 0,0 0,0 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 60,1 27,2 8,7 3,3 0,7 426
Amb Unita Di Valutazione Alzheimer (PA) 88,9 0,0 11,1 0,0 0,0 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 95,9 3,1 0,0 1,0 0,0 97
Poliamb Bisacquino (PA) 83,9 12,9 3,2 0,0 0,0 31
Poliamb Capaci (PA) 14,3 85,7 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 66,7 27,5 4,8 1,1 0,0 189
Poliamb Castelbuono (PA) 80,0 20,0 0,0 0,0 0,0 15
Poliamb CefalA' (PA) 86,9 11,9 0,8 0,4 0,0 236
Poliamb Corleone (PA) 75,7 13,6 9,0 1,1 0,6 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 56,9 24,2 12,3 6,2 0,4 260
Poliamb Lampedusa (PA) 96,4 1,8 1,8 0,0 0,0 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 82,0 13,5 3,0 0,5 1,0 406
Poliamb Misilmeri (PA) 48,1 22,9 15,3 12,2 1,5 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 60,2 24,2 12,2 2,2 1,2 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 78,2 15,4 5,1 0,0 1,3 78
Poliamb Partinico (PA) 80,6 15,8 3,6 0,0 0,0 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 76,3 21,9 1,4 0,5 0,0 219
Poliamb Terrasini (PA) 87,5 0,0 12,5 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 12

ASP_RG 67,3 28,9 2,1 0,4 1,4 1118
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D1.7c Questa Presidio & ben organizzata secondo lei in

Azienda termini di: Pulizia dei locali di attesa Totale

Presidio piusi  piuno decisamente non
decisamente si
cheno chesi rispondo

Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 100,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 82,9 17,1 0,0 0,0 0,0 129
Amb Ospedale Civile Maria Paterno

Arezzo (RG) 70,1 25,1 3,2 1,1 0,5 187
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 65,7 32,4 0,0 0,0 1,9 105
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 73,3 21,2 2,9 0,3 2,4 378
Amb Ospedale Regina Margherita

Comiso (RG)

Amb Rete Reumatologica Provinciale -
Scicli (RG)

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG) 87,5
Poliamb Il ° Modica (RG) 83,3 &_ _

6 S S S RS T I GO _ _
Poliamb Ispica (RG) 70,0 30,0
Poliamb Pozzallo (RG) 94,7 5,3 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 8,5 86,2 4,3 1,1 0,0 94
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 59,3 40,7 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Scicli (RG) 90,9 9,1 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Vittoria (RG) 11,8 70,6 0,0 0,0 17,6 17

ASP_SR 42,7 41,9 11,9 2,6 0,9 2561
Amb Buccheri (SR) 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 62,5 25,0 0,0 0,0 12,5 8
Amb Osp Umberto | (SR) 449 34,1 13,5 5,7 1,7 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 16,6 77,6 5,5 0,3 0,0 343
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 49,4 33,5 13,7 3,4 0,0 233
Amb P.O. Muscatello (SR) 42,9 44,8 10,0 0,8 1,5 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 87,9 10,3 1,3 0,0 0,4 224
Amb Unita Operat. Neurologia (SR) 14,3 85,7 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 42,6 57,4 0,0 0,0 0,0 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 44,2 34,6 16,7 3,2 1,3 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 69,2 30,8 0,0 0,0 0,0 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 8,2 56,9 31,0 3,1 0,8 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Melilli (SR) 86,8 13,2 0,0 0,0 0,0 38
Poliamb Noto (SR) 5,5 68,1 25,3 1,1 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 56
Poliamb Rosolini (SR) 86,2 13,8 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 60,0 22,9 5,7 5,7 5,7 35

ASP_TP 62,8 24,2 6,5 53 1,2 1213
Amb Osp V.Emanuele - Castelvetrano (TP) 46,2 44,9 6,4 0,6 1,9 156
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 92,7 6,1 1,2 0,0 0,0 82
Amb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri

(TP) 80,0 13,3 6,7 0,0 0,0 15
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San Biagio)

Marsala (TP) 88,0 12,0 0,0 0,0 0,0 258
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 62,5 18,8 18,8 0,0 0,0 32
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D1.7c Questa Presidio & ben organizzata secondo lei in

Azienda termini di: Pulizia dei locali di attesa Totale
Presidio . ., piusi piutno decisamente non
decisamente si . .
cheno chesi no rispondo
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 72,7 9,1 18,2 0,0 0,0 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 86,7 13,3 0,0 0,0 0,0 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 48,1 48,1 3,7 0,0 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 77,8 22,2 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 48,0 48,6 1,7 0,6 1,1 179
Poliamb Alcamo (TP) 76,0 24,0 0,0 0,0 0,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 60,0 0,0 10,0 0,0 30,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 70,0 10,0 10,0 10,0 0,0 10
Poliamb Distretto Sanit.Castelvetrano (TP) 86,8 5,3 5,3 0,0 2,6 38
Poliamb Ex Inam (TP) 11,8 3,7 36,8 44,9 2,9 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 68,4 30,5 0,6 0,0 0,6 177
Poliamb Partanna (TP) 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb Salemi (TP) 88,9 0,0 0,0 0,0 11,1 9
BLF_PA 59,2 30,7 8,5 1,1 0,6 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 59,2 30,7 8,5 1,1 0,6 355
CAN_CT 25,9 55,8 14,5 3,0 0,8 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 25,9 55,8 14,5 3,0 0,8 1071
CIV_PA 44,7 34,4 12,0 4,7 4,2 1365
Amb Osp Civico (PA) 44,5 36,5 11,3 3,4 4,2 1181
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 45,7 20,7 16,3 13,0 4,3 184
GAR_CT 91,2 6,9 1,8 0,0 0,0 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 74,3 20,0 5,7 0,0 0,0 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 96,8 2 7 O 5 O 0 0 O 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 100,0
__--___
OAS_TR 91,8 1,6
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 91,8 4,9 1,6 0,0 1,6 61
PAP_ME 68,6 239 5,6 1,2 0,6 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 68,6 23,9 5,6 1,2 0,6 322
SRF_CF 95,9 1,1 2,0 0,9 0,2 555
Amb San Raffaele (PA) 95,9 1,1 2,0 0,9 0,2 555
VSC_PA 25,7 49,7 18,4 5,9 0,3 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 21,9 48,4 18,8 10,9 0,0 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 25,2 48,4 20,0 5,7 0,7 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 27,7 51,7 16,2 4,3 0,0 346
Totale 60,3 27,8 8,3 2,6 1,1 26583
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D2.1 Come valuta infermieri/operatori sanitari in termini di:

a. Cortesia
Tabella 23 Distribuizione per Aziendei, domanda D2.1a Come valuta infermieri/operatori sanitari in termini di cortesia
(% di riga)

D2.1a Come valuta infermieri/operatori sanitari in termini di: Cortesia

Azienda . \ piu si che piuno decisamente . Totale
decisamente si \ non rispondo
no che si no

AOU_CT 91,9 4,2 1,2 0,4 2,3 1024
AOU_ME 82,7 11,7 2,1 1,4 2,1 1257
AQU_PA 59,4 36,3 2,8 0,6 0,8 641
ASP_AG 63,5 35,4 0,4 0,0 0,7 553
ASP_CL 82,9 13,5 1,0 0,5 2,1 1691
ASP_CT 85,2 12,7 0,7 0,1 1,4 1173
ASP_EN 83,4 12,6 1,5 0,1 2,4 1202
ASP_ME 79,3 18,3 1,8 0,1 0,4 3146
ASP_PA 89,8 7,8 0,6 0,1 1,6 6090
ASP_RG 82,7 13,8 0,6 0,4 2,5 1116
ASP_SR 75,2 21,1 2,0 0,7 1,0 2561
ASP_TP 80,2 17,0 1,6 0,4 0,8 1206
BLF_PA 85,6 11,0 1,4 0,3 1,7 355
CAN_CT 60,1 36,2 2,3 0,7 0,7 1071
CIV_PA 65,6 26,1 3,4 1,8 3,2 1365
GAR_CT 94,5 3,6 1,1 0,0 0,7 274
OAS_TR 91,8 6,6 0,0 1,6 0,0 61
PAP_ME 86,6 4,3 1,6 0,3 7,1 322
SRF_CF 99,5 0,2 0,4 0,0 0,0 555
VSC_PA 60,2 34,4 3,7 1,3 0,4 914
Totale 80,7 15,9 1,5 0,4 1,5 26577
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Tabella 24 Distribuizione per azienda e presidio, domanda D2.1a Come valuta infermieri/operatori sanitari in termini
di cortesia (% di riga)
D2.1a Come valuta infermieri/operatori sanitari in

Azienda termini di: Cortesia
AT . o o . Totale
Presidio decisamente piusi piuno decisamente non
si cheno chesi no rispondo

AOU_CT 91,9 4,2 1,2 0,4 2,3 1024
Amb Osp S. Bambino (CT) 91,3 2,2 2,2 4,3 0,0 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 93,1 5,1 0,7 0,0 1,2 605
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 90,1 2,9 1,9 0,5 4,6 373

AOU_ME 82,7 11,7 2,1 1,4 2,1 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 82,7 11,7 2,1 1,4 2,1 1257

AOU_PA 59,4 36,3 2,8 0,6 0,8 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 59,4 36,3 2,8 0,6 0,8 641

ASP_AG 63,5 35,4 0,4 0,0 0,7 553
Amb Bivona (AG) 83,6 14,5 0,0 0,0 1,8 55
Amb Cammarata (AG) 33,3 66,7 0,0 0,0 0,0 30
Amb Casteltermini (AG) 59,5 40,5 0,0 0,0 0,0 37
Amb Licata (AG) 66,2 32 4 1 4 0 0 0 0 71
Amb P.O. Licata (AG) 100,0

__--__-
Amb Porto Empedocle (AG) 67,1 31,3
Amb Sciacca (AG) 42,1 57,9 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb amb (AG) 45,3 54,7 0,0 0,0 0,0 75

ASP_CL 82,9 13,5 1,0 0,5 2,1 1691
Amb Butera (CL) 81,3 18,8 0,0 0,0 0,0 16
Amb Delia (CL) 85,7 14,3 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 78,8 15,2 3,0 0,0 3,0 33
Amb Mussomeli (CL) 14,7 82,4 1,5 0,0 1,5 68
Amb Niscemi (CL) 46,2 46,2 0,0 0,0 7,7 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 85,7 14,3 0,0 0,0 0,0 70
Amb P.0. Raimondi - San Cataldo (CL) 86,0 7,6 0,6 0,0 5,8 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 95,0 5,0 0,0 0,0 0,0 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 92,1 6,0 0,5 0,7 0,7 418
Amb P.O. Suor Cecilia Basarocco -

Niscemi (CL) 91,1 6,7 1,1 0,0 1,1 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 86,6 4,2 2,3 1,3 5,6 306
Amb Riesi (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 90,9 6,8 2,3 0,0 0,0 88
Amb Serradifalco (CL) 93,5 3,2 3,2 0,0 0,0 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 90,9 9,1 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Med. Di Base - Via Butera - Gela

(CL) 40,5 56,9 0,9 0,0 1,7 116
Poliamb Milena (CL) 83,9 16,1 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 92,6 6,6 0,0 0,8 0,0 122

ASP_CT 85,2 12,7 0,7 0,1 1,4 1173
Amb Linguaglossa (CT) 83,3 16,7 0,0 0,0 0,0 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 82,1 16,4 1,5 0,0 0,0 67
Amb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone

(cm) 87,2 10,2 1,3 0,0 1,3 304
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D2.1a Come valuta infermieri/operatori sanitari in

Azienda termini di: Cortesia
. . AR AN . Totale
Presidio decisamente piusi piuno decisamente non
si cheno chesi no rispondo
Amb P.0O. S.Marta E S.Venera Acireale
(cm) 93,9 6,1 0,0 0,0 0,0 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 88,2 11,8 0,0 0,0 0,0 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 119
Amb P.0.Maria Ss.Addolorata Biancavilla
(cm) 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 71,4 28,6 0,0 0 0 0 0 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 70,2 &_ _-
I T e e T IR _
Poliamb Adrano (CT) 74,7 18,9
Poliamb Bronte (CT) 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 72,5 25,0 0,0 0,0 2,5 40
Poliamb Gravina (CT) 91,1 5,4 1,8 0,0 1,8 56
Poliamb Pedara (CT) 97,1 0,0 0,0 0,0 2,9 34
Poliamb Randazzo (CT) 81,3 18,8 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 52
Poliamb Via Cifali (CT) 69,1 23,6 1,8 0,0 5,5 55
Poliamb Via G. D'Annunzio (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
ASP_EN 83,4 126 1,5 0,1 2,4 1202
Amb Aidone (EN) 75,0 12,5 0,0 0,0 12,5 8
Amb Barrafranca (EN) 78,4 16,2 2,7 0,0 2,7 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 93,9 3,0 1 5 0 O 1 5 66
Amb Pietraperzia (EN) 87,5 12,5
Amb Troina (EN) 100,0
Poliamb Agira (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Centuripe (EN) 40,9 59,1 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 33,3 50,0 16,7 0,0 0,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 36,0 51,7 2,2 0,0 10,1 89
Poliamb Leonforte (EN) 90,0 10,0 0,0 0,0 0,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 86,1 13,9 0,0 0,0 0,0 36
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 83,1 13,1 2,6 0,2 1,0 421
Poliamb P.Armerina (EN) 82,9 10,0 1,4 0,0 5,7 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 94,4 2,8 0,0 0,0 2,8 143
Poliamb P.O. Chiello Piazza Armerina
(EN) 95,5 2,0 0,5 0,0 2,0 202
Poliamb Regalbuto (EN) 95,8 0,0 0,0 0,0 4,2 24
Poliamb Villarosa (EN) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8
ASP_ME 79,3 18,3 1,8 0,1 0,4 3146
Amb Centro Prev. Mal. Dermoveneree
(ME) 94,1 0,0 5,9 0,0 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 100,0 00 00 00 00 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 94,1

Amb Fkt Oreto (ME) 7,8

I
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D2.1a Come valuta infermieri/operatori sanitari in

Azienda termini di: Cortesia
. . AR AN . Totale
Presidio decisamente piusi piuno decisamente non
si cheno chesi no rispondo
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona Pozzo

di Gotto (ME) 88,7 9,3 0,4 0,0 1,6 247
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 87,4 11,3 1,2 0,2 0,0 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 90,9 7,3 0,9 0,9 0,0 110
Amb P.O. Lipari (ME) 95,8 3,5 0,0 0,0 0,7 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 95,0 5,0 0,0 0,0 0,0 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 89,6 9,4 0,9 0,0 0,0 106
Amb P.O. Taormina (ME) 37,3 55,9 6,3 0,0 0,5 426
Amb U.O.S. Di Oftalmologia Me Nord

(ME) 95,9 2,0 2,0 0,0 0,0 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 83,5 14,4 1,0 0,0 1,0 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 90,9 5,8 2,5 0,0 0,8 121
Poliamb Brolo (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 85,5 14,5 0,0 0,0 0,0 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 100 0 0,0 0 0 O O O O 74
Poliamb Francavilla (ME) 100,0

__--__-
Poliamb Me Sud (ME) 86,8 11,6
Poliamb Mistretta (ME) 63,6 27,3 9,1 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 70,0 30,0 0,0 0,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 1,3 87,5 10,0 1,3 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 87,2 10,3 2,6 0,0 0,0 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 88,2 11,8 0,0 0,0 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 77,8 21,2 0,0 0,0 1,0 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 93,9 6,1 0,0 0,0 0,0 33
Poliamb Tortorici (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 72,5 25,1 1,8 0,0 0,6 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 94,7 1,8 1,8 0,0 1,8 57

ASP_PA 89,8 7,8 0,6 0,1 1,6 6090
Amb Osp S. Cimino (PA) 74,0 25,8 0,3 0,0 0,0 361
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 98,2 1,8 0,0 0,0 0,0 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 95,6 3,7 0,3 0,0 0,3 298
Amb P.O. Giglio - Serv.

Immunoematologia (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 87,8 11,0 0,6 0,3 0,3 666
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 91,2 8,1 0,7 0,0 0,0 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 95,8 3,8 0,2 0,0 0,2 526
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 91,4 7,2 0,3 0,3 0,7 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 89,2 10,8 0,0 0,0 0,0 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 89,0 9,3 1,4 0,3 0,0 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 96,5 2,6 0,7 0,0 0,2 426
Amb Unita Di Valutazione Alzheimer (PA) 66,7 11,1 0,0 0,0 22,2 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 93,8 5,2 1,0 0,0 0,0 97
Poliamb Bisacquino (PA) 96,8 3,2 0,0 0,0 0,0 31
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D2.1a Come valuta infermieri/operatori sanitari in

Azienda termini di: Cortesia
AL . AR N . Totale
Presidio decisamente piusi piuno decisamente non
si cheno chesi no rispondo

Poliamb Capaci (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 91,5 6,3 2,1 0,0 0,0 189
Poliamb Castelbuono (PA) 86,7 6,7 0,0 0,0 6,7 15
Poliamb CefalA' (PA) 89,0 10,2 0,4 0,0 0,4 236
Poliamb Corleone (PA) 92,1 7,3 0,6 0,0 0,0 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 77,7 1,9 1,2 0,4 18,8 260
Poliamb Lampedusa (PA) 90,9 5,5 1,8 0,0 1,8 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 92,6 7,1 0,0 0,0 0,2 406
Poliamb Misilmeri (PA) 88,5 6,9 3,1 0,0 1,5 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 91,4 4,1 0,7 0,2 3,7 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 86,1 12,7 1,3 0,0 0,0 79
Poliamb Partinico (PA) 87,1 12,2 0,7 0,0 0,0 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 81,3 12,8 0,5 0,0 5,5 219
Poliamb Terrasini (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 91,7 8,3 0 0 0 O 0 O 12

ASP_RG 82,7 13,8 1116
Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 100,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 94,6 5,4 0,0 0,0 0,0 129
Amb Ospedale Civile Maria Paterno

Arezzo (RG) 78,1 13,9 1,1 0,0 7,0 187
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 91,4 6,7 1,0 0,0 1,0 105
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 91,2 4,2 0,5 0,8 3,2 377
Amb Ospedale Regina Margherita

Comiso (RG)

Amb Rete Reumatologica Provinciale -
Scicli (RG)

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG) 100,0
Poliamb Il ° Modica (RG) 83,3 16 7
__--__-
Poliamb Ispica (RG) 100,0 0,0 0,0
Poliamb Pozzallo (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 12,9 82,8 2,2 1,1 1,1 93
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 92,6 7,4 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Scicli (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Vittoria (RG) 64,7 35,3 0,0 0,0 0,0 17
ASP_SR 75,2 21,1 2,0 0,7 1,0 2561
Amb Buccheri (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 77,8 16,1 2,2 1,6 2,4 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 75,8 24,2 0,0 0,0 0,0 343
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 61,4 31,8 6,0 0,4 0,4 233
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Azienda
Presidio

Amb P.O. Muscatello (SR)

Amb P.O. Trigona di Noto (SR)

Amb Unita’ Operat. Neurologia (SR)

Poliamb A.S.B. Augusta (SR)

Poliamb Ex Inam Lentini (SR)

Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR)

Poliamb Ex Inam Siracusa (SR)

Poliamb Ferla-Cassaro (SR)

Poliamb Melilli (SR)

Poliamb Noto (SR)

Poliamb Pachino (SR)

Poliamb Rosolini (SR)

Poliamb Sortino (SR)
ASP_TP

Amb Osp V.Emanuele - Castelvetrano
(TP)

Amb P.0O. Mazara Del Vallo (TP)

Amb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri
(TP)

Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San Biagio)

Marsala (TP)
Amb P.0O. S. Antonio Abate Trapani (TP)
Amb P.0O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP)
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP)
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP)
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP)
Poliamb Tp 1 (TP)
Poliamb Alcamo (TP)
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP)
Poliamb Calatafimi (TP)
Poliamb Distretto Sanit.Castelvetrano
(TP)
Poliamb Ex Inam (TP)
Poliamb Mazara del Vallo (TP)
Poliamb Partanna (TP)
Poliamb Petrosino (TP)
Poliamb Salemi (TP)
BLF_PA
Amb Buccheri La Ferla (PA)
CAN_CT
Amb Osp Cannizzaro (CT)
CIV_PA
Amb Osp Civico (PA)

Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA)

GAR_CT
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT)
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT)

D2.1a Come valuta infermieri/operatori sanitari in

decisamente
si
71,6
95,1
71,4
83,6
69,9
80,8
68,2
100,0
97,4
46,2
98,2
93,1
48,6
80,2

84,3
93,9

93,3

88,8
71,9
81,8
100,0
59,3
88,9
64,6
84,0
50,0
90,0

92,1
75,0
75,3
87,5
93,8
77,8
85,6
85,6
60,1
60,1
65,6
63,9
76,6
94,5
91,4
95,2

termini di: Cortesia
pilu no decisamente

piu si

che no
24,1
4,9
28,6
14,8
25,6
19,2
28,6
0,0
2,6
50,5
1,8
6,9
34,3
17,0

13,7
6,1

0,0

10,9
18,8
18,2
0,0
29,6
11,1
31,5
4,0
30,0
0,0

2,6
21,3
23,6
12,5

6,3
11,1
11,0
11,0
36,2
36,2
26,1
27,6
16,3

3,6

7,1

2,7

che si
2,3
0,0
0,0
1,6
1,9
0,0
2,4
0,0
0,0
3,3
0,0
0,0
8,6
1,6

1,3
0,0

0,0

0,4
6,3
0,0
0,0
11,1
0,0
1,7
4,0
10,0
10,0

2,6
2,2
0,6
0,0
0,0
0,0
1,4
1,4
2,3
2,3
3,4
3,4
3,3
1,1
0,0
1,6

no
0,4
0,0
0,0
0,0
1,3
0,0
0,4
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
5,7
0,4

0,0
0,0

6,7

0,0
3,1
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
4,0
0,0
0,0

0,0
0,7
0,6
0,0
0,0
0,0
0,3
0,3
0,7
0,7
1,8
1,6
2,7
0,0
0,0
0,0

non

rispondo
1,5
0,0
0,0
0,0
1,3
0,0
0,4
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
2,9
0,8

0,7
0,0

0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
2,2
4,0
10,0
0,0

2,6
0,7
0,0
0,0
0,0
11,1
1,7
1,7
0,7
0,7
3,2
3,5
1,1
0,7
1,4
0,5

Totale

261
224
7
61
156
52
255

38
91
56
29
35
1206

153
82

15

258
32
11
15
27

178
25
10
10

38
136
174

16

355
355
1071
1071
1365
1181
184
274
70
187
81



D2.1a Come valuta infermieri/operatori sanitari in

Azienda termini di: Cortesia
. . AR AN . Totale
Presidio decisamente piusi piuno decisamente non
si che no che si no rispondo
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 100,0 -- _-
[GE B AIE TS A O P Cata i S O IO _
OAS_TR 91,8
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 91,8 6,6 0,0 1,6 0,0 61
PAP_ME 86,6 4,3 1,6 0,3 7,1 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 86,6 4,3 1,6 0,3 7,1 322
SRF_CF 99,5 0,2 0,4 0,0 0,0 555
Amb San Raffaele (PA) 99,5 0,2 0,4 0,0 0,0 555
VSC_PA 60,2 34,4 3,7 1,3 0,4 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 63,3 25,8 7,8 1,6 1,6 128
Amb P.0. V. Cervello (PA) 62,7 33,0 2,7 1,4 0,2 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 55,8 39,3 3,5 1,2 0,3 346
Totale 80,7 15,9 1,5 0,4 1,5 26577
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D2.1 Come valuta infermieri/operatori sanitari in termini di:

b. Chiarezza
Tabella 25 Distribuizione per Azienda, domanda D2.1b Come valuta infermieri/operatori sanitari in termini di
chiarezza (% di riga)

D2.1b Come valuta infermieri/operatori sanitari in termini di chiarezza

Azienda decisamente si | piusicheno | piunochesi | decisamente no non rispondo | Totale

AOU_CT 91,1 4,2 1,8 0,4 2,6 1028
AOU_ME 82,3 12,3 2,1 1,4 2,0 1257
AOU_PA 59,2 36,7 2,5 0,6 0,9 640
ASP_AG 61,3 37,1 0,5 0,0 1,1 553
ASP_CL 83,0 13,1 1,0 0,5 2,4 1691
ASP_CT 83,5 12,7 0,9 0,5 2,3 1173
ASP_EN 82,0 11,5 1,0 0,4 5,2 1203
ASP_ME 78,9 18,0 1,9 0,3 0,9 3147
ASP_PA 90,5 6,7 0,8 0,2 1,8 6090
ASP_RG 77,4 15,0 0,9 0,6 6,1 1118
ASP_SR 74,8 20,7 1,8 1,0 1,7 2562
ASP_TP 80,3 16,4 1,7 0,5 1,1 1207
BLF_PA 84,5 10,7 0,6 0,3 3,9 355
CAN_CT 60,0 37,1 2,0 0,5 0,5 1071
CIV_PA 65,8 24,6 3,4 1,4 4,8 1364
GAR_CT 94,2 3,3 1,1 0,0 1,5 274
OAS_TR 90,2 6,6 1,6 1,6 0,0 61
PAP_ME 83,5 4,0 1,6 0,6 10,2 322
SRF_CF 99,3 0,2 0,5 0,0 0,0 555
VSC_PA 59,3 34,6 3,5 1,2 1,4 914
Totale 80,2 15,6 1,5 0,5 2,2 26585
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Tabella 26 Distribuizione per Aziende e Presidio, domanda D2.1b Come valuta infermieri/operatori sanitari in termini

di chiarezza (% di riga)

Azienda
Presidio

AOU_CT

Amb Osp S. Bambino (CT)

Amb Policlinico Rodolico (CT)

Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto
(CT)
AOU_ME

Amb Policlinico di Messsina (ME)
AOU_PA

Amb Policlinico Giaccone (PA)
ASP_AG

Amb Bivona (AG)

Amb Cammarata (AG)

Amb Casteltermini (AG)

Amb Licata (AG)

Amb P.O. Licata (AG)

Amb Porto Empedocle (AG)

Amb Sciacca (AG)

Poliamb amb (AG)
ASP_CL

Amb Butera (CL)

Amb Delia (CL)

Amb Mazzarino (CL)

Amb Mussomeli (CL)

Amb Niscemi (CL)

Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL)

Amb P.O. Raimondi - San Cataldo
(CL)

Amb P.O. S. Stefano (CL)

Amb P.O. Sant’Elia (CL)

Amb P.O. Suor Cecilia Basarocco -
Niscemi (CL)

Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela
(CL)

Amb Riesi (CL)

Amb S. Caterina Villarmosa (CL)

Amb San Cataldo (CL)

Amb Serradifalco (CL)

Poliamb amb Sommatino (CL)

Poliamb Med. Di Base - Via Butera -
Gela (CL)

Poliamb Milena (CL)

Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl
(CL)
ASP_CT

Amb Linguaglossa (CT)

Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT)

Amb P.O. Gravina E
S.PietroCaltagirone (CT)

D2.1b Come valuta infermieri/operatori sanitari in termini di:

decisamente si piu sl
che no
91,1 4,2
91,3 2,2
92,1 4,8
89,3 3,5
82,3 12,3
82,3 12,3
59,2 36,7
59,2 36,7
61,3 37,1
85,5 9,1
33,3 63,3
56,8 43,2
60,6 38,0
73,3 26,7
63,5 34,9
47,4 52,6
50,7 49,3
83,0 13,1
81,3 18,8
100,0 0,0
75,8 18,2
10,3 85,3
69,2 23,1
85,7 14,3
86,5 5,8
95,0 5,0
91,6 6,2
92,2 4.4
86,3 4,6
93,8 0,0
100,0 0,0
96,6 2,3
96,8 3,2
90,9 9,1
35,3 62,1
93,5 6,5
94,3 49
83,5 12,7
83,3 16,7
83,6 13,4
79,3 17,4

Chiarezza
piu no
che si

1,8
2,2
1,6

1,9
2,1
2,1
2,5
2,5
0,5
0,0
3,3
0,0
1 4

0,0
0,0
1,0
0,0
0,0
6,1
2,9
0,0
0,0

1,2
0,0
0,5

0,0

2,0
6,3
0,0
1,1
0,0
0,0

0,9
0,0

0,0
0,9
0,0
0,0

1,3

decisamente
no
0,4
4,3
0,2

0,3
1,4
1,4
0,6
0,6
0,0
0,0
0,0
0,0
O 0

0,0
0,0
0,5
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,7

1,1

1,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0

0,8
0,5
0,0
0,0

0,0

non

rispondo
2,6
0,0
1,3

51
2,0
2,0
0,9
0,9
1,1
5,5
0,0
0,0
O 0

0,0
0,0
2,4
0,0
0,0
0,0
1,5
7,7
0,0

6,4
0,0
1,0

2,2

6,2
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

1,7
0,0

0,0
2,3
0,0
3,0

2,0

Totale

1028
46
609

373
1257
1257

640

640

553

55
30
37
71

19
75
1691
16

7

33
68
13
70

171
60
418

90

306
16
13
88
31
22

116
31

122
1173
12
67

304
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D2.1b Come valuta infermieri/operatori sanitari in termini di:

Azienda Chiarezza
Presidio . ., | piusi piutno decisamente non Totale
decisamente si N .
cheno chesi no rispondo
Amb P.O. S.Marta E S.Venera

Acireale (CT) 96,3 1,2 0,0 2,4 0,0 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 94,7 3,9 0,0 0,0 1,3 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 97,5 0,8 1,7 0,0 0,0 119
Amb P.0O.Maria Ss.Addolorata

Biancavilla (CT) 83,3 16,7 0,0 0,0 0,0 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 67,9 28,6 3,6 O 0 O 0 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 59,5 35-7- __

B P DO el i e T SO G _

Poliamb Adrano (CT) 80,0

Poliamb Bronte (CT) 70,4 29,6 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 77,5 15,0 0,0 0,0 7,5 40
Poliamb Gravina (CT) 92,9 5,4 0,0 0,0 1,8 56
Poliamb Pedara (CT) 97,1 0,0 0,0 0,0 2,9 34
Poliamb Randazzo (CT) 93,8 6,3 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 52
Poliamb Via Cifali (CT) 65,5 25,5 3,6 0,0 5,5 55
Poliamb Via G. D'Annunzio (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9

ASP_EN 82,0 11,5 1,0 0,4 5,2 1203
Amb Aidone (EN) 62,5 12,5 0,0 12,5 12,5 8
Amb Barrafranca (EN) 75,7 18,9 2,7 0,0 2,7 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 86,2 3,1 1 5 O 0 9 2 65
Amb Pietraperzia (EN) 81,3 18,8
Amb Troina (EN) 100,0
Poliamb Agira (EN) 95,5 4,5 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Centuripe (EN) 36,4 63,6 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 16,7 83,3 0,0 0,0 0,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 33,7 49,4 2,2 0,0 14,6 89
Poliamb Leonforte (EN) 85,0 10,0 0,0 0,0 5,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 94,6 5,4 0,0 0,0 0,0 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna

(EN) 82,2 10,2 1,2 0,9 5,5 422
Poliamb P.Armerina (EN) 80,0 8,6 2,9 0,0 8,6 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 94,4 2,1 0,0 0,0 3,5 143
Poliamb P.O. Chiello Piazza Armerina

(EN) 95,5 2,0 0,5 0,0 2,0 202
Poliamb Regalbuto (EN) 91,7 0,0 0,0 0,0 8,3 24
Poliamb Villarosa (EN) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8

ASP_ME 78,9 18,0 1,9 0,3 0,9 3147
Amb Centro Prev. Mal.

Dermoveneree (ME) 94,1 0,0 5,9 0,0 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 100,0 00 00 00 OO 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 94,1

__--___

Amb Fkt Oreto (ME) 66,7 33,3
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona

Pozzo di Gotto (ME) 85,8 10,1 0,8 0,8 2,4 247

Amb P.O. G. Fogliani (ME) 87,4 11,9 0,6 0,2 0,0 506



D2.1b Come valuta infermieri/operatori sanitari in termini di:

Azienda Chiarezza
Presidio . ., | piusi piutno decisamente non Totale
decisamente si . .
cheno chesi no rispondo

Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 89,1 7,3 1,8 1,8 0,0 110
Amb P.O. Lipari (ME) 93,7 2,1 0,0 0,0 4,2 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 95,6 4,1 0,0 0,0 0,3 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta

(ME) 96,2 3,8 0,0 0,0 0,0 106
Amb P.O. Taormina (ME) 38,7 54,7 6,1 0,0 0,5 426
Amb U.O.S. Di Oftalmologia Me Nord

(ME) 95,9 41 0,0 0,0 0,0 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me

(ME) 82,5 12,4 3,1 0,0 2,1 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 85,2 9,8 3,3 0,8 0,8 122
Poliamb Brolo (ME) 96,6 0,0 0,0 0,0 3,4 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 85,5 12,7 1,8 0,0 0,0 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 1000 0,0 0,0 00 00 74
Poliamb Francavilla (ME) %- __

__ _

Poliamb Me Sud (ME) 84,3 12,4

Poliamb Mistretta (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 70,0 30,0 0,0 0,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 1,3 87,5 10,0 1,3 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 89,7 7,7 2,6 0,0 0,0 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 95,7 4,3 0,0 0,0 0,0 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 74,7 22,2 0,0 0,0 3,0 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 90,9 6,1 3,0 0,0 0,0 33
Poliamb Tortorici (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 70,7 25,7 3,0 0,0 0,6 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 91,2 5,3 1,8 0,0 1,8 57

ASP_PA 90,5 6,7 0,8 0,2 1,8 6090
Amb Osp S. Cimino (PA) 77,6 21,9 0,6 0,0 0,0 361
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 98,2 1,8 0,0 0,0 0,0 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 94,6 4,7 0,0 0,3 0,3 298
Amb P.O. Giglio - Serv.

Immunoematologia (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 88,9 9,0 1,4 0,3 0,5 666
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 94,9 4,4 0,7 0,0 0,0 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 96,4 2,7 0,6 0,0 0,4 526
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 90,8 6,6 1,3 0,0 1,3 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 90,4 7,2 1,2 1,2 0,0 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 90,7 6,9 2,1 0,0 0,3 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 96,5 2,8 0,0 0,5 0,2 426
Amb Unita Di Valutazione Alzheimer

(PA) 66,7 11,1 0,0 0,0 22,2 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 94,8 3,1 1,0 0,0 1,0 97
Poliamb Bisacquino (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb Capaci (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 92,6 4,8 2,6 0,0 0,0 189
Poliamb Castelbuono (PA) 93,3 0,0 0,0 0,0 6,7 15
Poliamb CefalA' (PA) 90,7 8,9 0,0 0,0 0,4 236
Poliamb Corleone (PA) 93,8 5,1 1,1 0,0 0,0 177

Poliamb Di Bagheria (PA) 76,2 2,3 0,8 1,2 19,6 260



D2.1b Come valuta infermieri/operatori sanitari in termini di:

Azienda Chiarezza
Presidio . ., | piusi piutno decisamente non Totale
decisamente si N .
cheno chesi no rispondo

Poliamb Lampedusa (PA) 92,7 1,8 3,6 0,0 1,8 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 91,9 7,6 0,2 0,0 0,2 406
Poliamb Misilmeri (PA) 90,1 6,9 1,5 0,0 1,5 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 92,0 2,9 0,7 0,2 4,2 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 87,3 11,4 0,0 1,3 0,0 79
Poliamb Partinico (PA) 85,6 13,7 0,7 0,0 0,0 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 79,0 15,1 0,5 0,0 5,5 219
Poliamb Terrasini (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 91,7 8,3 O 0 O O O O 12

ASP_RG 77,4 15,0 1118
Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 100,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 92,2 5,4 0,8 0,0 1,6 129
Amb Ospedale Civile Maria Paterno

Arezzo (RG) 73,8 17,6 1,6 0,0 7,0 187
Amb Ospedale Guzzardi

Vittoria (RG) 88,6 10,5 1,0 0,0 0,0 105
Amb Ospedale Maggiore

Modica (RG) 81,2 4,0 1,1 1,6 12,2 378
Amb Ospedale Regina Margherita

Comiso (RG)

Amb Rete Reumatologica Provinciale
- Scicli (RG)

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG) 93,8
Poliamb Il ° Modica (RG) 83,3 &_ __
I =T A _
Poliamb Ispica (RG) 100,0 0,0
Poliamb Pozzallo (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 9,6 86,2 1,1 1,1 2,1 94
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 92,6 7,4 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Scicli (RG) 95,5 4,5 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Vittoria (RG) 64,7 23,5 0,0 0,0 11,8 17
ASP_SR 74,8 20,7 1,8 1,0 1,7 2562
Amb Buccheri (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 77,8 14,1 2,4 1,7 4,0 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 67,3 32,7 0,0 0,0 0,0 343
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini
(SR) 64,1 30,8 4,3 0,4 0,4 234
Amb P.O. Muscatello (SR) 76,2 17,6 3,4 1,5 1,1 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 90,6 6,7 0,0 0,0 2,7 224
Amb Unita” Operat. Neurologia (SR) 71,4 28,6 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 86,9 11,5 1,6 0,0 0,0 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 69,9 25,0 1,9 1,9 1,3 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 82,7 17,3 0,0 0,0 0,0 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 69,8 26,3 2,0 1,2 0,8 255

87



D2.1b Come valuta infermieri/operatori sanitari in termini di:

Azienda Chiarezza
Presidio . ., | piusi piutno decisamente non Totale
decisamente si . .
cheno chesi no rispondo

Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Melilli (SR) 97,4 2,6 0,0 0,0 0,0 38
Poliamb Noto (SR) 40,7 58,2 1,1 0,0 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 94,6 3,6 0,0 0,0 1,8 56
Poliamb Rosolini (SR) 93,1 6,9 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 74,3 17,1 0,0 5,7 2,9 35

ASP_TP 80,3 16,4 1,7 0,5 1,1 1207
Amb Osp V.Emanuele -

Castelvetrano (TP) 85,2 11,6 1,9 0,6 0,6 155
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 93,9 6,1 0,0 0,0 0,0 82
Amb P.O. Pantelleria Spec.

Ospedalieri (TP) 80,0 13,3 6,7 0,0 0,0 15
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San

Biagio) Marsala (TP) 84,9 13,2 0,8 0,8 0,4 258
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani

(TP) 75,0 12,5 6,3 3,1 3,1 32
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo

(TP) 90,9 9,1 0,0 0,0 0,0 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 59,3 33,3 7,4 0,0 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice

(TP) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 67,6 29,6 0,0 0,0 2,8 179
Poliamb Alcamo (TP) 84,0 4,0 4,0 4,0 4,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 70,0 10,0 0,0 0,0 20,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 80,0 0,0 20,0 0,0 0,0 10
Poliamb Distretto

Sanit.Castelvetrano (TP) 91,9 2,7 2,7 0,0 2,7 37
Poliamb Ex Inam (TP) 73,5 22,8 2,2 0,7 0,7 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 78,7 19,0 2,3 0,0 0,0 174
Poliamb Partanna (TP) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 93,8 6,3 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb Salemi (TP) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8

BLF_PA 84,5 10,7 0,6 0,3 3,9 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 84,5 10,7 0,6 0,3 3,9 355

CAN_CT 60,0 37,1 2,0 0,5 0,5 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 60,0 37,1 2,0 0,5 0,5 1071

CIV_PA 65,8 24,6 3,4 1,4 4,8 1364
Amb Osp Civico (PA) 63,2 26,8 3,7 1,1 5,2 1181
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina

(PA) 83,1 10,9 1,1 3,3 1,6 183

GAR_CT 94,2 3,3 1,1 0,0 1,5 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 90,0 5,7 0,0 0,0 4,3 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 95,2 2 7 1 6 O 0 O 5 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 100,0

OAS_TR 90,2
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 90,2 6,6 1,6 1,6 0,0 61

PAP_ME 83,5 4,0 1,6 0,6 10,2 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 83,5 4,0 1,6 0,6 10,2 322

SRF_CF 99,3 0,2 0,5 0,0 0,0 555



Azienda
Presidio

Amb San Raffaele (PA)
VSC_PA

Amb CTO C.T.O. (PA)

Amb P.O. V. Cervello (PA)

Amb P.O. Villa Sofia (PA)
Totale

D2.1b Come valuta infermieri/operatori sanitari in termini di:

decisamente si

99,3
59,3
61,7
63,0
53,8
80,2

piu si

che no
0,2
34,6
26,6
32,7
39,9
15,6

Chiarezza
piu no
che si

0,5
3,5
8,6
2,3
3,2
1,5

decisamente

no
0,0
1,2
1,6
1,1
1,2
0,5

non

rispondo
0,0
1,4
1,6
0,9
2,0
2,2

Totale

555
914
128
440
346
26585

89



D2.2 Come valuta il personale medico in termini di:

a. Cortesia
Tabella 27 Distribuizione per Azienda, domanda D2.2a Come valuta il personale medico in termini di cortesia (% di riga)
. D2.2a Come valuta il personale medico in termini di: a. Cortesia
Azienda - S or = S = - Totale
decisamente si piusicheno piunochesi decisamenteno non rispondo

AOU_CT 69,5 2,5 1,4 0,6 26,1 1028
AOU_ME 86,2 9,9 1,4 1,2 1,4 1257
AOU_PA 63,8 31,7 3,0 0,6 0,9 641
ASP_AG 62,6 35,6 0,9 0,0 0,9 553
ASP_CL 75,0 11,0 1,5 0,4 12,2 1691
ASP_CT 82,8 9,6 0,7 0,5 6,4 1172
ASP_EN 78,7 7,2 1,0 0,2 12,8 1203
ASP_ME 79,6 17,2 1,5 0,4 1,3 3148
ASP_PA 89,5 5,2 0,5 0,3 4,5 6089
ASP_RG 59,7 11,1 1,1 0,9 27,3 1118
ASP_SR 79,6 14,1 1,6 0,7 4,0 2561
ASP_TP 81,5 12,6 1,4 0,2 4,4 1211
BLF_PA 87,9 5,9 0,0 0,3 5,9 355
CAN_CT 59,8 29,4 0,7 0,4 9,7 1071
CIV_PA 60,4 23,9 4,0 1,0 10,8 1365
GAR_CT 95,3 1,8 1,5 0,0 1,5 274
OAS_TR 91,8 3,3 3,3 0,0 1,6 61
PAP_ME 92,5 4,3 1,2 1,2 0,6 322
SRF_CF 98,4 0,5 0,4 0,7 0,0 555
VSC_PA 59,3 32,5 3,2 1,2 3,8 914
Totale 78,5 12,8 1,3 0,5 6,8 26589

90



Tabella 28 Distribuizione per azienda e presidio, domanda D2.2a Come valuta il personale medico in termini di cortesia (% di
riga)

Azienda D2.2a Come valuta il personale medico in termini di: a. Cortesia Totale

Presidio decisamente si piusicheno piunochesi decisamenteno non rispondo

AOU_CT 69,5 2,5 1,4 0,6 26,1 1028
Amb Osp S. Bambino (CT) 76,1 0,0 2,2 2,2 19,6 46
Amb Policlinico Rodolico

(CT) 79,6 3,1 1,3 0,2 15,8 609
Amb Vittorio Emanuele

Ferrarotto (CT) 52,0 1,9 1,3 1,1 43,7 373

AOU_ME 86,2 9,9 1,4 1,2 1,4 1257
Amb Policlinico di

Messsina (ME) 86,2 9,9 1,4 1,2 1,4 1257

AOU_PA 63,8 31,7 3,0 0,6 0,9 641
Amb Policlinico Giaccone

(PA) 63,8 31,7 3,0 0,6 0,9 641

ASP_AG 62,6 35,6 0,9 0,0 0,9 553
Amb Bivona (AG) 90,9 9,1 0,0 0,0 0,0 55
Amb Cammarata (AG) 36,7 56,7 3,3 0,0 3,3 30
Amb Casteltermini (AG) 56,8 43,2 0,0 0,0 0,0 37
Amb Licata (AG) 66,2 33 8 O 0 0 O O 0 71
Amb P.O. Licata (AG) 93,3

Amb Porto Empedocle

(AG) 61,8 34,9 1,6 0,0 1,6 249
Amb Sciacca (AG) 47,4 52,6 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb amb (AG) 50,7 49,3 0,0 0,0 0,0 75

ASP_CL 75,0 11,0 1,5 0,4 12,2 1691
Amb Butera (CL) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 16
Amb Delia (CL) 85,7 14,3 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 60,6 33,3 3,0 0,0 3,0 33
Amb Mussomeli (CL) 13,2 73,5 13,2 0,0 0,0 68
Amb Niscemi (CL) 69,2 30,8 0,0 0,0 0,0 13
Amb P.O. Longo -

Mussomeli (CL) 88,6 11,4 0,0 0,0 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - San

Cataldo (CL) 72,5 41 0,6 0,0 22,8 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 96,7 1,7 1,7 0,0 0,0 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 81,6 5,0 1,2 0,7 11,5 418
Amb P.O. Suor Cecilia

Basarocco - Niscemi (CL) 80,0 1,1 1,1 0,0 17,8 90
Amb P.O. Vittorio

Emanuele Gela (CL) 68,3 2,0 1,0 0,7 28,1 306
Amb Riesi (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 16
Amb S. Caterina

Villarmosa (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 96,6 1,1 2,3 0,0 0,0 88
Amb Serradifalco (CL) 93,5 3,2 3,2 0,0 0,0 31
Poliamb amb Sommatino

(cL) 95,5 4,5 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Med. Di Base -

Via Butera - Gela (CL) 44,0 55,2 0,9 0,0 0,0 116
Poliamb Milena (CL) 90,3 9,7 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb Via Malta -

Caltanissetta CI (CL) 84,4 1,6 0,0 0,8 13,1 122
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Azienda D2.2a Come valuta il personale medico in termini di: a. Cortesia

Presidio decisamente si piusicheno piunochesi decisamenteno non rispondo Totale

ASP_CT 82,8 9,6 0,7 0,5 6,4 1172
Amb Linguaglossa (CT) 83,3 8,3 0,0 0,0 8,3 12
Amb P.O. Basso Ragusa

Militello (CT) 77,6 16,4 0,0 0,0 6,0 67
Amb P.O. Gravina E

S.PietroCaltagirone (CT) 90,8 8,9 0,3 0,0 0,0 304
Amb P.O. S.Marta E

S.Venera Acireale (CT) 86,6 3,7 0,0 1,2 8,5 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre

(cT) 86,8 6,6 1,3 0,0 5,3 76
Amb P.O. Ss.Salvatore

PaternA? (CT) 99,2 0,8 0,0 0,0 0,0 119
Amb P.O.Maria

Ss.Addolorata Biancavilla

(CcT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Pta Presidio Giarre

(CT) 75,0 21,4 3,6 0,0 0,0 28
Amb Pta San Giorgio Ct

(CT)

Poliamb Adrano (CT) 78,9 10,5

Poliamb Bronte (CT) 70,4 29,6 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 85,0 12,5 0,0 0,0 2,5 40
Poliamb Gravina (CT) 92,9 3,6 1,8 0,0 1,8 56
Poliamb Pedara (CT) 97,1 2,9 0,0 0,0 0,0 34
Poliamb Randazzo (CT) 93,8 6,3 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La

Punta (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tremestieri

Etneo (CT) 9,6 0,0 0,0 0,0 90,4 52
Poliamb Via Cifali (CT) 67,3 21,8 1,8 1,8 7,3 55
Poliamb Via G.

D'Annunzio (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9

ASP_EN 78,7 7,2 1,0 0,2 12,8 1203
Amb Aidone (EN) 87,5 0,0 0,0 0,0 12,5 8
Amb Barrafranca (EN) 64,9 24,3 8,1 0,0 2,7 37
Amb P.O.Ferro-Capra-

Branc. (EN) 78,8 1 5 1 5 0 O 18 2 66
Amb Pietraperzia (EN) 100,0
Amb Troina (EN) 90,0 10,0
Poliamb Agira (EN) 95,2 4,8 0,0 0,0 0,0 21
Poliamb Centuripe (EN) 50,0 45,5 0,0 4,5 0,0 22
Poliamb Di Catenanuova

(EN) 83,3 16,7 0,0 0,0 0,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam)

(EN) 66,3 21,3 2,2 1,1 9,0 89
Poliamb Leonforte (EN) 85,0 10,0 0,0 0,0 5,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 91,9 8,1 0,0 0,0 0,0 37
Poliamb P. O. Umberto | °

- Enna (EN) 78,2 6,9 0,9 0,0 14,0 422
Poliamb P.Armerina (EN) 90,0 5,7 1,4 1,4 1,4 70

92



Azienda D2.2a Come valuta il personale medico in termini di: a. Cortesia

Presidio decisamente si piusicheno piunochesi decisamenteno non rispondo Totale
Poliamb P.O. Basilotta

Nicosia (EN) 71,3 2,1 0,0 0,0 26,6 143
Poliamb P.O. Chiello

Piazza Armerina (EN) 82,2 2,0 0,5 0,0 15,3 202
Poliamb Regalbuto (EN) 95,8 4,2 0,0 0,0 0,0 24
Poliamb Villarosa (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8

ASP_ME 79,6 17,2 1,5 0,4 1,3 3148
Amb Centro Prev. Mal.

Dermoveneree (ME) 88,2 0,0 5,9 5,9 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 100,0 00 00 OO OO 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 94,1

_______
Amb Fkt Oreto (ME) 100,0
Amb Fkt S. Teresa Riva

(ME) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb P.O. Cutroni Zodda

Barcellona Pozzo di Gotto

(ME) 89,1 8,1 0,4 0,4 2,0 247
Amb P.O. G. Fogliani

(ME) 87,5 11,7 0,6 0,2 0,0 506
Amb P.O. Gen. Di Zona

(ME) 95,5 1,8 0,9 1,8 0,0 110
Amb P.O. Lipari (ME) 75,5 2,8 0,7 0,7 20,3 143
Amb P.O. Romeo Patti

(ME) 90,6 8,4 0,6 0,0 0,3 320
Amb P.O. Ss.Salvatore

Mistretta (ME) 96,2 3,8 0,0 0,0 0,0 106
Amb P.O. Taormina (ME) 39,4 54,2 5,6 0,2 0,5 426
Amb U.0.S. Di

Oftalmologia Me Nord (ME) 98,0 0,0 2,0 0,0 0,0 49
Amb Uoc Radilogia

Terittoriale Me (ME) 84,5 11,3 1,0 0,0 3,1 97
Amb Uos Patologia

Clinica (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100
Poliamb Barcellona P.G.

(ME) 91,8 41 2,5 1,6 0,0 122
Poliamb Brolo (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando

(ME) 90,9 9,1 0,0 0,0 0,0 55
Poliamb Ex Inam Patti

(ME) 98 7 1,3 O 0 0 O O 0 75
Poliamb Francavilla (ME) 100,0
Poliamb Me Sud (ME) 90,1
Poliamb Mistretta (ME) 63,6 36,4 0,0 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 80,0 20,0 0,0 0,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo

(Me) (ME) 1,3 91,3 6,3 1,3 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello

(ME) 97,4 0,0 2,6 0,0 0,0 39
Poliamb S.Stefano Cam.

(ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 23
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Azienda
Presidio

Poliamb San Piero Patti
(ME)

Poliamb Special. Milazzo
(ME)

Poliamb Territoriale
Lipari (ME)

Poliamb Tortorici (ME)

Poliamb Via Del Vespro
(ME)

Poliamb Villafranca
Tirrena (ME)
ASP_PA

Amb Osp S. Cimino (PA)

Amb Osp. Dei Bianchi
(PA)

Amb P.0. Civico Partinico
(PA)

Amb P.O. Giglio - Serv.
Immunoematologia (PA)

Amb P.O. Ingrassia (PA)

Amb P.O. Madonna
DellAlto (PA)

Amb P.T.A. Biondo (PA)

Amb P.T.A. Guadagna
(PA)

Amb P.T.A. Palazzo
Adriano (PA)

Amb P.T.A. Petralia (PA)

Amb Pta E. Albanese (PA)

Amb Unita Di Valutazione
Alzheimer (PA)

Amb Villa Delle Ginestre
(PA)

Poliamb Bisacquino (PA)

Poliamb Capaci (PA)

Poliamb Carini (PA)

Poliamb Castelbuono
(PA)

Poliamb CefalA' (PA)

Poliamb Corleone (PA)

Poliamb Di Bagheria (PA)

Poliamb Lampedusa (PA)

Poliamb Lercara Friddi
(PA)

Poliamb Misilmeri (PA)

Poliamb Pa - Centro (PA)

Poliamb Pa - Zen (PA)

Poliamb Partinico (PA)

Poliamb Termini Imerese
(PA)

Poliamb Terrasini (PA)

Poliamb Ustica (PA)
ASP_RG

D2.2a Come valuta il personale medico in termini di: a. Cortesia

decisamente si

100,0

77,8

90,9
96,4

79,0

96,5
89,5
75,6

98,8

91,9

100,0
70,4

91,2
96,0

90,8

88,0
89,0
85,0

88,9

94,8
96,8
100,0
97,4

93,3
93,6
93,2
90,0
94,5

94,8
91,6
97,6
89,9
87,1

95,9
100,0
100,0

59,7

piu si che no
0,0
22,2

6,1
3,6

20,4

1,8
5,2
20,8

0,6
5,7

0,0
6,9

5,4
2,3

3,6

6,0
7,6
1,9

11,1

1,0
3,2
0,0
1,6

6,7
5,5
6,2
2,7
0,0

4,9
53
0,8
10,1
11,5

4,1
0,0
0,0
11,1

piu no che si
0,0
0,0

0,0
0,0

0,6

0,0
0,5
0,3

0,0
0,0

0,0
0,8

0,0
0,8

0,0

0,0
0,3
0,5

0,0

1,0
0,0
0,0
0,5

0,0
0,8
0,6
1,2
3,6

0,0
31
0,3
0,0
0,7

0,0
0,0
0,0
1,1

decisamente no

0,0

0,0

3,0
0,0

0,0

1,8
0,3
0,0

0,0

0,3

0,0
0,5

0,0
0,2

1,0

0,0
1,4
0,7

0,0

0,0
0,0
0,0
0,5

0,0
0,0
0,0
1,2
0,0

0,0
0,0
0,2
0,0
0,7

0,0
0,0
0,0
0,9

non rispondo
0,0
0,0

0,0
0,0

0,0

0,0
4,5
3,3

0,6
2,0

0,0
21,5

3,4
0,8

4,6

6,0
1,7
12,0

0,0

3,1
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0
5,0
1,8

0,2
0,0
1,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0
27,3

Totale

17

99

33
28

167

57
6089
361

168

298

10
666

297
525

304

83
291
426

97
31

189

15
236
177
260

55

406
131
590

79
139

219

12
1118
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Azienda D2.2a Come valuta il personale medico in termini di: a. Cortesia
Presidio decisamente si piusicheno piunochesi decisamenteno non rispondo

Amb Dsm Ambulatorio

Totale

Acate (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb Ospedale Busacca

Scicli (RG) 62,8 4,7 0,0 0,0 32,6 129
Amb Ospedale Civile

Maria Paterno Arezzo (RG) 47,6 14,4 0,5 0,5 36,9 187
Amb Ospedale Guzzardi

Vittoria (RG) 87,6 3,8 1,9 0,0 6,7 105
Amb Ospedale Maggiore

Modica (RG) 46,3 2,1 2,1 2,4 47,1 378

Amb Ospedale Regina
Margherita Comiso (RG)

96,4 3,6 0,0 0,0 0,0 28
Amb Rete Reumatologica

Provinciale - Scicli (RG) 100,0

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG) 93,8
Poliamb Il ° Modica (RG) 83,3 16 7
Poliamb Ispica (RG) 100,0
Poliamb Pozzallo (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 25,5 70,2 0,0 0,0 4,3 94
Poliamb Santa Croce

Cameri (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Scicli (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Vittoria (RG) 58,8 23,5 0,0 0,0 17,6 17

ASP_SR 79,6 14,1 1,6 0,7 4,0 2561
Amb Buccheri (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia

Priolo (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 75,3 13,1 2,3 0,9 8,5 697
Amb P.O. Di Maria Avola

(SR) 81,9 17,8 0,3 0,0 0,0 342
Amb P.O. Gen. Di Zona Di

Lentini (SR) 74,4 17,9 1,3 0,4 6,0 234
Amb P.O. Muscatello (SR) 73,2 21,1 3,1 0,8 1,9 261
Amb P.O. Trigona di Noto

(SR) 91,1 49 0,0 0,4 3,6 224
Amb Unita" Operat.

Neurologia (SR) 85,7 14,3 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta

(SR) 88,5 6,6 1,6 0,0 3,3 61
Poliamb Ex Inam Lentini

(SR) 80,8 13,5 1,3 1,3 3,2 156
Poliamb Ex Inam

Palazzolo (SR) 88,5 11,5 0,0 0,0 0,0 52
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Azienda
Presidio

Poliamb Ex Inam Siracusa
(SR)

Poliamb Ferla-Cassaro
(SR)

Poliamb Melilli (SR)

Poliamb Noto (SR)

Poliamb Pachino (SR)

Poliamb Rosolini (SR)

Poliamb Sortino (SR)
ASP_TP

Amb Osp V.Emanuele -
Castelvetrano (TP)

Amb P.O. Mazara Del
Vallo (TP)

Amb P.O. Pantelleria
Spec. Ospedalieri (TP)

Amb P.O. Paolo
Borsellino (Ex San Biagio)
Marsala (TP)

Amb P.O. S. Antonio
Abate Trapani (TP)

Amb P.O.S.VitoeS.
Spirito Alcamo (TP)

Amb P.O. Vittorio
Emanuele Il (TP)

Amb Presidio Sanitario
Paceco (TP)

Amb Presidio Sanitario
Valderice (TP)

Poliamb Tp 1 (TP)

Poliamb Alcamo (TP)

Poliamb C/Mare Del
Golfo (TP)

Poliamb Calatafimi (TP)

Poliamb Distretto
Sanit.Castelvetrano (TP)

Poliamb Ex Inam (TP)

Poliamb Mazara del Vallo
(TP)

Poliamb Partanna (TP)

Poliamb Petrosino (TP)

Poliamb Salemi (TP)
BLF_PA

Amb Buccheri La Ferla
(PA)
CAN_CT

Amb Osp Cannizzaro (CT)
CIV_PA

Amb Osp Civico (PA)

Amb Osp Dei Bambini G.
Di Cristina (PA)
GAR_CT

Amb Garibaldi Centro -
Catania (CT)

D2.2a Come valuta il personale medico in termini di: a. Cortesia

decisamente si

80,4

100,0
92,1
73,6
94,6
96,6
62,9
81,5

86,5

96,3

80,0

72,9

71,9

90,9

93,3

81,5

88,9
74,9
91,7

80,0
100,0

89,5
87,5

79,7
75,0
93,8
88,9
87,9

87,9
59,8
59,8
60,4
58,0

75,5
95,3

92,9

piu si che no
16,5

0,0
53
20,9
1,8
3,4
14,3
12,6

10,3
2,4

13,3

8,1
18,8
9,1
6,7
14,8

11,1
21,8
8,3

10,0
0,0

5,3
11,8

19,2
25,0
6,3
11,1
5,9

5,9
29,4
29,4
23,9
25,3

14,7
1,8

1,4

piu no che si
1,2

0,0
0,0
4,4
0,0
0,0
5,7
1,4

1,9
1,2

6,7

0,8
6,3
0,0
0,0
3,7

0,0
1,7
0,0

10,0
0,0

2,6
0,0

1,1
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,7
0,7
4,0
4,1

3,3
15

1,4

decisamente no

0,4

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
14,3
0,2

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0
0,6
0,0

0,0
0,0

0,0
0,7

0,0
0,0
0,0
0,0
0,3

0,3
0,4
0,4
1,0
0,9

1,6
0,0

0,0

non rispondo
1,6

0,0
2,6
1,1
3,6
0,0
2,9
4,4

1,3
0,0

0,0

18,2
3,1
0,0
0,0
0,0

0,0
1,1
0,0

0,0
0,0

2,6
0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
5,9

5,9
9,7
9,7
10,8
11,7

4,9
1,5

4,3

Totale

255

38
91
56
29
35
1211
155
82

15

258

32

11

15

27

179

24

10
10

38
136

177
16
355
355
1071
1071
1365
1181

184
274

70
96



Azienda D2.2a Come valuta il personale medico in termini di: a. Cortesia

Presidio decisamente si piusicheno piunochesi decisamenteno non rispondo Totale
Amb Garibaldi Nesima -

Catania (CT) 95,7 2,1 1,6 0,0 0,5 187
Amb Garibaldi S. Luigi -

Catania (CT) 100,0

OAS_TR
Amb Oasi Maria SS. -

Troina (EN) 91,8 33 33 0,0 1,6 61

PAP_ME 92,5 4,3 1,2 1,2 0,6 322
Amb Ospedale Papardo

(ME) 92,5 4,3 1,2 1,2 0,6 322

SRF_CF 98,4 0,5 0,4 0,7 0,0 555
Amb San Raffaele (PA) 98,4 0,5 0,4 0,7 0,0 555

VSC_PA 59,3 32,5 3,2 1,2 3,8 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 66,4 23,4 8,6 1,6 0,0 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 60,5 31,4 1,6 1,1 5,5 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 55,2 37,3 3,2 1,2 3,2 346

Totale 78,5 12,8 1,3 0,5 6,8 26589
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D2.2 Come valuta il personale medico in termini di:

b. Attenzione verso il paziente
Tabella 29 Distribuizione per Aziendei, domanda D2.2b Come valuta il personale medico in termini di attenzione verso

il paziente (% di riga)

Azienda

AOU_CT
AOU_ME
AOU_PA
ASP_AG
ASP_CL
ASP_CT
ASP_EN
ASP_ME
ASP_PA
ASP_RG
ASP_SR
ASP_TP
BLF_PA
CAN_CT
CIV_PA
GAR_CT
OAS_TR
PAP_ME
SRF_CF
VSC_PA
Totale

D2.2b Come valuta il personale medico in termini di: Attenzione verso il

decisamente si

68,6
83,9
64,0
63,7
73,3
79,4
76,4
79,1
88,8
57,0
78,2
80,0
84,2
59,6
60,6
95,3
85,2
92,2
98,2
56,5
77,3

piusiche piunoche decisamente

no
2,8
10,7
31,7
34,2
12,3
11,5
7,1
17,4
5,5
12,0
15,4
13,5
7,9
27,8
23,5
2,2
8,2
4,0
0,4
35,2
13,4

paziente

si
1,6
2,0
3,0
1,1
1,2
1,2
1,1
1,7
0,7
1,8
1,6
1,4
1,1
1,6
3,4
1,5
4,9
1,6
0,7
3,1
1,5

no
0,8
1,8
0,6
0,0
0,4
0,7
0,5
0,5
0,4
1,3
0,7
0,4
0,3
0,4
1,3
0,0
0,0
1,9
0,7
1,4
0,7

non rispondo

26,3
1,8
0,8
1,1

12,8
7,3

14,9
1,3
4,6

28,0
4,1
4,7
6,5
10,6
11,1
1,1
1,6
0,3
0,0
3,8
7,2

Totale

1028
1257
641
553
1691
1172
1203
3147
6089
1118
2561
1211
355
1071
1365
274
61
322
555
914
26588
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Tabella 30 Distribuizione per azienda e presidio, domanda D2.2b Come valuta il personale medico in termini di
attenzione verso il paziente (% di riga)
D2.2b Come valuta il personale medico in termini di:

Azienda attenzione verso il paziente
- R . . Totale
Presidio . . piusi piuno decisamente non
decisamente si . .
cheno chesi no rispondo

AOU_CT 68,6 2,8 1,6 0,8 26,3 1028
Amb Osp S. Bambino (CT) 73,9 2,2 2,2 2,2 19,6 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 78,3 3,1 1,6 0,5 16,4 609
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 52,0 2,4 1,3 1,1 43,2 373

AOU_ME 83,9 10,7 2,0 1,8 1,8 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 83,9 10,7 2,0 1,8 1,8 1257

AOU_PA 64,0 31,7 3,0 0,6 0,8 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 64,0 31,7 3,0 0,6 0,8 641

ASP_AG 63,7 34,2 1,1 0,0 1,1 553
Amb Bivona (AG) 98,2 1,8 0,0 0,0 0,0 55
Amb Cammarata (AG) 43,3 50,0 3,3 0,0 3,3 30
Amb Casteltermini (AG) 54,1 45,9 0,0 0,0 0,0 37
Amb Licata (AG) 64,8 35 2 0 O O 0 O 0 71
Amb P.O. Licata (AG) 100,0 -- __

I T e ) _
Amb Porto Empedocle (AG) 61,8 34,1
Amb Sciacca (AG) 47,4 52,6 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb amb (AG) 52,0 48,0 0,0 0,0 0,0 75

ASP_CL 73,3 12,3 1,2 0,4 12,8 1691
Amb Butera (CL) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 16
Amb Delia (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 60,6 33,3 3,0 0,0 3,0 33
Amb Mussomeli (CL) 13,2 82,4 4,4 0,0 0,0 68
Amb Niscemi (CL) 69,2 30,8 0,0 0,0 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 82,9 17,1 0,0 0,0 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - San Cataldo (CL) 70,2 5,3 0,6 0,0 24,0 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 98,3 1,7 0,0 0,0 0,0 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 81,1 5,7 1,0 0,7 11,5 418
Amb P.O. Suor Cecilia Basarocco - Niscemi

(cL) 68,9 6,7 3,3 0,0 21,1 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 66,3 2,0 1,3 0,7 29,7 306
Amb Riesi (CL) 87,5 6,3 6,3 0,0 0,0 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 95,5 2,3 2,3 0,0 0,0 88
Amb Serradifalco (CL) 93,5 3,2 3,2 0,0 0,0 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 95,5 4,5 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Med. Di Base - Via Butera - Gela (CL) 44,0 56,0 0,0 0,0 0,0 116
Poliamb Milena (CL) 83,9 12,9 0,0 0,0 3,2 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 82,8 2,5 0,0 1,6 13,1 122

ASP_CT 79,4 11,5 1,2 0,7 7,3 1172
Amb Linguaglossa (CT) 66,7 16,7 8,3 0,0 8,3 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 79,1 14,9 0,0 0,0 6,0 67
Amb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone (CT) 86,8 12,5 0,3 0,0 0,3 304
Amb P.O. S.Marta E S.Venera Acireale (CT) 87,8 3,7 0,0 1,2 7,3 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 85,5 7,9 2,6 0,0 3,9 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 97,5 0,8 1,7 0,0 0,0 119
Amb P.0O.Maria Ss.Addolorata Biancavilla (CT) 83,3 16,7 0,0 0,0 0,0 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 78,6 17,9 3,6 0,0 0,0 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 59,5 32,1 0,0 0,0 8,3 84
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D2.2b Come valuta il personale medico in termini di:

Azienda attenzione verso il paziente
Presidio piu si  piu no decisamente non Totale
decisamente si
__ _
Poliamb Adrano (CT) 80,0
Poliamb Bronte (CT) 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 87,5 5,0 0,0 0,0 7,5 40
Poliamb Gravina (CT) 89,3 5,4 1,8 0,0 3,6 56
Poliamb Pedara (CT) 94,1 0,0 5,9 0,0 0,0 34
Poliamb Randazzo (CT) 93,8 6,3 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 88,9 0,0 0,0 11,1 0,0 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 7,7 0,0 0,0 0,0 92,3 52
Poliamb Via Cifali (CT) 53,7 27,8 1,9 3,7 13,0 54
Poliamb Via G. D"Annunzio (CT) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
ASP_EN 76,4 7,1 1,1 0,5 14,9 1203
Amb Aidone (EN) 87,5 0,0 0,0 0,0 12,5 8
Amb Barrafranca (EN) 64,9 21,6 8,1 0,0 5,4 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 64,6 1 5 1 5 1 5 30 8 65
Amb Pietraperzia (EN) 100,0 -- __
I e T _
Amb Troina (EN) 90,0 0,0 10,0
Poliamb Agira (EN) 90,9 0,0 9,1 0,0 0,0 22
Poliamb Centuripe (EN) 59,1 36,4 0,0 4,5 0,0 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 83,3 16,7 0,0 0,0 0,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 65,2 21,3 1,1 1,1 11,2 89
Poliamb Leonforte (EN) 80,0 5,0 0,0 0,0 15,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 91,9 8,1 0,0 0,0 0,0 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 74,9 8,1 0,9 0,2 15,9 422
Poliamb P.Armerina (EN) 90,0 4,3 2,9 2,9 0,0 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 69,9 2,8 0,0 0,0 27,3 143
Poliamb P.O. Chiello Piazza Armerina (EN) 80,7 2,0 0,0 0,0 17,3 202
Poliamb Regalbuto (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 24
Poliamb Villarosa (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
ASP_ME 79,1 17,4 1,7 0,5 1,3 3147
Amb Centro Prev. Mal. Dermoveneree (ME) 88,2 0,0 5,9 5,9 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 100,0 oo oo oo oo 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 94,1
__--___
Amb Fkt Oreto (ME) 100,0 0,0
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona Pozzo di
Gotto (ME) 89,9 8,1 1,2 0,0 0,8 247
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 87,4 11,7 0,8 0,2 0,0 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 91,8 3,6 2,7 1,8 0,0 110
Amb P.O. Lipari (ME) 75,5 3,5 0,0 0,7 20,3 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 91,6 7,8 0,3 0,0 0,3 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 95,3 4,7 0,0 0,0 0,0 106
Amb P.O. Taormina (ME) 38,7 54,5 5,6 0,7 0,5 426
Amb U.0.S. Di Oftalmologia Me Nord (ME) 98,0 0,0 2,0 0,0 0,0 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 83,5 12,4 1,0 0,0 3,1 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 99,0 1,0 0,0 0,0 0,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 90,1 4,1 4,1 1,7 0,0 121
Poliamb Brolo (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 92,7 3,6 1,8 1,8 0,0 55
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D2.2b Come valuta il personale medico in termini di:

Azienda attenzione verso il paziente
Presidio . . piusi piuno decisamente non Totale
decisamente si . .
cheno chesi no rispondo
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 98 7 1,3 0,0 O 0 O 0 75
Poliamb Francavilla (ME) ﬂ- __
__ _

Poliamb Me Sud (ME) 88,4
Poliamb Mistretta (ME) 72,7 18,2 9,1 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 90,0 10,0 0,0 0,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 1,3 90,0 7,5 1,3 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 92,3 5,1 2,6 0,0 0,0 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 91,3 8,7 0,0 0,0 0,0 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 77,8 21,2 0,0 0,0 1,0 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 90,9 6,1 0,0 3,0 0,0 33
Poliamb Tortorici (ME) 96,4 3,6 0,0 0,0 0,0 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 77,2 21,6 0,6 0,0 0,6 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 93,0 3,5 0,0 1,8 1,8 57

ASP_PA 88,8 5,5 0,7 0,4 4,6 6089
Amb Osp S. Cimino (PA) 69,3 26,9 0,6 0,0 3,3 361
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 98,8 0,6 0,0 0,0 0,6 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 91,6 5,0 0,3 0,3 2,7 298
Amb P.O. Giglio - Serv. Immunoematologia

(PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 69,8 7,2 0,9 0,3 21,8 666
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 91,6 4,7 0,3 0,0 3,4 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 96,0 2,5 0,4 0,4 0,8 526
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 89,5 4,6 0,3 1,0 4,6 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 86,7 6,0 0,0 0,0 7,2 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 88,0 7,2 1,0 1,7 2,1 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 84,3 1,6 0,9 0,9 12,2 426
Amb Unita Di Valutazione Alzheimer (PA) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 94,8 2,1 0,0 0,0 3,1 97
Poliamb Bisacquino (PA) 96,8 3,2 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb Capaci (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 97,4 1,6 0,0 1,1 0,0 189
Poliamb Castelbuono (PA) 93,3 6,7 0,0 0,0 0,0 15
Poliamb CefalA' (PA) 94,9 4,7 0,4 0,0 0,0 236
Poliamb Corleone (PA) 93,8 5,7 0,6 0,0 0,0 176
Poliamb Di Bagheria (PA) 89,6 3,1 1,2 1,5 4,6 260
Poliamb Lampedusa (PA) 96,4 0,0 1,8 1,8 0,0 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 95,3 4,7 0,0 0,0 0,0 406
Poliamb Misilmeri (PA) 88,5 6,9 4,6 0,0 0,0 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 96,8 1,2 1,0 0,0 1,0 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 96,2 3,8 0,0 0,0 0,0 79
Poliamb Partinico (PA) 85,6 12,9 1,4 0,0 0,0 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 95,9 4,1 0,0 0,0 0,0 219
Poliamb Terrasini (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 100,0 0,0 0 O O 0 0,0 12

ASP_RG 57,0 12,0 28,0 1118

__--___

Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 75,0 25,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 57,4 6,2 0,0 0,0 36,4 129
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D2.2b Come valuta il personale medico in termini di:

Azienda attenzione verso il paziente Totale
Presidio . . piusi piuno decisamente non
decisamente si N .
cheno chesi no rispondo
Amb Ospedale Civile Maria Paterno Arezzo
(RG) 43,3 16,6 1,6 0,5 38,0 187
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 87,6 4,8 1,0 0,0 6,7 105
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 43,9 2,6 3,2 3,4 46,8 378
Amb Ospedale Regina Margherita
Comiso (RG)

Amb Rete Reumatologica Provinciale - Scicli
(RG)

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG) 96,9 3,1
Poliamb Il ° Modica (RG) 83,3 ﬂ- __
I i S i _

Poliamb Ispica (RG) 100,0

Poliamb Pozzallo (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 25,5 66,0 2,1 0,0 6,4 94
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 92,6 7,4 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Scicli (RG) 95,5 0,0 4,5 0,0 0,0 22
Poliamb Vittoria (RG) 64,7 17,6 0,0 0,0 17,6 17

ASP_SR 78,2 15,4 1,6 0,7 4,1 2561
Amb Buccheri (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 74,9 13,6 2,4 0,7 8,3 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 77,2 22,5 0,3 0,0 0,0 342
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 73,5 16,2 2,1 0,4 7,7 234
Amb P.O. Muscatello (SR) 70,1 23,0 3,4 0,8 2,7 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 89,7 5,4 0,0 0,4 4,5 224
Amb Unita” Operat. Neurologia (SR) 85,7 14,3 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 88,5 8,2 0,0 0,0 3,3 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 80,1 14,7 1,3 1,9 1,9 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 90,4 9,6 0,0 0,0 0,0 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 80,0 16,5 1,6 0,8 1,2 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Melilli (SR) 92,1 5,3 0,0 0,0 2,6 38
Poliamb Noto (SR) 69,2 28,6 2,2 0,0 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 94,6 1,8 0,0 0,0 3,6 56
Poliamb Rosolini (SR) 96,6 3,4 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 65,7 17,1 5,7 8,6 2,9 35

ASP_TP 80,0 13,5 1,4 0,4 4,7 1211
Amb Osp V.Emanuele - Castelvetrano (TP) 87,8 10,3 1,3 0,0 0,6 156
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 95,1 3,7 1,2 0,0 0,0 82
Amb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri (TP) 80,0 13,3 0,0 0,0 6,7 15
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San Biagio)

Marsala (TP) 70,5 9,7 0,0 0,8 19,0 258
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 68,8 15,6 9,4 0,0 6,3 32
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 86,7 6,7 0,0 0,0 6,7 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 81,5 14,8 3,7 0,0 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
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D2.2b Come valuta il personale medico in termini di:

Azienda attenzione verso il paziente
Presidio . . piusi piuno decisamente non Totale
decisamente si . .
cheno chesi no rispondo
Poliamb Tp 1 (TP) 74,9 22,3 1,1 0,6 1,1 179
Poliamb Alcamo (TP) 92,0 8,0 0,0 0,0 0,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 80,0 10,0 10,0 0,0 0,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 80,0 20,0 0,0 0,0 0,0 10
Poliamb Distretto Sanit.Castelvetrano (TP) 86,5 8,1 2,7 0,0 2,7 37
Poliamb Ex Inam (TP) 85,3 14,7 0,0 0,0 0,0 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 77,3 18,2 3,4 1,1 0,0 176
Poliamb Partanna (TP) 62,5 37,5 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 93,8 6,3 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb Salemi (TP) 77,8 22,2 0,0 0,0 0,0 9
BLF_PA 84,2 7,9 1,1 0,3 6,5 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 84,2 7,9 1,1 0,3 6,5 355
CAN_CT 59,6 27,8 1,6 0,4 10,6 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 59,6 27,8 1,6 0,4 10,6 1071
CIV_PA 60,6 23,5 3,4 1,3 11,1 1365
Amb Osp Civico (PA) 58,0 25,5 3,7 0,8 12,0 1181
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 77,2 10,9 1,6 4,9 5,4 184
GAR_CT 95,3 2,2 1,5 0,0 1,1 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 94,3 1,4 1,4 0,0 2,9 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 95,2 2 7 1 6 O 0 O 5 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 100,0
__--___
OAS_TR 85,2
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 85,2 8,2 4,9 0,0 1,6 61
PAP_ME 92,2 4,0 1,6 1,9 0,3 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 92,2 4,0 1,6 1,9 0,3 322
SRF_CF 98,2 0,4 0,7 0,7 0,0 555
Amb San Raffaele (PA) 98,2 0,4 0,7 0,7 0,0 555
VSC_PA 56,5 35,2 3,1 1,4 3,8 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 60,9 27,3 10,2 1,6 0,0 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 58,0 33,9 1,6 1,1 5,5 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 52,9 39,9 2,3 1,7 3,2 346
Totale 77,3 13,4 1,5 0,7 7,2 26588
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D2.2 Come valuta il personale medico in termini di:

c. Chiarezza

Tabella 31 Distribuizione per Azienda, domanda D2.2c Come valuta il personale medico in termini di chiarezza (% di riga)

D2.2c Come valutaiil

personale medico in termini di chiarezza

Azienda " N . - N ; . Totale
decisamente si piu si che no piu no che si decisamente no non rispondo

AOU_CT 68,9 2,0 2,0 0,8 26,3 1028
AOU_ME 84,1 10,4 1,8 1,4 2,3 1257
AOU_PA 64,3 31,4 2,8 0,8 0,8 641
ASP_AG 70,7 27,3 0,9 0,0 1,1 553
ASP_CL 73,0 12,2 1,2 0,4 13,1 1691
ASP_CT 78,3 13,5 0,8 0,6 6,8 1172
ASP_EN 73,8 6,9 1,5 0,5 17,3 1204
ASP_ME 79,4 17,1 1,6 0,7 1,2 3148
ASP_PA 89,9 4,5 0,7 0,4 4,5 6089
ASP_RG 57,5 12,4 1,1 1,7 27,3 1117
ASP_SR 77,0 16,5 1,4 0,9 4,1 2560
ASP_TP 80,3 12,6 1,7 0,7 4,8 1212
BLF_PA 85,9 4,8 0,8 0,8 7,6 355
CAN_CT 59,6 27,8 1,7 0,4 10,6 1071
CIV_PA 60,5 23,9 2,2 1,4 12,0 1365
GAR_CT 91,6 3,3 0,7 0,4 4,0 274
OAS_TR 85,2 6,6 4,9 0,0 3,3 61
PAP_ME 88,5 4,7 1,6 1,2 4,0 322
SRF_CF 98,4 0,4 0,7 0,5 0,0 555
VSC_PA 58,9 33,3 2,4 1,2 4,3 914
Totale 77,5 13,0 1,4 0,7 7,4 26589
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Tabella 32 Distribuizione per azienda e presidio, domanda D2.2c Come valuta il personale medico in termini di chiarezza (% di
riga)
D2.2c Come valuta il personale medico in termini di chiarezza

Azienda . . piusi piuno decisamente . Totale
Presidio decisamente si cheno  chesi no non rispondo

AOU_CT 68,9 2,0 2,0 0,8 26,3 1028
Amb Osp S. Bambino (CT) 73,9 2,2 2,2 2,2 19,6 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 78,3 2,0 2,3 0,5 16,9 609
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 52,8 2,1 1,6 1,1 42,4 373

AOU_ME 84,1 10,4 1,8 1,4 2,3 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 84,1 10,4 1,8 1,4 2,3 1257

AOU_PA 64,3 31,4 2,8 0,8 0,8 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 64,3 31,4 2,8 0,8 0,8 641

ASP_AG 70,7 27,3 0,9 0,0 1,1 553
Amb Bivona (AG) 94,5 5,5 0,0 0,0 0,0 55
Amb Cammarata (AG) 43,3 53,3 0,0 0,0 3,3 30
Amb Casteltermini (AG) 59,5 40,5 0,0 0,0 0,0 37
Amb Licata (AG) 63,4 36,6 0,0 0,0 0,0 71
Amb P.O. Licata (AG) 100,0 -- -

T . __
Amb Porto Empedocle (AG) 73,5 22,5
Amb Sciacca (AG) 47,4 52,6 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb amb (AG) 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0 75

ASP_CL 73,0 12,2 1,2 0,4 13,1 1691
Amb Butera (CL) 68,8 31,3 0,0 0,0 0,0 16
Amb Delia (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 57,6 36,4 6,1 0,0 0,0 33
Amb Mussomeli (CL) 13,2 76,5 4,4 0,0 5,9 68
Amb Niscemi (CL) 76,9 23,1 0,0 0,0 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 91,4 7,1 1,4 0,0 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - San Cataldo (CL) 70,8 3,5 0,6 0,0 25,1 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 96,7 1,7 0,0 0,0 1,7 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 81,3 4,5 1,7 0,5 12,0 418
Amb P.O. Suor Cecilia Basarocco -

Niscemi (CL) 73,3 8,9 1,1 0,0 16,7 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 66,3 2,0 1,0 0,7 30,1 306
Amb Riesi (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 92,3 7,7 0,0 0,0 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 97,7 1,1 1,1 0,0 0,0 88
Amb Serradifalco (CL) 93,5 3,2 3,2 0,0 0,0 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 90,9 9,1 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Med. Di Base - Via Butera - Gela

(cL) 31,0 68,1 0,9 0,0 0,0 116
Poliamb Milena (CL) 93,5 6,5 0,0 0,0 0,0 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 81,1 3,3 0,0 1,6 13,9 122

ASP_CT 78,3 13,5 0,8 0,6 6,8 1172
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D2.2c Come valuta il personale medico in termini di chiarezza

Azienda . . piusi piuno decisamente . Totale
Presidio decisamente si cheno  chesi no non rispondo
Amb Linguaglossa (CT) 66,7 25,0 0,0 0,0 8,3 12
Amb P.0. Basso Ragusa Militello (CT) 86,6 6,0 0,0 0,0 7,5 67
Amb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone

(CT) 79,6 19,1 1,0 0,0 0,3 304
Amb P.O. S.Marta E S.Venera Acireale

(CT) 89,0 2,4 0,0 1,2 7,3 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 85,5 9,2 0,0 1,3 3,9 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA2? (CT) 96,6 2,5 0,8 0,0 0,0 118
Amb P.0.Maria Ss.Addolorata Biancavilla

(CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 60,7 35,7 3,6 0,0 0,0 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 53,6 ﬁ- -

T __

Poliamb Adrano (CT) 87,4 1,1
Poliamb Bronte (CT) 70,4 29,6 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 92,5 5,0 0,0 0,0 2,5 40
Poliamb Gravina (CT) 87,5 7,1 3,6 0,0 1,8 56
Poliamb Pedara (CT) 97,1 0,0 2,9 0,0 0,0 34
Poliamb Randazzo (CT) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 88,9 0,0 0,0 11,1 0,0 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 9,6 0,0 0,0 0,0 90,4 52
Poliamb Via Cifali (CT) 58,2 29,1 0,0 1,8 10,9 55
Poliamb Via G. D"'Annunzio (CT) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9

ASP_EN 73,8 6,9 1,5 0,5 17,3 1204
Amb Aidone (EN) 75,0 12,5 0,0 0,0 12,5 8
Amb Barrafranca (EN) 67,6 18,9 5,4 2,7 5,4 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 57,6 0,0 1,5 0,0 40,9 66
Amb Pietraperzia (EN) 87,5
Amb Troina (EN) 90,0 10,0
Poliamb Agira (EN) 86,4 4,5 9,1 0,0 0,0 22
Poliamb Centuripe (EN) 54,5 40,9 0,0 0,0 4,5 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 66,3 19,1 1,1 1,1 12,4 89
Poliamb Leonforte (EN) 75,0 5,0 10,0 0,0 10,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 89,2 8,1 2,7 0,0 0,0 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 70,1 8,1 0,9 0,2 20,6 422
Poliamb P.Armerina (EN) 90,0 2,9 4,3 2,9 0,0 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 70,6 2,1 0,0 0,0 27,3 143
Poliamb P.O. Chiello Piazza Armerina

(EN) 79,2 2,0 0,5 0,5 17,8 202
Poliamb Regalbuto (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 24
Poliamb Villarosa (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
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D2.2c Come valuta il personale medico in termini di chiarezza

Azienda . . piusi piuno decisamente . Totale
Presidio decisamente si cheno  chesi no non rispondo
ASP_ME 79,4 17,1 1,6 0,7 1,2 3148
Amb Centro Prev. Mal. Dermoveneree
(ME) 88,2 5,9 0,0 5,9 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 88,2 is- -
I BT __
Amb Fkt Oreto (ME) 100,0 0,0 0,0
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0
Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona
Pozzo di Gotto (ME) 89,1 6,9 1,6 1,6 0,8 247
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 87,0 12,1 0,6 0,4 0,0 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 89,1 5,5 2,7 1,8 0,9 110
Amb P.O. Lipari (ME) 75,5 4,2 0,0 0,0 20,3 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 91,9 7,2 0,6 0,0 0,3 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 97,2 2,8 0,0 0,0 0,0 106
Amb P.O. Taormina (ME) 39,9 53,8 5,4 0,5 0,5 426
Amb U.0.S. Di Oftalmologia Me Nord
(ME) 95,9 2,0 0,0 2,0 0,0 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 83,5 9,3 3,1 2,1 2,1 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 99,0 1,0 0,0 0,0 0,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 88,5 6,6 2,5 2,5 0,0 122
Poliamb Brolo (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 94,5 5,5 0,0 0,0 0,0 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 98,7 1,3 0,0 0,0 0,0 75
Poliamb Francavilla (ME) 100,0
__--__-
Poliamb Me Sud (ME) 90,9 7,4 0,8
Poliamb Mistretta (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 80,0 20,0 0,0 0,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 1,3 90,0 7,5 1,3 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 94,9 2,6 2,6 0,0 0,0 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 95,7 4,3 0,0 0,0 0,0 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 81,8 16,2 1,0 0,0 1,0 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 90,9 6,1 0,0 3,0 0,0 33
Poliamb Tortorici (ME) 96,4 3,6 0,0 0,0 0,0 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 77,2 21,6 0,6 0,0 0,6 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 93,0 3,5 0,0 3,5 0,0 57
ASP_PA 89,9 4,5 0,7 0,4 4,5 6089
Amb Osp S. Cimino (PA) 77,3 18,3 0,6 0,0 3,9 361
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 98,2 0,6 0,0 0,0 1,2 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 90,3 6,4 0,3 0,7 2,3 298
Amb P.O. Giglio - Serv.
Immunoematologia (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10
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Azienda
Presidio

Amb P.O. Ingrassia (PA)

Amb P.O. Madonna DellAlto (PA)
Amb P.T.A. Biondo (PA)

Amb P.T.A. Guadagna (PA)

Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA)
Amb P.T.A. Petralia (PA)

Amb Pta E. Albanese (PA)

Amb Unita Di Valutazione Alzheimer

(PA)
Amb Villa Delle Ginestre (PA)
Poliamb Bisacquino (PA)
Poliamb Capaci (PA)
Poliamb Carini (PA)
Poliamb Castelbuono (PA)
Poliamb CefalA' (PA)
Poliamb Corleone (PA)
Poliamb Di Bagheria (PA)
Poliamb Lampedusa (PA)
Poliamb Lercara Friddi (PA)
Poliamb Misilmeri (PA)
Poliamb Pa - Centro (PA)
Poliamb Pa - Zen (PA)
Poliamb Partinico (PA)
Poliamb Termini Imerese (PA)
Poliamb Terrasini (PA)
Poliamb Ustica (PA)

ASP_RG

D2.2c Come valuta il personale medico in termini di chiarezza

decisamente si

69,8
92,9
96,2
90,5
91,6
90,7
85,2

88,9
96,9
96,8
100,0
97,4
93,3
97,0
96,0
90,4
98,2
95,3
90,8
96,6
93,7
85,6
97,3
100,0
100,0
57,5

piu si

che no

6,0
4,0
1,9
3,6
4,8
5,2
2,3

11,1
1,0
3,2
0,0
1,1
0,0
3,0
2,8
2,7
0,0
4,7
6,1
0,3
6,3

13,7
2,7
0,0
0,0

12,4

piu no

che si
1,2
0,3
0,6
1,3
0,0
0,7
0,2

0,0
0,0
0,0
0,0
0,5
0,0
0,0
0,6
1,2
1,8
0,0
3,1
1,5
0,0
0,7
0,0
0,0
0,0

decisamente
no

0,6
0,0
0,6
0,7
0,0
1,4
0,9

0,0
0,0
0,0
0,0
1,1
6,7
0,0
0,6
1,2
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

non rispondo

22,4
2,7
0,8
3,9
3,6
2,1

11,3

0,0
2,1
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
4,6
0,0
0,0
0,0
1,5
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
27,3

Totale

665
297
526
304

83
291
426

97
31

189
15
236
177
260
55
406
131
590
79
139
219
8
12
1117

Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG)

Amb Ospedale Busacca Scicli (RG)

Amb Ospedale Civile Maria Paterno

Arezzo (RG)

Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG)
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG)

Amb Ospedale Regina Margherita
Comiso (RG)

100,0
62,5

42,2
87,6
43,7

2,3

17,6
5,7
4,5

0,8

1,1
0,0
1,9

0,0

0,5
1,0
4,2

34,4

38,5
5,7
45,8

128

187
105
378

Amb Rete Reumatologica Provinciale -

Scicli (RG)

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG)

I
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D2.2c Come valuta il personale medico in termini di chiarezza

Azienda . . piusi piuno decisamente . Totale
Presidio decisamente si cheno  chesi no non rispondo
Poliamb Il ° Modica (RG) &- -
__ __
Poliamb Ispica (RG) 100,0 0,0 0,0
Poliamb Pozzallo (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 27,7 68,1 0,0 0,0 4,3 94
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 85,2 14,8 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Scicli (RG) 95,5 0,0 4,5 0,0 0,0 22
Poliamb Vittoria (RG) 47,1 29,4 0,0 0,0 23,5 17
ASP_SR 77,0 16,5 1,4 0,9 4,1 2560
Amb Buccheri (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 75,0 12,8 2,0 1,4 8,8 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 64,7 34,4 0,6 0,0 0,3 343
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 75,5 15,5 1,7 0,4 6,9 233
Amb P.O. Muscatello (SR) 73,6 21,1 2,3 1,1 1,9 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 89,3 6,3 0,0 0,4 4,0 224
Amb Unita® Operat. Neurologia (SR) 85,7 14,3 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 90,2 6,6 0,0 0,0 3,3 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 81,9 11,6 1,3 1,3 3,9 155
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 90,4 9,6 0,0 0,0 0,0 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 76,9 19,2 1,6 0,8 1,6 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Melilli (SR) 92,1 2,6 2,6 2,6 0,0 38
Poliamb Noto (SR) 64,8 33,0 2,2 0,0 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 94,6 1,8 0,0 0,0 3,6 56
Poliamb Rosolini (SR) 96,6 3,4 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 80,0 2,9 5,7 11,4 0,0 35
ASP_TP 80,3 12,6 1,7 0,7 4,8 1212
Amb Osp V.Emanuele - Castelvetrano
(TP) 85,2 11,6 1,3 0,6 1,3 155
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 93,9 3,7 2,4 0,0 0,0 82
Amb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri
(TP) 86,7 6,7 6,7 0,0 0,0 15
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San
Biagio) Marsala (TP) 70,2 8,5 0,8 1,2 19,4 258
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 71,9 12,5 9,4 0,0 6,3 32
Amb P.0O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 90,9 9,1 0,0 0,0 0,0 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 86,7 6,7 0,0 0,0 6,7 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 81,5 18,5 0,0 0,0 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 77,0 20,8 0,6 0,6 1,1 178
Poliamb Alcamo (TP) 96,0 0,0 0,0 4,0 0,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 80,0 10,0 10,0 0,0 0,0 10
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D2.2c Come valuta il personale medico in termini di chiarezza

Azienda . . piusi piuno decisamente . Totale
Presidio decisamente si cheno  chesi no non rispondo
Poliamb Calatafimi (TP) 90,0 10,0 0,0 0,0 0,0 10
Poliamb Distretto Sanit.Castelvetrano
(TP) 86,8 7,9 2,6 0,0 2,6 38
Poliamb Ex Inam (TP) 84,6 14,7 0,0 0,7 0,0 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 78,1 17,4 3,9 0,6 0,0 178
Poliamb Partanna (TP) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 93,8 6,3 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb Salemi (TP) 77,8 22,2 0,0 0,0 0,0 9
BLF_PA 85,9 4,8 0,8 0,8 7,6 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 85,9 4,8 0,8 0,8 7,6 355
CAN_CT 59,6 27,8 1,7 0,4 10,6 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 59,6 27,8 1,7 0,4 10,6 1071
CIV_PA 60,5 23,9 2,2 1,4 12,0 1365
Amb Osp Civico (PA) 57,6 26,2 2,5 0,8 12,9 1181
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 79,3 8,7 0,5 4,9 6,5 184
GAR_CT 91,6 3,3 0,7 0,4 4,0 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 90,0 2,9 0,0 0,0 7,1 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 91,4 3,7 1,1 0,5 3,2 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 100,0
__--__-
OAS_TR 85,2
Amb QOasi Maria SS. - Troina (EN) 85,2 6,6 4,9 0,0 3,3 61
PAP_ME 88,5 4,7 1,6 1,2 4,0 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 88,5 4,7 1,6 1,2 4,0 322
SRF_CF 98,4 04 0,7 0,5 0,0 555
Amb San Raffaele (PA) 98,4 0,4 0,7 0,5 0,0 555
VSC_PA 58,9 33,3 2,4 1,2 4,3 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 59,4 32,0 7,0 1,6 0,0 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 61,1 30,5 1,4 1,4 5,7 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 55,8 37,3 2,0 0,9 4,0 346
Totale 77,5 13,0 1,4 0,7 7,4 26589
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D2.3 Alla fine della prestazione Le hanno lasciato qualcosa di scritto?

Tabella 33 Distribuizione per azienda, domanda D2.3 Alla fine della prestazione Le hanno lasciato qualcosa di scritto? (% di riga)

D2.3 Alla fine della prestazione Le hanno lasciato qualcosa di scritto?

Azienda Totale
Si No non rispondo

AOU_CT 78,0 15,4 6,6 1028
AOU_ME 81,9 14,4 3,7 1257
AOU_PA 86,1 13,3 0,6 641
ASP_AG 95,1 3,3 1,6 553
ASP_CL 72,2 23,9 3,9 1690
ASP_CT 79,8 15,3 4,9 1172
ASP_EN 66,8 22,9 10,2 1203
ASP_ME 74,5 18,8 6,7 3147
ASP_PA 80,7 10,7 8,7 6089
ASP_RG 80,5 11,5 8,1 1117
ASP_SR 71,3 25,9 2,8 2562
ASP_TP 91,2 5,0 3,8 1211
BLF_PA 85,1 5,9 9,0 355
CAN_CT 73,1 10,3 16,6 1071
CIV_PA 77,7 13,2 9,1 1364
GAR_CT 78,1 1,5 20,4 274
OAS_TR 83,6 14,8 1,6 61
PAP_ME 71,4 16,5 12,1 322
SRF_CF 96,9 2,9 0,2 555
VSC_PA 80,0 12,3 7,8 914
Totale 78,5 14,7 6,8 26586
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Tabella 34 Distribuizione per azienda e presidio, domanda D2.3 Alla fine della prestazione Le hanno lasciato qualcosa di scritto?
(% di riga)

D2.3 Alla fine della prestazione Le hanno lasciato
Azienda qualcosa di scritto? Totale
Si No non rispondo
AOU_CT 78,0 15,4 6,6 1028
Amb Osp S. Bambino (CT) 76,1 10,9 13,0 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 77,2 14,9 7,9 609
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 79,6 16,6 3,8 373
AOU_ME 81,9 14,4 3,7 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 81,9 14,4 3,7 1257
AOU_PA 86,1 13,3 0,6 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 86,1 13,3 0,6 641
ASP_AG 95,1 3,3 1,6 553
Amb Bivona (AG) 90,9 7,3 1,8 55
Amb Cammarata (AG) 100,0 0,0 0,0 30
Amb Casteltermini (AG) 100,0 0,0 0,0 37
Amb Licata (AG) 87,3 12,7 0,0 71
Amb P.O. Licata (AG) 93,3 6,7 0,0 15
I I N T
Amb Porto Empedocle (AG) 96,4 0,4 3,2 249 ‘
Amb Sciacca (AG) 89,5 10,5 0,0 19
Poliamb amb (AG) 98,7 1,3 0,0 75
ASP_CL 72,2 23,9 3,9 1690
Amb Butera (CL) 68,8 31,3 0,0 16
Amb Delia (CL) 100,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 97,0 3,0 0,0 33
Amb Mussomeli (CL) 63,2 23,5 13,2 68
Amb Niscemi (CL) 92,3 7,7 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 98,6 1,4 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - San Cataldo (CL) 65,5 33,9 0,6 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 90,0 8,3 1,7 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 75,1 21,8 3,1 418
Amb P.O. Suor Cecilia Basarocco - Niscemi (CL) 17,8 80,0 2,2 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 69,5 18,0 12,5 305
Amb Riesi (CL) 62,5 37,5 0,0 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 92,3 7,7 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 87,5 10,2 2,3 88
Amb Serradifalco (CL) 96,8 3,2 0,0 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 95,5 4,5 0,0 22
Poliamb Med. Di Base - Via Butera - Gela (CL) 65,5 34,5 0,0 116
Poliamb Milena (CL) 93,5 6,5 0,0 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 68,0 32,0 0,0 122
ASP_CT 79,8 15,3 4,9 1172
Amb Linguaglossa (CT) 66,7 25,0 8,3 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 80,6 19,4 0,0 67
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D2.3 Alla fine della prestazione Le hanno lasciato

Azienda qualcosa di scritto? Totale
Si No non rispondo
Amb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone (CT) 81,6 17,1 1,3 304
Amb P.O. S.Marta E S.Venera Acireale (CT) 72,0 13,4 14,6 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 81,6 14,5 3,9 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 89,1 10,9 0,0 119
Amb P.0.Maria Ss.Addolorata Biancavilla (CT) 100,0 0,0 0,0 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 89,3 10,7 0,0 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 48,8 40,5 10,7 84

Poliamb Adrano (CT) 75,5 13,8 10,6 94
Poliamb Bronte (CT) 77,8 22,2 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 82,5 10,0 7,5 40
Poliamb Gravina (CT) 96,4 3,6 0,0 56
Poliamb Pedara (CT) 100,0 0,0 0,0 34
Poliamb Randazzo (CT) 62,5 37,5 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 77,8 11,1 11,1 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 92,3 0,0 7,7 52
Poliamb Via Cifali (CT) 70,9 10,9 18,2 55
Poliamb Via G. D"'Annunzio (CT) 77,8 11,1 11,1 9
ASP_EN 66,8 22,9 10,2 1203
Amb Aidone (EN) 25,0 75,0 0,0 8
Amb Barrafranca (EN) 54,1 32,4 13,5 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 92,4 4,5 3,0 66
Amb Pietraperzia (EN) 50,0 50,0 0,0 16

| Amb Fkt Oreto (ME)

222 | 333

33,3

Amb Troina (EN) 80,0 20,0 0,0 10
Poliamb Agira (EN) 90,9 9,1 0,0 22
Poliamb Centuripe (EN) 40,9 9,1 50,0 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 33,3 16,7 50,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 48,3 9,0 42,7 89
Poliamb Leonforte (EN) 94,7 5,3 0,0 19
Poliamb Nicosia (EN) 97,3 2,7 0,0 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 89,6 6,9 3,6 422
Poliamb P.Armerina (EN) 82,9 15,7 1,4 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 40,6 32,9 26,6 143
Poliamb P.O. Chiello Piazza Armerina (EN) 28,2 67,3 4,5 202
Poliamb Regalbuto (EN) 79,2 20,8 0,0 24
Poliamb Villarosa (EN) 75,0 12,5 12,5 8

ASP_ME 74,5 18,8 6,7 3147
Amb Centro Prev. Mal. Dermoveneree (ME) 100,0 0,0 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 25,0 75,0 0,0 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 29,4 529 | 176 |
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D2.3 Alla fine della prestazione Le hanno lasciato
Azienda qualcosa di scritto? Totale

Si No non rispondo
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 100,0 0,0 0,0 4
Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona Pozzo di Gotto (ME) 85,8 11,4 2,8 246
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 76,1 20,0 4,0 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 72,7 25,5 1,8 110
Amb P.O. Lipari (ME) 46,9 36,4 16,8 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 95,9 2,8 1,3 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 70,8 28,3 0,9 106
Amb P.O. Taormina (ME) 65,7 21,6 12,7 426
Amb U.0.S. Di Oftalmologia Me Nord (ME) 81,6 2,0 16,3 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 55,7 25,8 18,6 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 38,0 53,0 9,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 86,9 13,1 0,0 122
Poliamb Brolo (ME) 89,7 10,3 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 58,2 38,2 3,6 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 86,7 12,0 1,3 75
Poliamb Francavilla (ME) 79,2 8,3 12,5 24

Poliamb Me Sud (ME) 72,7 18,2 9,1 121
Poliamb Mistretta (ME) 100,0 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 60,0 40,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 75,0 13,8 11,3 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 82,1 17,9 0,0 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 52,2 43,5 4,3 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 70,6 29,4 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 92,9 1,0 6,1 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 78,8 18,2 3,0 33
Poliamb Tortorici (ME) 71,4 28,6 0,0 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 71,9 18,6 9,6 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 82,5 53 12,3 57
ASP_PA 80,7 10,7 8,7 6089
Amb Osp S. Cimino (PA) 29,9 33 66,8 361
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 38,7 32,7 28,6 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 59,7 28,5 11,7 298
Amb P.O. Giglio - Serv. Immunoematologia (PA) 80,0 20,0 0,0 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 72,8 19,2 8,0 666
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 76,4 17,2 6,4 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 96,4 2,3 1,3 526
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 92,1 5,9 2,0 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 80,7 14,5 4,8 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 89,3 8,9 1,7 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 90,1 8,7 1,2 426
Amb Unita Di Valutazione Alzheimer (PA) 77,8 22,2 0,0 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 78,4 20,6 1,0 97
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D2.3 Alla fine della prestazione Le hanno lasciato
Azienda qualcosa di scritto? Totale
Si No non rispondo

Poliamb Bisacquino (PA) 93,5 6,5 0,0 31
Poliamb Capaci (PA) 100,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 92,1 7,9 0,0 189
Poliamb Castelbuono (PA) 86,7 6,7 6,7 15
Poliamb CefalA" (PA) 98,3 1,7 0,0 236
Poliamb Corleone (PA) 93,2 5,1 1,7 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 92,3 5,0 2,7 260
Poliamb Lampedusa (PA) 89,1 9,1 1,8 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 64,7 17,0 18,3 405
Poliamb Misilmeri (PA) 94,7 3,8 1,5 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 90,2 7,5 2,4 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 86,1 12,7 1,3 79
Poliamb Partinico (PA) 99,3 0,7 0,0 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 94,5 5,5 0,0 219
Poliamb Terrasini (PA) 100,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 100,0 0,0 0,0 12

ASP_RG 80,5 11,5 8,1 1117

I I SN T

Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 100,0 ? 0,0 -4‘
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 79,1 20,9 0,0 129
Amb Ospedale Civile Maria Paterno Arezzo (RG) 75,9 9,6 14,4 187
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 74,3 9,5 16,2 105
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 83,9 10,8 5,3 378
Amb Ospedale Regina Margherita Comiso (RG) 71,4 14 3 14,3 28

Amb Rete Reumatologica Provinciale - Scicli (RG)
Poliamb Comiso RG)

Poliamb | ° Modica RG) 84,4 15, 6
Poliamb Il ° Modica (RG) 100,0 0,0 0,0 6
I S YE NI AT B
Poliamb Ispica (RG) 85,0 15,0 0,0 20
Poliamb Pozzallo (RG) 84,2 15,8 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 92,5 7,5 0,0 93
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 85,2 0,0 14,8 27
Poliamb Scicli (RG) 90,9 9,1 0,0 22
Poliamb Vittoria (RG) 58,8 0,0 41,2 17
ASP_SR 71,3 25,9 2,8 2562
Amb Buccheri (SR) 83,3 16,7 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 62,5 37,5 0,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 70,0 28,7 1,3 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 58,6 40,2 1,2 343

115



D2.3 Alla fine della prestazione Le hanno lasciato
Azienda qualcosa di scritto? Totale
Si No non rispondo
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 68,4 28,2 3,4 234
Amb P.O. Muscatello (SR) 58,6 28,4 13,0 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 80,4 17,9 1,8 224
Amb Unita® Operat. Neurologia (SR) 100,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 91,8 6,6 1,6 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 59,0 34,6 6,4 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 80,8 19,2 0,0 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 81,2 18,8 0,0 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 88,9 11,1 0,0 9
Poliamb Melilli (SR) 94,7 5,3 0,0 38
Poliamb Noto (SR) 82,4 17,6 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 98,2 1,8 0,0 56
Poliamb Rosolini (SR) 100,0 0,0 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 80,0 17,1 2,9 35
ASP_TP 91,2 5,0 3,8 1211
Amb Osp V.Emanuele - Castelvetrano (TP) 76,1 9,0 14,8 155
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 100,0 0,0 0,0 82
Amb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri (TP) 73,3 26,7 0,0 15
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San Biagio) Marsala (TP) 96,9 0,8 2,3 258
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 75,0 21,9 3,1 32
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 72,7 18,2 9,1 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 100,0 0,0 0,0 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 100,0 0,0 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 100,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 96,1 2,8 1,1 179
Poliamb Alcamo (TP) 76,0 4,0 20,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 60,0 30,0 10,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 90,0 0,0 10,0 10
Poliamb Distretto Sanit.Castelvetrano (TP) 86,5 8,1 5,4 37
Poliamb Ex Inam (TP) 97,8 0,0 2,2 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 89,3 10,7 0,0 177
Poliamb Partanna (TP) 100,0 0,0 0,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 93,8 0,0 6,3 16
Poliamb Salemi (TP) 100,0 0,0 0,0 9
BLF_PA 85,1 5,9 9,0 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 85,1 5,9 9,0 355
CAN_CT 73,1 10,3 16,6 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 73,1 10,3 16,6 1071
CIV_PA 77,7 13,2 91 1364
Amb Osp Civico (PA) 76,8 13,2 10,0 1180
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 83,7 13,0 3,3 184
GAR_CT 78,1 1,5 20,4 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 82,9 0,0 17,1 70
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D2.3 Alla fine della prestazione Le hanno lasciato
Azienda qualcosa di scritto? Totale

Si No non rispondo
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 74,3 2,1 23,5 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 100,0 0,0 0,0 16

0 0050 A [

OAS_TR 83,6 14,8 1,6 61
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 83,6 14,8 1,6 61
PAP_ME 71,4 16,5 12,1 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 71,4 16,5 12,1 322
SRF_CF 96,9 2,9 0,2 555
Amb San Raffaele (PA) 96,9 2,9 0,2 555
VSC_PA 80,0 12,3 7,8 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 84,4 12,5 3,1 128
Amb P.0. V. Cervello (PA) 78,6 11,6 9,8 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 80,1 13,0 6,9 346
Totale 78,5 14,7 6,8 100,0
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D2.4 Ritiene che fosse scritto in maniera chiara? (Se si e risposto “Si” alla D2.3)
Tabella 35 Distribuizione per azienda, domanda D2.4 Ritiene che fosse scritto in maniera chiara? (% di riga)
D2.4 Ritiene che fosse scritto in maniera chiara? (Se si e risposto “Si” alla D2.3)

Azienda = = — = = = = Totale
decisamente si piu si che no piuno chesi decisamenteno non rispondo

AOU_CT 94,0% 2,5% 0,9% 1,6% 1,0% 801
AOU_ME 83,8% 11,7% 1,7% 1,2% 1,7% 1029
AOU_PA 53,4% 43,5% 2,4% 0,5% 0,2% 552
ASP_AG 66,1% 32,0% 0,4% 0,4% 1,1% 525
ASP_CL 81,9% 13,5% 2,8% 0,7% 1,1% 1219
ASP_CT 78,7% 17,2% 1,0% 1,6% 1,5% 931
ASP_EN 87,3% 7,0% 2,1% 1,3% 2,3% 796
ASP_ME 79,3% 17,6% 1,5% 0,7% 0,9% 2340
ASP_PA 86,9% 7.2% 3,3% 1,6% 1,0% 4910
ASP_RG 76,2% 17,2% 2,8% 1,7% 2,1% 899
ASP_SR 83,3% 11,5% 2,0% 2,1% 1,1% 1824
ASP_TP 80,7% 16,0% 1,7% 0,6% 1,0% 1083
BLF_PA 89,7% 8,0% 0,7% 0,7% 1,0% 301
CAN_CT 15,7% 82,1% 0,9% 0,1% 1,1% 783
CIV_PA 71,2% 25,3% 1,4% 0,9% 1,2% 1057
GAR_CT 50,7% 2,3% 0,0% 0,0% 46,9% 213
OAS_TR 84,3% 11,8% 3,9% 0,0% 0,0% 51
PAP_ME 86,5% 7,8% 0,9% 0,4% 4,3% 230
SRF_CF 99,1% 0,0% 0,0% 0,9% 0,0% 537
VSC_PA 64,8% 31,1% 1,6% 0,8% 1,6% 730
Totale 78,7% 16,5% 2,0% 1,2% 1,7% 20811
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Tabella 36 Distribuizione per azienda e presidio, D2.4 Ritiene che fosse scritto in maniera chiara? (Se si é risposto “Si”
alla D2.3) (% di riga)
D2.4 Ritiene che fosse scritto in maniera chiara? (Se si &

Azienda risposto “Si” alla D2.3) Totale
Presidio . . piu si piuno decisamente non
decisamente si . .
che no che si no rispondo
AOU_CT 94,0 2,5 0,9 1,6 1,0 801
Amb Osp S. Bambino (CT) 91,4 5,7 0,0 2,9 0,0 35
Amb Policlinico Rodolico (CT) 93,2 3,2 1,1 1,7 0,9 469
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 95,6 1,0 0,7 1,3 1,3 297
AOU_ME 83,8 11,7 1,7 1,2 1,7 1029
Amb Policlinico di Messsina (ME) 83,8 11,7 1,7 1,2 1,7 1029
AOU_PA 53,4 43,5 2,4 0,5 0,2 552
Amb Policlinico Giaccone (PA) 53,4 43,5 2,4 0,5 0,2 552
ASP_AG 66,1 32,0 0,4 0,4 1,1 525
Amb Bivona (AG) 90,0 8,0 0,0 2,0 0,0 50
Amb Cammarata (AG) 13,3 76,7 0,0 0,0 10,0 30
Amb Casteltermini (AG) 37,8 56,8 0,0 0,0 5,4 37
Amb Licata (AG) 65,6 34 4 O 0 0 0 0 0 61
Amb P.O. Licata (AG) 92,9
___-___
Amb Porto Empedocle (AG) 72,9 25,8
Amb Sciacca (AG) 47,1 52,9 0,0 0,0 0,0 17
Poliamb amb (AG) 63,5 35,1 0,0 1,4 0,0 74
ASP_CL 81,9 13,5 2,8 0,7 1,1 1219
Amb Butera (CL) 63,6 36,4 0,0 0,0 0,0 11
Amb Delia (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 46,9 46,9 6,3 0,0 0,0 32
Amb Mussomeli (CL) 14,0 76,7 4,7 0,0 4,7 43
Amb Niscemi (CL) 83,3 16,7 0,0 0,0 0,0 12
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 95,7 4,3 0,0 0,0 0,0 69
Amb P.O. Raimondi - San Cataldo (CL) 94,6 3,6 1,8 0,0 0,0 112
Amb P.O. S. Stefano (CL) 61,1 22,2 16,7 0,0 0,0 54
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 93,0 4,5 1,9 0,6 0,0 314
(CSmb P.O. Suor Cecilia Basarocco - Niscemi 93.8 63 0,0 0,0 0,0 16
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 92,9 0,9 2,8 1,4 1,9 212
Amb Riesi (CL) 60,0 10,0 20,0 10,0 0,0 10
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 12
Amb San Cataldo (CL) 84,4 7,8 1,3 1,3 5,2 77
Amb Serradifalco (CL) 86,7 0,0 0,0 3,3 10,0 30
Poliamb amb Sommatino (CL) 57,1 42,9 0,0 0,0 0,0 21
(CLP)ollamb Med. Di Base - Via Butera - Gela 28.9 684 26 0,0 0,0 76
Poliamb Milena (CL) 89,7 6,9 0,0 0,0 3,4 29
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 91,5 6,1 2,4 0,0 0,0 82
ASP_CT 78,7 17,2 1,0 1,6 1,5 931
Amb Linguaglossa (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 77,4 20,8 1,9 0,0 0,0 53
Amb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone (CT) 60,1 39,5 0,4 0,0 0,0 248
Amb P.O. S.Marta E S.Venera Acireale (CT) 89,8 6,8 0,0 1,7 1,7 59
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 83,9 9,7 1,6 3,2 1,6 62
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 97,2 0,9 0,9 0,9 0,0 106
(C_,Smb P.0.Maria Ss.Addolorata Biancavilla 833 0,0 0,0 0,0 16,7 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 84,0 12,0 0,0 0,0 4,0 25
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D2.4 Ritiene che fosse scritto in maniera chiara? (Se si e

Azienda risposto “Si” alla D2.3) Totale
Presidio . N piu si piuno decisamente non
decisamente si . .
che no che si no rlspondo

Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 78,0 &- __
P N T = G _

Poliamb Adrano (CT) 87,3

Poliamb Bronte (CT) 81,0 19,0 0,0 0,0 0,0 21

Poliamb Giarre (CT) 97,0 0,0 0,0 0,0 3,0 33

Poliamb Gravina (CT) 81,5 14,8 3,7 0,0 0,0 54

Poliamb Pedara (CT) 82,4 8,8 2,9 5,9 0,0 34

Poliamb Randazzo (CT) 77,8 22,2 0,0 0,0 0,0 9

Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7

Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 82,6 0,0 0,0 10,9 6,5 46

Poliamb Via Cifali (CT) 69,2 28,2 0,0 0,0 2,6 39

Poliamb Via G. D"Annunzio (CT) 85,7 O 0 O 0 0 0 14 3 7
— e e
I T ST _

Amb Barrafranca (EN) 65,0 25,0 10,0

Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 84,2 7 0 O 0 7 O 1 8 57

Amb Pietraperzia (EN) 100,0

Amb Troina (EN) 100,0

Poliamb Agira (EN) 52,6 26 3 10 5 0 O 10 5 19

Poliamb Centuripe (EN) 77,8 &- &_
PG e G v ENT ] [ O _

Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 69,0 21,4 7,1 0,0 2,4

Poliamb Leonforte (EN) 61,1 16,7 11,1 5,6 5,6 18

Poliamb Nicosia (EN) 94,4 2,8 0,0 0,0 2,8 36

Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 90,2 5,6 1,3 1,3 1,6 376

Poliamb P.Armerina (EN) 89,7 6,9 3,4 0,0 0,0 58

Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 58

Poliamb P.O. Chiello Piazza Armerina (EN) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 57

Poliamb Regalbuto (EN) 68,4 5,3 5,3 0,0 21,1 19

Poliamb Villarosa (EN) 83,3 16,7 0,0 0,0 0,0 6
ASP_ME 79,3 17 6 1 5 0 7 0 9 2340

Amb Centro Prev. Mal. Dermoveneree (ME) 94,1 _- __
5 ] G _

Amb Fkt Mandalari (ME) 100,0 _- __
N e M G _

Amb Fkt Oreto (ME) 100,0

Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 4

Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona Pozzo di 91,4 48 0,5 0,5 29 210
Gotto (ME)

Amb P.O. G. Fogliani (ME) 93,2 5,7 0,0 1,0 0,0 384

Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 98,8 1,3 0,0 0,0 0,0 80

Amb P.O. Lipari (ME) 86,6 7,5 3,0 0,0 3,0 67

Amb P.O. Romeo Patti (ME) 97,7 1,6 0,7 0,0 0,0 307

Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 78,7 16,0 2,7 2,7 0,0 75

Amb P.O. Taormina (ME) 30,4 67,1 2,5 0,0 0,0 280

Amb U.0.S. Di Oftalmologia Me Nord (ME) 95,0 0,0 2,5 0,0 2,5 40

Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 88,7 5,7 0,0 1,9 3,8 53

Amb Uos Patologia Clinica (ME) 94,7 2,6 0,0 0,0 2,6 38

Poliamb Barcellona P.G. (ME) 86,8 8,5 1,9 0,9 1,9 106
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D2.4 Ritiene che fosse scritto in maniera chiara? (Se si e

Azienda risposto “Si” alla D2.3) Totale
Presidio . \ piu si piuno decisamente non
decisamente si . .
che no che si no rispondo
Poliamb Brolo (ME) 96,2 0,0 3,8 0,0 0,0 26
Poliamb Capo DOrlando (ME) 90,6 0,0 0,0 9,4 0,0 32
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 82 8 10,9 1,6 3 1 1 6 64
Poliamb Francavilla (ME) &_ __
__ _
Poliamb Me Sud (ME) 90,9
Poliamb Mistretta (ME) 81,8 9,1 0,0 9,1 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 66,7 16,7 16,7 0,0 0,0 6
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 3,3 95,0 1,7 0,0 0,0 60
Poliamb S.Agata Militello (ME) 90,6 3,1 6,3 0,0 0,0 32
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 83,3 8,3 8,3 0,0 0,0 12
Poliamb San Piero Patti (ME) 91,7 8,3 0,0 0,0 0,0 12
Poliamb Special. Milazzo (ME) 60,9 30,4 6,5 0,0 2,2 92
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 69,2 26,9 3,8 0,0 0,0 26
Poliamb Tortorici (ME) 95,0 0,0 5,0 0,0 0,0 20
Poliamb Via Del Vespro (ME) 77,3 20,2 1,7 0,0 0,8 119
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 87,2 8,5 0,0 2,1 2,1 47
ASP_PA 86,9 7,2 3,3 1,6 1,0 4910
Amb Osp S. Cimino (PA) 92,6 5,6 0,0 0,0 1,9 108
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 87,7 7,7 3,1 1,5 0,0 65
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 95,5 3,9 0,0 0,6 0,0 178
(PA/:\)mb P.O. Giglio - Serv. Immunoematologia 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3
Amb P.O. Ingrassia (PA) 88,7 6,6 1,9 1,0 1,9 485
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 94,7 1,8 0,9 1,3 1,3 227
Amb P.T.A. Biondo (PA) 91,7 3,9 2,2 1,8 0,4 507
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 81,7 10,4 4,7 2,9 0,4 279
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 92,5 6,0 0,0 1,5 0,0 67
Amb P.T.A. Petralia (PA) 85,8 8,1 3,1 2,7 0,4 260
Amb Pta E. Albanese (PA) 92,7 3,4 1,8 1,3 0,8 384
Amb Unita Di Valutazione Alzheimer (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 94,7 5,3 0,0 0,0 0,0 76
Poliamb Bisacquino (PA) 93,1 3,4 0,0 3,4 0,0 29
Poliamb Capaci (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 92,0 4,0 1,7 0,6 1,7 174
Poliamb Castelbuono (PA) 69,2 15,4 0,0 7,7 7,7 13
Poliamb CefalA' (PA) 86,6 4,7 6,0 1,7 0,9 232
Poliamb Corleone (PA) 84,8 7,9 4,8 1,8 0,6 165
Poliamb Di Bagheria (PA) 73,3 12,5 5,8 5,0 3,3 240
Poliamb Lampedusa (PA) 93,9 2,0 4,1 0,0 0,0 49
Poliamb Lercara Friddi (PA) 89,3 8,4 0,4 0,8 1,1 261
Poliamb Misilmeri (PA) 73,4 14,5 8,9 3,2 0,0 124
Poliamb Pa - Centro (PA) 81,2 10,3 6,0 1,1 1,3 532
Poliamb Pa - Zen (PA) 83,8 7,4 7,4 1,5 0,0 68
Poliamb Partinico (PA) 84,8 13,8 0,0 0,7 0,7 138
Poliamb Termini Imerese (PA) 76,3 11,6 10,1 0,5 1,4 207
Poliamb Terrasini (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 83,3 8,3 0,0 8,3 0,0 12
ASP_RG 76,2 17,2 2,8 1,7 2,1 899
Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 96,1 2,0 1,0 0,0 1,0 102
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D2.4 Ritiene che fosse scritto in maniera chiara? (Se si e

Azienda risposto “Si” alla D2.3) Totale
Presidio . \ piu si piuno decisamente non
decisamente si . .
che no che si no rispondo
(R(/;\)mb Ospedale Civile Maria Paterno Arezzo 76,8 20,4 14 0,7 0,7 142
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 82,1 17,9 0,0 0,0 0,0 78
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 82,0 6,6 4,1 3,2 4,1 317
Amb Ospedale Regina Margherita 95,0 50 0,0 0,0 0,0 20
S [ — —(—
SO S G B S ECES GO RGN GO0 I
Amb Rete Reumatologica Provinciale - Scicli 86,7 6,7 6,7 0,0 0,0 15
- _- __
S 0 S G 6 G| _
Poliamb Comiso (RG) 54,5 45,5
Poliamb Giarratana (RG) 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 2
Poliamb | ° Modica (RG) 81,5 3 7 3 7 7 4 3,7 27
Poliamb Il ° Modica (RG) 83,3 _- &_
5 i S G _
Poliamb Ispica (RG) 100,0
Poliamb Pozzallo (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb Ragusa (RG) 19,8 67,4 8,1 2,3 2,3 86
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 43,5 56,5 0,0 0,0 0,0 23
Poliamb Scicli (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 20
Poliamb Vittoria (RG) 30,0 70,0 0,0 0,0 0,0 10
ASP_SR 83,3 11,5 2,0 2,1 1,1 1824
Amb Buccheri (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5
Amb Osp Umberto | (SR) 83,6 8,8 2,0 4,3 1,2 488
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 71,6 26,9 0,0 1,5 0,0 201
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 77,2 13,9 7,0 1,3 0,6 158
Amb P.O. Muscatello (SR) 86,2 10,5 2,6 0,0 0,7 152
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 91,1 3,9 0,0 1,1 3,9 180
Amb Unita” Operat. Neurologia (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 96,4 3,6 0,0 0,0 0,0 56
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 79,3 13,0 2,2 4,3 1,1 92
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 95,2 2,4 2,4 0,0 0,0 42
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 87,9 9,2 1,4 0,5 1,0 207
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Melilli (SR) 91,7 5,6 2,8 0,0 0,0 36
Poliamb Noto (SR) 69,3 30,7 0,0 0,0 0,0 75
Poliamb Pachino (SR) 90,9 3,6 0,0 1,8 3,6 55
Poliamb Rosolini (SR) 89,7 6,9 0,0 3,4 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 53,6 17,9 17,9 10,7 0,0 28
ASP_TP 80,7 16,0 1,7 0,6 1,0 1083
Amb Osp V.Emanuele - Castelvetrano (TP) 77,2 16,7 1,8 3,5 0,9 114
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 92,7 6,1 1,2 0,0 0,0 82
Amb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri (TP) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San Biagio) 88,0 10,4 0,4 0,0 12 250
Marsala (TP)
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 79,2 12,5 8,3 0,0 0,0 24
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 93,3 6,7 0,0 0,0 0,0 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 96,3 3,7 0,0 0,0 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 88,9 0,0 11,1 0,0 0,0 9
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D2.4 Ritiene che fosse scritto in maniera chiara? (Se si e

Azienda risposto “Si” alla D2.3) Totale
Presidio . \ piu si piuno decisamente non
decisamente si . .
che no che si no rispondo
Poliamb Tp 1 (TP) 78,8 18,8 2,4 0,0 0,0 170
Poliamb Alcamo (TP) 57,9 26,3 5,3 5,3 5,3 19
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 50,0 33,3 16,7 0,0 0,0 6
Poliamb Calatafimi (TP) 44,4 33,3 11,1 11,1 0,0 9
Poliamb Distretto Sanit.Castelvetrano (TP) 90,6 9,4 0,0 0,0 0,0 32
Poliamb Ex Inam (TP) 63,2 32,3 1,5 0,0 3,0 133
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 83,9 13,3 1,4 0,7 0,7 143
Poliamb Partanna (TP) 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 53,3 40,0 0,0 0,0 6,7 15
Poliamb Salemi (TP) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
BLF_PA 89,7 8,0 0,7 0,7 1,0 301
Amb Buccheri La Ferla (PA) 89,7 8,0 0,7 0,7 1,0 301
CAN_CT 15,7 82,1 0,9 0,1 1,1 783
Amb Osp Cannizzaro (CT) 15,7 82,1 0,9 0,1 1,1 783
CIV_PA 71,2 25,3 1,4 0,9 1,2 1057
Amb Osp Civico (PA) 68,4 28,5 1,1 0,6 1,4 903
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 87,7 6,5 3,2 2,6 0,0 154
GAR_CT 50,7 2,3 0,0 0,0 46,9 213
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 48,3 3,4 0,0 0,0 48,3 58
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 52,2 2 2 O 0 0 O 45,7 138
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 50,0 50,0
___-___
OAS_TR 84,3 11,8
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 84,3 11,8 3,9 0,0 0,0 51
PAP_ME 86,5 7,8 0,9 0,4 4,3 230
Amb Ospedale Papardo (ME) 86,5 7,8 0,9 0,4 4,3 230
SRF_CF 99,1 0,0 0,0 0,9 0,0 537
Amb San Raffaele (PA) 99,1 0,0 0,0 0,9 0,0 537
VSC_PA 64,8 31,1 1,6 0,8 1,6 730
Amb CTO C.T.O. (PA) 58,3 35,2 4,6 0,9 0,9 108
Amb P.O. V. Cervello (PA) 72,5 24,6 1,4 0,9 0,6 346
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 57,6 37,7 0,7 0,7 33 276
Totale 78,7 16,5 2,0 1,2 1,7 20811
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D2.5 Ha avuto difficolta (anche in termini di tempi) in fase di ritiro dei referti?

Tabella 37 Distribuizione per Azienda, domanda D2.5 Ha avuto difficolta (anche in termini di tempi) in fase di ritiro dei referti?
(% di riga)
D2.5 Ha avuto difficolta (anche in termini di tempi) in fase di ritiro dei referti?

Azienda decisamente  piu si che pit noche decisamente nessun non Totale
si no si no referto rispondo

AOU_CT 7,0 1,0 2,6 61,9 17,4 10,1 1028
AOU_ME 11,3 4,1 6,4 61,0 11,1 6,1 1257
AOU_PA 6,1 6,6 20,1 44,9 19,3 3,0 641
ASP_AG 9,4 7,2 28,0 49,0 4,7 1,6 553
ASP_CL 10,7 2,2 5,6 47,4 29,4 4,7 1691
ASP_CT 10,5 3,2 4,0 39,4 28,8 14,0 1172
ASP_EN 6,8 1,0 1,6 63,5 18,6 8,5 1203
ASP_ME 5,6 1,8 10,5 56,2 16,8 9,1 3147
ASP_PA 12,0 0,7 0,7 59,1 24,5 3,1 6090
ASP_RG 11,2 2,4 4,1 50,2 20,3 11,7 1112
ASP_SR 8,2 3,0 2,5 63,3 18,9 4,1 2562
ASP_TP 14,3 2,5 7,6 46,9 16,4 12,3 1208
BLF_PA 2,8 0,8 1,1 83,4 6,2 5,6 355
CAN_CT 2,0 4,2 3,1 48,0 29,7 13,1 1071
CIV_PA 28,3 8,7 13,2 40,9 4,0 4,8 1364
GAR_CT 4,7 0,7 1,1 52,2 6,6 34,7 274
OAS_TR 4,9 8,2 1,6 39,3 44,3 1,6 61
PAP_ME 5,6 0,3 1,2 39,1 42,5 11,2 322
SRF_CF 1,3 0,0 0,0 96,6 0,7 1,4 555
VSC_PA 12,5 7,5 15,5 47,7 7,5 9,2 914
Totale 10,1 2,7 5,6 55,4 19,2 7,0 26580
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Tabella 38 Distribuizione per azienda e presidio, domanda D2.5 Ha avuto difficolta (anche in termini di tempi) in fase di ritiro
dei referti? (% di riga)
D2.5 Ha avuto difficolta (anche in termini di tempi) in fase di ritiro dei referti?

Azienda — — ] Totale

Presidio decisamentesi ~ P'US! | Pluno  decisamente | nessun rispondo
che no che si no referto

AOU_CT 7,0 1,0 2,6 61,9 17,4 10,1 1028
Amb Osp S. Bambino (CT) 2,2 2,2 0,0 58,7 6,5 30,4 46

(C_I,_B;mb Policlinico Rodolico 77 0,5 30 58,6 20,0 10,2 609
Amb Vittorio Emanuele 6,4 16 24 67.6 145 75 373

Ferrarotto (CT)

AOU_ME 11,3 4,1 6,4 61,0 11,1 6,1 1257

(Mé;nb Policlinico di Messsina 113 41 64 61,0 11,1 61 1257

AOU_PA 6,1 6,6 20,1 44,9 19,3 3,0 641

(PAA)mb Policlinico Giaccone 61 6,6 20,1 44,9 19,3 30 641

ASP_AG 9,4 7,2 28,0 49,0 4,7 1,6 553
Amb Bivona (AG) 9,1 0,0 0,0 87,3 3,6 0,0 55
Amb Cammarata (AG) 0,0 0,0 23,3 73,3 3,3 0,0 30
Amb Casteltermini (AG) 5,4 8,1 2,7 83,8 0,0 0,0 37
Amb Licata (AG) 42,3 28,2 5,6 5,6 18,3 0,0 71
Amb P.O. Licata (AG) 20,0 33,3 40,0
Amb Porto Empedocle (AG) 36,9 51,8
Amb Sciacca (AG) 0,0 31,6 15,8 42,1 10,5 0,0 19
Poliamb amb (AG) 1,3 5,3 61,3 30,7 1,3 0,0 75

ASP_CL 10,7 2,2 5,6 47,4 29,4 4,7 1691
Amb Butera (CL) 12,5 0,0 6,3 43,8 37,5 0,0 16
Amb Delia (CL) 0,0 14,3 14,3 14,3 42,9 14,3 7
Amb Mazzarino (CL) 12,1 12,1 30,3 39,4 0,0 6,1 33
Amb Mussomeli (CL) 2,9 10,3 30,9 4,4 45,6 5,9 68
Amb Niscemi (CL) 38,5 0,0 7,7 46,2 7,7 0,0 13

(CSmb P.O. Longo - Mussomeli 43 0,0 0,0 30,0 65,7 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - $

Cat:lzjo o aimondi - >an 5,3 1,2 0,6 57,3 32,7 2,9 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 15,0 1,7 0,0 83,3 0,0 0,0 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 22,2 2,9 1,4 63,9 6,0 3,6 418
Amb P.0. Suor Cecilia 15,6 1,1 4,4 71,1 4,4 3,3 90

Basarocco - Niscemi (CL)

Gezm(gLF)’.O. Vittorio Emanuele 56 13 0,7 425 448 52 306
Amb Riesi (CL) 0,0 0,0 0,0 62,5 37,5 0,0 16

(CSmb S. Caterina Villarmosa 77 0,0 30,8 46,2 15,4 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 2,3 1,1 0,0 2,3 67,0 27,3 88
Amb Serradifalco (CL) 0,0 0,0 0,0 0,0 96,8 3,2 31
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D2.5 Ha avuto difficolta (anche in termini di tempi) in fase di ritiro dei referti?

Azienda o a deci Totale
Presidio decisamentesi  P0S'  Puno ecisamente | nessun | . rispondo
che no che si no referto
(CSollamb amb Sommatino 0,0 0,0 13,6 545 31,8 0,0 29
Poliamb Med. Di B - Vi
olflamb Vied. Ui Base - Via 5,2 2,6 19,8 36,2 35,3 0,9 116

Butera - Gela (CL)
Poliamb Milena (CL) 0,0 0,0 0,0 0,0 77,4 22,6 31
Poliamb Via Malta -

Caltanissetta ¢l (CL) 11,5 1,6 13,9 57,4 15,6 0,0 122

ASP_CT 10,5 3,2 4,0 39,4 28,8 14,0 1172
Amb Linguaglossa (CT) 0,0 0,0 0,0 8,3 0,0 91,7 12
Amb P.O. Basso Ragusa

Militello (CT) 4,5 3,0 1,5 83,6 1,5 6,0 67
Amb P.O. Gravina E

S.PietroCaltagirone (CT) 82 23 3,0 25,3 60,9 03 304
Amb P.O. S.Marta E

S.Venera Acireale (CT) 61 0,0 1,2 64,6 12,2 15,9 82
Amb P.O. S.5.Giov. Giarre 53 53 13 671 145 6,6 76

(CT)

Amb P.O. Ss.Salvatore

PaternA? (CT) 13,4 0,0 0,0 38,7 45,4 2,5 119
Amb P.O.Maria

Ss.Addolorata Biancavilla (CT) 16,7 0,0 0,0 83,3 0.0 0,0 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 0,0 0,0 0,0 0,0 3,6 96,4 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 13,3 14,5 34,9 22,9
Poliamb Adrano (CT) 43,2 20,0 26,3
Poliamb Bronte (CT) 7,4 18,5 3,7 0,0 70,4 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 2,5 0,0 0,0 0,0 0,0 97,5 40
Poliamb Gravina (CT) 30,4 1,8 1,8 60,7 1,8 3,6 56
Poliamb Pedara (CT) 26,5 0,0 2,9 67,6 0,0 2,9 34
Poliamb Randazzo (CT) 12,5 6,3 0,0 37,5 43,8 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta 11,1 0,0 0,0 778 0,0 111 9

(CT)

Poliamb Tremestieri Etneo 13,5 38 0,0 654 0,0 17,3 52

(CT)

Poliamb Via Cifali (CT) 18,2 7,3 1,8 14,5 34,5 23,6 55
Poliamb Via G. D'Annunzio 11,1 0,0 0,0 11,1 222 55,6 9

(CT)

ASP_EN 6,8 1,0 1,6 63,5 18,6 8,5 1203
Amb Aidone (EN) 12,5 0,0 0,0 62,5 25,0 0,0 8
Amb Barrafranca (EN) 2,7 0,0 0,0 67,6 27,0 2,7 37

(E£)mb P.O.Ferro-Capra-Branc. 45 30 15 66,7 16,7 76 66

Amb Pietraperzia (EN)

Amb Troina (EN) 50,0 50,0
Poliamb Agira (EN) 4,5 0,0 0,0 0,0 72,7 22,7 22
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D2.5 Ha avuto difficolta (anche in termini di tempi) in fase di ritiro dei referti?

Azienda R oo deci Totale
Presidio decisamentesi  P0S'  Puno ecisamente | nessun | . rispondo
che no che si no referto
Poliamb Centuripe (EN) 0,0 0,0 0,0 18,2 45,5 36,4 22
Poliamb Di Catenanuova 0,0 0,0 16,7 16,7 333 333 6
(EN)
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 1,1 0,0 2,2 18,0 43,8 34,8 89
Poliamb Leonforte (EN) 5,0 0,0 0,0 5,0 75,0 15,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 13,9 0,0 2,8 30,6 41,7 11,1 36
Poliamb P. O. Umberto | ° - 73 19 28 78.4 50 45 427
Enna (EN)
Poliamb P.Armerina (EN) 5,7 2,9 0,0 68,6 21,4 1,4 70
Poliamb P.0. Basilotta 18,2 0,0 0,0 56,6 17,5 7,7 143
Nicosia (EN)
PO|I‘jimb P.O. Chiello Piazza 30 0,0 10 871 79 10 202
Armerina (EN)
Poliamb Regalbuto (EN) 4,2 0,0 0,0 4,2 58,3 33,3 24
Poliamb Villarosa (EN) 12,5 0,0 0,0 25,0 50,0 12,5 8
ASP_ME 5,6 1,8 10,5 56,2 16,8 9,1 3147
Amb Centro Prev. Mal. 0,0 0,0 0,0 353 11,8 52.9 17
Dermoveneree (ME)
Amb Fkt Lipari (ME) 0,0 0,0 25,0 25,0 50,0 0,0 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 29,4 64,7
Amb Fkt Oreto (ME) 22,2 77,8
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 0,0 0,0 25,0 0,0 75,0 0,0
Amb P.O. Cutroni Zodda
Barcellona Pozzo di Gotto (ME) 113 16 16 63,2 93 13,0 247
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 4,9 1,0 2,2 66,0 21,7 4,2 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 5,5 1,8 0,9 68,2 20,9 2,7 110
Amb P.O. Lipari (ME) 9,1 2,8 4,2 76,2 4,2 3,5 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 2,8 0,0 0,9 88,4 6,3 1,6 320
Amb P.O. Ss.Salvat
m >->alvatore 12,3 0,9 3,8 77,4 5,7 0,0 106

Mistretta (ME)
Amb P.O. Taormina (ME) 0,0 2,8 43,9 31,9 19,2 2,1 426
Amb U.0.S. Di Oftalmologia

Me Nord (ME) 2,0 0,0 0,0 53,1 41 40,8 49
Amb Uoc Radilogia
Terittoriale Me (ME) 7,2 3,1 3,1 38,1 15,5 33,0 97
Amb Uos Patologia Clinica 10 0,0 10 67.0 6,0 250 100
(ME)
Poliamb Barcellona P.G. 41 0,8 0,8 615 16,4 16,4 122
(ME)
Poliamb Brolo (ME) 20,7 0,0 24,1 37,9 17,2 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando 73 0,0 0,0 50.9 40,0 18 55
(ME)
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 21,3 0,0 4,0 62,7 10,7 1,3 75
Poliamb Francavilla (ME) 75,0 16,7
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Azienda
Presidio

Poliamb Me Sud (ME)
Poliamb Mistretta (ME)

Poliamb Naso (ME)

Poliamb S. Alessio Siculo
(Me) (ME)

Poliamb S.Agata Militello
(ME)

Poliamb S.Stefano Cam.
(ME)

Poliamb San Piero Patti (ME)

Poliamb Special. Milazzo
(ME)

Poliamb Territoriale Lipari
(ME)

Poliamb Tortorici (ME)

Poliamb Via Del Vespro (ME)

Poliamb Villafranca Tirrena
(ME)
ASP_PA

Amb Osp S. Cimino (PA)

Amb Osp. Dei Bianchi (PA)

Amb P.0. Civico Partinico
(PA)

Amb P.O. Giglio - Serv.
Immunoematologia (PA)

Amb P.O. Ingrassia (PA)
Amb P.O. Madonna DellAlto
(PA)
Amb P.T.A. Biondo (PA)
Amb P.T.A. Guadagna (PA)
Amb P.T.A. Palazzo Adriano
(PA)
Amb P.T.A. Petralia (PA)
Amb Pta E. Albanese (PA)
Amb Unita Di Valutazione
Alzheimer (PA)
Amb Villa Delle Ginestre
(PA)
Poliamb Bisacquino (PA)
Poliamb Capaci (PA)
Poliamb Carini (PA)
Poliamb Castelbuono (PA)
Poliamb CefalA' (PA)
Poliamb Corleone (PA)
Poliamb Di Bagheria (PA)
Poliamb Lampedusa (PA)
Poliamb Lercara Friddi (PA)

D2.5 Ha avuto difficolta (anche in termini di tempi) in fase di ritiro dei referti?

decisamente si

8,3
91
0,0

0,0

2,6

13,0
17,6

51

91
0,0
9,0
0,0
12,0
1,7
3,0

6,7

20,0
8,6
4,4

63,1
7,6

20,5

8,6
4,2

0,0

19,6

3,2
0,0
9,5
6,7
7,2
6,2
11,2
21,8
3,9

piu si
che no

0,8
0,0
0,0

6,3

0,0

4,3
0,0

6,1

3,0

0,0
5,4
1,8
0,7
0,0
0,6

0,0

0,0
1,7
3,0

0,6
0,7

4,8

0,7
0,0

0,0

0,0

0,0
0,0
0,5
0,0
0,0
0,6
0,4
18
0,0

piu no
che si

0,8
0,0
0,0

76,3

0,0

4,3
0,0

8,1

0,0

0,0
4,2
0,0
0,7
1,1
0,0

0,3

0,0
1,7
1,3

0,4
0,7

1,2

0,7
0,2

0,0

0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,4
1,1
1,2
1,8
0,5

decisamente

no
36,4
90,9
40,0

1,3

66,7

13,0
64,7

76,8

54,5

35,7
45,2
21,1
59,1
78,9
76,8

89,6

60,0
78,7
79,5

26,2
26,0

55,4

72,2
51,9

33,3

60,8

83,9
0,0
16,9
53,3
72,0
76,3
76,2
58,2
77,3

nessun
referto

29,8
0,0
60,0

15,0

28,2

60,9
17,6

1,0

33,3

64,3
24,7
22,8
24,5
16,9
15,5

3,0

20,0
5,9
5,7

8,2
61,2

12,0

16,2
39,2

66,7

17,5

12,9
100,0
72,0
26,7
18,6
13,0
4,6
14,5
15,8

non rispondo

24,0
0,0
0,0

1,3
2,6
4,3
0,0
3,0
0,0

0,0

11,4

54,4

3,1
1,4
4,2

0,3

0,0
3,6
6,1

1,5
3,9

6,0

1,7
4,5

0,0

2,1

0,0
0,0
1,1
13,3
1,7
2,8
6,5
1,8
2,5

Totale

121
11
10

80

39

23
17

99

33

28
166

57

6090
361
168

298

10
666
297

526
304

83

291
426

97

31

189

15
236
177
260

55
406
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D2.5 Ha avuto difficolta (anche in termini di tempi) in fase di ritiro dei referti?

Azienda NN A 2 Totale
Presidio decisamente si piu si piu nc‘J decisamente nessun i
che no che si no referto
Poliamb Misilmeri (PA) 9,9 1,5 0,0 23,7 61,1 3,8 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 5,8 0,0 0,5 27,3 62,0 4,4 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 17,7 2,5 2,5 48,1 25,3 3,8 79
Poliamb Partinico (PA) 7,2 0,0 0,0 87,8 4,3 0,7 139
Poliamb T ini |
ollamb fermint Imerese 7.3 0,5 0,5 54,8 35,2 1,8 219
(PA)
Poliamb Terrasini (PA) 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 16,7 0,0 0,0 75,0 8,3 0,0 12
ASP_RG 11,2 50,2 20,3 11,7 1112

Amb Dsm Ambulatorio

Acate (RG) >0 0,0 >0 0,0 0,0 0,0
Amb Ospedale Busacca 12,4 1,6 6,2 67,4 11,6 0,8 129
Scicli (RG)

Amb Ospedale Civile Maria

Paterno Arezzo (RG) 7,5 2,1 6,4 57,8 15,0 11,2 187
Amb Ospedale Guzzardi

Vittoria (RG) 12,4 0,0 1,9 47,6 20,0 18,1 105
Amb Ospedale Maggiore 17,2 20 29 53,1 172 67 173

Modica (RG)
Amb Ospedale Regina
Margherita Comiso (RG)

Amb Rete Reumatologica
Provinciale - Scicli (RG)

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG) 21,9 15,6 50,0

Poliamb Il ° Modica (RG) 33,3 66,7

Poliamb Ispica (RG) 10,0 30,0 40,0 15,0

Poliamb Pozzallo (RG) 10,5 0,0 0,0 26,3 63,2 0,0 19

Poliamb Ragusa (RG) 1,1 6,5 4,3 16,1 38,7 33,3 93

Poliamb Santa Croce Cameri 0,0 0,0 0,0 85 2 0,0 14,8 27
(RG)

Poliamb Scicli (RG) 4,5 0,0 4,5 81,8 9,1 0,0 22

Poliamb Vittoria (RG) 0,0 0,0 0,0 70,6 0,0 29,4 17
ASP_SR 8,2 3,0 2,5 63,3 18,9 4,1 2562

Amb Buccheri (SR) 0,0 0,0 0,0 83,3 16,7 0,0 6

Amb Centro Senologia Priolo 250 0,0 0,0 750 0,0 0,0 3
(SR)

Amb Osp Umberto | (SR) 9,3 2,3 2,4 65,6 15,1 5,3 697
(SRA)mb P.O. Di Maria Avola 61 20 17 66,3 222 12 343
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Azienda
Presidio

Amb P.O. Gen. Di Zona Di
Lentini (SR)

Amb P.O. Muscatello (SR)

Amb P.O. Trigona di Noto
(SR)

Amb Unita" Operat.
Neurologia (SR)

Poliamb A.S.B. Augusta (SR)

Poliamb Ex Inam Lentini (SR)

Poliamb Ex Inam Palazzolo
(SR)

Poliamb Ex Inam Siracusa
(SR)

Poliamb Ferla-Cassaro (SR)

Poliamb Melilli (SR)

Poliamb Noto (SR)

Poliamb Pachino (SR)

Poliamb Rosolini (SR)

Poliamb Sortino (SR)

ASP_TP

Amb Osp V.Emanuele -
Castelvetrano (TP)

Amb P.O. Mazara Del Vallo
(TP)

Amb P.O. Pantelleria Spec.
Ospedalieri (TP)

Amb P.O. Paolo Borsellino
(Ex San Biagio) Marsala (TP)

Amb P.O. S. Antonio Abate
Trapani (TP)

Amb P.O. S.Vito e S. Spirito
Alcamo (TP)

Amb P.O. Vittorio Emanuele
I (TP)

Amb Presidio Sanitario
Paceco (TP)

Amb Presidio Sanitario
Valderice (TP)

Poliamb Tp 1 (TP)

Poliamb Alcamo (TP)

Poliamb C/Mare Del Golfo
(TP)

Poliamb Calatafimi (TP)

Poliamb Distretto
Sanit.Castelvetrano (TP)

Poliamb Ex Inam (TP)

Poliamb Mazara del Vallo
(TP)

Poliamb Partanna (TP)

D2.5 Ha avuto difficolta (anche in termini di tempi) in fase di ritiro dei referti?

decisamente si

15,8
5,0

0,9

14,3

11,5
18,6

11,5

51

0,0
18,4
0,0
10,7
3,4
2,9
14,3

4,5

4,9

20,0

2,3

29,0

18,2

0,0

3,7

22,2

47,8
56,0

30,0
60,0
18,4
0,7

11,5

12,5

piu si
che no

7,7
5,0

0,0

0,0

3,3
9,6

1,9

0,4

0,0
53
3,3
0,0
0,0
0,0
2,5

1,3
0,0
6,7
0,0
3,2
0,0
6,7
0,0

11,1

7,3
0,0

10,0
0,0
5,3
0,0
1,7

37,5

piu no
che si

10,3
0,8

0,4

0,0

0,0
51

0,0

1,2

0,0
0,0
11
0,0
0,0
2,9
7,6

10,9
1,2
13,3
0,4
3,2
0,0
0,0
81,5

55,6

22,5
0,0

0,0
0,0
5,3
0,0
0,0

0,0

decisamente
no

41,9
71,3

82,1

85,7

75,4
32,7

71,2

74,9

100,0
71,1
33,0
60,7
51,7
28,6
46,9

42,9

93,9

53,3

90,7

25,8

9,1

93,3

14,8

11,1

11,2
12,0

30,0
0,0
15,8
75,0
2,9

37,5

nessun
referto

15,8
9,6

13,8

0,0

8,2
26,3

15,4

17,3

0,0

2,6

62,6
28,6
44,8
65,7
16,4

12,8

0,0

6,7

0,8

25,8

45,5

0,0

0,0

0,0

1,7
0,0

10,0
0,0
39,5
0,0
82,2

0,0

non rispondo

8,5
8,4

2,7

0,0

1,6
7,7

0,0

1,2

0,0
2,6
0,0
0,0
0,0
0,0
12,3

27,6
0,0
0,0
5,8
12,9

27,3
0,0
0,0

0,0

9,6
32,0

20,0
40,0
15,8
24,3

1,7

12,5

Totale

234
261

224

61
156

52

255

38
91
56
29
35
1208

156

82

15

258

31

11

15

27

178
25

10
10
38
136

174
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D2.5 Ha avuto difficolta (anche in termini di tempi) in fase di ritiro dei referti?

Azienda
Presidio decisamente si piu si piu n? decisamente | nessun non rispondo Totale
cheno chesi no referto
Poliamb Petrosino (TP) 0,0 6,3 0,0 31,3 0,0 62,5 16
Poliamb Salemi (TP) 22,2 11,1 11,1 55,6 0,0 0,0 9
BLF_PA 2,8 0,8 1,1 83,4 6,2 5,6 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 2,8 0,8 1,1 83,4 6,2 5,6 355
CAN_CT 2,0 4,2 3,1 48,0 29,7 13,1 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 2,0 4,2 3,1 48,0 29,7 13,1 1071
CIV_PA 28,3 8,7 13,2 40,9 4,0 4,8 1364
Amb Osp Civico (PA) 31,2 9,4 14,8 38,3 1,0 53 1180
Amb Osp Dei Bambini G. Di 98 43 27 576 23.4 22 184

Cristina (PA)
GAR_CT 4,7 0,7 1,1 52,2 6,6 34,7 274
Amb Garibaldi Centro -

Catania (CT) 7,1 1,4 2,9 57,1 1,4 30,0 70
Amb Garibaldi Nesima - 4,3 0,5 0,5 49,7 9,1 35,8 187
Catania (CT)
Amb Garibaldi S. Luigi -
Catania (CT)
OAS_TR 44,3
Amb Oasi Maria SS. - Troina 4,9 8,2 16 393 443 16 61
(EN)
PAP_ME 5,6 0,3 1,2 39,1 42,5 11,2 322
Amb Ospedale Papardo 5,6 03 1,2 39,1 42,5 11,2 322
(ME)
SRF_CF 1,3 0,0 0,0 96,6 0,7 1,4 555
Amb San Raffaele (PA) 1,3 0,0 0,0 96,6 0,7 1,4 555
VSC_PA 12,5 7,5 15,5 47,7 7,5 9,2 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 13,3 7,8 29,7 35,9 8,6 4,7 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 14,3 7,5 15,2 45,7 8,2 9,1 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 9,8 7,5 10,7 54,6 6,4 11,0 346
Totale complessivo 10,1 2,7 5,6 55,4 19,2 7,0 26580
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D2.6 Pensa che la cura o i suggerimenti che ha ricevuto dai Medici funzionino?
Tabella 39 Distribuizione per azienda, domanda D2.6 Pensa che la cura o i suggerimenti che ha ricevuto dai Medici funzionino?

(% di riga)
D2.6 Pensa che la cura o i suggerimenti che ha ricevuto dai Medici funzionino?
Azienda non lo Totale
Si No o) non rispondo
ancora
AOU_CT 48,4 1,5 11,2 38,9 1026
AOU_ME 71,6 3,1 13,4 11,9 1257
AOU_PA 53,7 1,6 20,1 24,6 641
ASP_AG 87,9 0,9 8,1 3,1 553
ASP_CL 50,8 2,6 17,0 29,6 1690
ASP_CT 58,9 2,0 22,4 16,7 1171
ASP_EN 42,3 1,5 16,2 40,0 1202
ASP_ME 55,0 0,8 19,6 24,6 3143
ASP_PA 55,3 1,8 19,3 23,7 6090
ASP_RG 36,7 3,5 15,1 44,7 1116
ASP_SR 58,8 1,5 20,7 18,9 2561
ASP_TP 65,7 2,4 14,3 17,6 1207
BLF_PA 64,2 1,1 12,1 22,5 355
CAN_CT 62,0 0,9 14,5 22,6 1071
CIV_PA 56,0 2,5 16,1 25,3 1365
GAR_CT 21,2 0,4 2,9 75,5 274
OAS_TR 41,0 0,0 49,2 9,8 61
PAP_ME 38,8 1,6 28,9 30,7 322
SRF_CF 96,4 0,9 0,7 2,0 555
VSC_PA 61,2 2,8 19,3 16,7 914
Totale 56,6 1,8 17,3 24,3 26574
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Tabella 40 Distribuizione per azienda e presidio, domanda D2.6 Pensa che la cura o i suggerimenti che ha ricevuto dai Medici
funzionino? (% di riga)

D2.6 Pensa che la cura o i suggerimenti che
ha ricevuto dai Medici funzionino?
Azienda non lo Totale
Si No so non rispondo
ancora
AOU_CT 48,4 1,5 11,2 38,9 1026
Amb Osp S. Bambino (CT) 34,8 4,3 2,2 58,7 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 57,8 1,5 15,0 25,7 607
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 34,9 1,1 6,2 57,9 373
AOU_ME 71,6 3,1 13,4 11,9 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 71,6 3,1 13,4 11,9 1257
AOU_PA 53,7 1,6 20,1 24,6 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 53,7 1,6 20,1 24,6 641
ASP_AG 87,9 0,9 8,1 3,1 553
Amb Bivona (AG) 72,7 0,0 23,6 3,6 55
Amb Cammarata (AG) 50,0 0,0 26,7 23,3 30
Amb Casteltermini (AG) 89,2 0,0 5,4 5,4 37
Amb Licata (AG) 81,7 2,8 15,5 0,0 71
Amb P.O. Licata (AG) 93,3 6,7 0,0 0,0 15
o v s e
Amb Porto Empedocle (AG) 94,4 0,8 2,4 2,4 249
Amb Sciacca (AG) 84,2 0,0 15,8 0,0 19
Poliamb amb (AG) 97,3 0,0 2,7 0,0 75
ASP_CL 50,8 2,6 17,0 29,6 1690
Amb Butera (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 16
Amb Delia (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 69,7 3,0 24,2 3,0 33
Amb Mussomeli (CL) 47,1 1,5 50,0 1,5 68
Amb Niscemi (CL) 92,3 0,0 7,7 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 92,9 0,0 7,1 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - San Cataldo (CL) 42,1 0,0 16,4 41,5 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 96,7 0,0 3,3 0,0 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 35,4 7,2 19,9 37,6 418
Amb P.O. Suor Cecilia Basarocco - Niscemi (CL) 8,9 1,1 14,4 75,6 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 45,2 1,3 9,8 43,6 305
Amb Riesi (CL) 37,5 6,3 25,0 31,3 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 76,9 0,0 23,1 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 44,3 1,1 35,2 19,3 88
Amb Serradifalco (CL) 25,8 3,2 58,1 12,9 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 95,5 0,0 0,0 4,5 22
Poliamb Med. Di Base - Via Butera - Gela (CL) 92,2 0,9 3,4 3,4 116
Poliamb Milena (CL) 29,0 3,2 38,7 29,0 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 65,6 1,6 9,0 23,8 122
ASP_CT 58,9 2,0 22,4 16,7 1171
Amb Linguaglossa (CT) 41,7 0,0 41,7 16,7 12
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D2.6 Pensa che la cura o i suggerimenti che
ha ricevuto dai Medici funzionino?

Azienda non lo Totale
Si No so non rispondo
ancora
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 34,3 3,0 35,8 26,9 67
Amb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone (CT) 70,1 1,3 19,4 9,2 304
Amb P.O. S.Marta E S.Venera Acireale (CT) 65,4 1,2 18,5 14,8 81
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 61,8 3,9 22,4 11,8 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 77,3 5,0 9,2 8,4 119
Amb P.0O.Maria Ss.Addolorata Biancavilla (CT) 66,7 0,0 0,0 33,3 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 42,9 0,0 39,3 17,9 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 30,1 0,0 67,5 2,4 83

Poliamb Adrano (CT) 60,0 1,1 15,8 23,2 95
Poliamb Bronte (CT) 81,5 0,0 18,5 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 40,0 0,0 27,5 32,5 40
Poliamb Gravina (CT) 76,8 3,6 14,3 5,4 56
Poliamb Pedara (CT) 61,8 5,9 14,7 17,6 34
Poliamb Randazzo (CT) 100,0 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 77,8 11,1 0,0 11,1 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 1,9 0,0 0,0 98,1 52
Poliamb Via Cifali (CT) 47,3 1,8 34,5 16,4 55
Poliamb Via G. D"'Annunzio (CT) 55,6 0,0 11,1 33,3 9
ASP_EN 42,3 1,5 16,2 40,0 1202
Amb Aidone (EN) 25,0 12,5 37,5 25,0 8
Amb Barrafranca (EN) 24,3 2,7 37,8 35,1 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 26,2 0,0 27,7 46,2 65
Amb Pietraperzia (EN) 68,8 0,0 6,3 25,0 16

Amb Troina (EN) 90,0 0,0 10,0 0,0 10
Poliamb Agira (EN) 57,1 4,8 23,8 14,3 21
Poliamb Centuripe (EN) 81,8 0,0 18,2 0,0 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 66,7 0,0 16,7 16,7 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 57,3 3,4 20,2 19,1 89
Poliamb Leonforte (EN) 60,0 0,0 35,0 5,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 51,4 0,0 37,8 10,8 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 48,1 1,4 15,6 34,8 422
Poliamb P.Armerina (EN) 62,9 4,3 25,7 7,1 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 23,8 0,7 7,0 68,5 143
Poliamb P.O. Chiello Piazza Armerina (EN) 19,3 0,5 5,9 74,3 202
Poliamb Regalbuto (EN) 70,8 0,0 12,5 16,7 24
Poliamb Villarosa (EN) 75,0 12,5 0,0 12,5 8
ASP_ME 55,0 0,8 19,6 24,6 3143
Amb Centro Prev. Mal. Dermoveneree (ME) 41,2 5,9 47,1 5,9 17
Amb Fkt Lipari (ME) 75,0 0,0 25,0 0,0 4
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D2.6 Pensa che la cura o i suggerimenti che
ha ricevuto dai Medici funzionino?

Azienda non lo Totale
Si No so non rispondo
ancora
Amb Fkt Mandalari (ME) 58,8 0,0 23,5 17,6 17

Amb Fkt Oreto (ME) 44,4 0,0 0,0 55,6 9
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona Pozzo di Gotto (ME) 40,9 1,2 30,8 27,1 247
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 86,3 0,0 2,0 11,7 504
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 41,8 1,8 43,6 12,7 110
Amb P.O. Lipari (ME) 42,0 2,1 14,0 42,0 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 63,8 0,3 6,6 29,4 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 81,9 0,0 15,2 2,9 105
Amb P.O. Taormina (ME) 31,0 0,9 22,1 46,0 426
Amb U.0.S. Di Oftalmologia Me Nord (ME) 38,8 0,0 28,6 32,7 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 23,7 0,0 21,6 54,6 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 15,0 0,0 1,0 84,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 55,4 1,7 24,8 18,2 121
Poliamb Brolo (ME) 62,1 0,0 37,9 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 49,1 1,8 40,0 9,1 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 70,7 1,3 26,7 1,3 75
Poliamb Francavilla (ME) 70,8 0,0 16,7 12,5 24

Poliamb Me Sud (ME) 62,0 0,8 24,0 13,2 121
Poliamb Mistretta (ME) 63,6 0,0 36,4 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 30,0 0,0 60,0 10,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 60,0 0,0 13,8 26,3 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 43,6 51 48,7 2,6 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 95,7 0,0 4,3 0,0 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 64,7 0,0 35,3 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 56,6 1,0 39,4 3,0 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 66,7 6,1 24,2 3,0 33
Poliamb Tortorici (ME) 46,4 0,0 46,4 7,1 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 56,0 0,0 25,9 18,1 166
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 52,6 0,0 26,3 21,1 57
ASP_PA 55,3 1,8 19,3 23,7 6090
Amb Osp S. Cimino (PA) 15,8 0,3 3,3 80,6 361
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 20,2 0,6 10,7 68,5 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 42,3 0,3 48,0 9,4 298
Amb P.O. Giglio - Serv. Immunoematologia (PA) 40,0 10,0 10,0 40,0 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 31,5 3,9 10,8 53,8 666
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 27,3 1,0 24,6 47,1 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 85,6 2,5 9,3 2,7 526
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 60,5 1,0 21,1 17,4 304
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D2.6 Pensa che la cura o i suggerimenti che
ha ricevuto dai Medici funzionino?
Azienda non lo Totale
Si No so non rispondo
ancora

Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 65,1 0,0 21,7 13,3 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 50,9 3,4 33,7 12,0 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 66,0 0,9 14,8 18,3 426
Amb Unita Di Valutazione Alzheimer (PA) 77,8 22,2 0,0 0,0 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 67,0 5,2 12,4 15,5 97
Poliamb Bisacquino (PA) 67,7 3,2 29,0 0,0 31
Poliamb Capaci (PA) 85,7 0,0 14,3 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 71,4 0,5 25,4 2,6 189
Poliamb Castelbuono (PA) 66,7 0,0 13,3 20,0 15
Poliamb CefalA" (PA) 80,1 0,0 17,8 2,1 236
Poliamb Corleone (PA) 62,7 1,1 29,4 6,8 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 64,2 3,5 21,2 11,2 260
Poliamb Lampedusa (PA) 78,2 7,3 7,3 7,3 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 41,4 0,2 17,7 40,6 406
Poliamb Misilmeri (PA) 64,1 1,5 29,0 53 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 69,0 2,9 20,0 8,1 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 82,3 1,3 15,2 1,3 79
Poliamb Partinico (PA) 72,7 0,0 26,6 0,7 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 63,9 0,0 27,4 8,7 219
Poliamb Terrasini (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 83,3 16,7 0,0 0,0 12

ASP_RG 36,7 3,5 15,1 44,7 1116

S 0 O s

Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 75,0 0,0 0,0 25,0 4 ‘
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 47,3 0,8 15,5 36,4 129
Amb Ospedale Civile Maria Paterno Arezzo (RG) 34,8 1,6 18,7 44,9 187
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 50,5 1,0 7,6 41,0 105
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 18,4 6,9 10,6 64,1 376
Amb Ospedale Regina Margherita Comiso (RG) 42,9 0,0 7,1 50,0 28

Amb Rete Reumatologica Provinciale - Scicli (RG) 81,0 0,0 19,0 0,0 21
Poliamb Comiso RG)

Poliamb | ° Modica RG)

531

21,9

156

Poliamb Il ® Modica (RG)

66,7

16,7

0,0

16,7

6

Poliamb Ispica (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 20
Poliamb Pozzallo (RG) 94,7 0,0 5,3 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 52,1 3,2 17,0 27,7 94
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 0,0 0,0 63,0 37,0 27
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D2.6 Pensa che la cura o i suggerimenti che
ha ricevuto dai Medici funzionino?
Azienda non lo Totale
Si No so non rispondo
ancora
Poliamb Scicli (RG) 63,6 4,5 27,3 4,5 22
Poliamb Vittoria (RG) 0,0 0,0 29,4 70,6 17
ASP_SR 58,8 1,5 20,7 18,9 2561
Amb Buccheri (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 62,5 0,0 12,5 25,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 40,9 0,7 11,6 46,8 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 67,1 0,3 30,0 2,6 343
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 72,6 4,3 16,7 6,4 234
Amb P.O. Muscatello (SR) 43,7 0,8 46,7 8,8 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 49,1 2,7 25,4 22,8 224
Amb Unita® Operat. Neurologia (SR) 85,7 0,0 14,3 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 80,3 3,3 6,6 9,8 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 72,4 2,6 17,3 7,7 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 80,8 1,9 13,5 3,8 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 72,9 2,0 14,5 10,6 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 66,7 0,0 11,1 22,2 9
Poliamb Melilli (SR) 75,7 0,0 21,6 2,7 37
Poliamb Noto (SR) 76,9 0,0 231 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 71,4 0,0 21,4 7,1 56
Poliamb Rosolini (SR) 89,7 0,0 10,3 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 57,1 8,6 20,0 14,3 35
ASP_TP 65,7 2,4 14,3 17,6 1207
Amb Osp V.Emanuele - Castelvetrano (TP) 40,3 3,2 32,5 24,0 154
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 91,5 0,0 7,3 1,2 82
Amb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri (TP) 60,0 6,7 0,0 33,3 15
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San Biagio) Marsala (TP) 50,8 0,0 9,7 39,5 258
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 75,0 3,1 15,6 6,3 32
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 81,8 0,0 0,0 18,2 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 66,7 0,0 0,0 33,3 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 88,9 3,7 7,4 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 100,0 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 86,0 1,1 7,9 51 178
Poliamb Alcamo (TP) 32,0 16,0 20,0 32,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 30,0 10,0 20,0 40,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 30,0 0,0 30,0 40,0 10
Poliamb Distretto Sanit.Castelvetrano (TP) 51,4 5,4 16,2 27,0 37
Poliamb Ex Inam (TP) 82,4 0,0 16,9 0,7 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 68,6 6,3 14,3 10,9 175
Poliamb Partanna (TP) 37,5 0,0 37,5 25,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 81,3 0,0 12,5 6,3 16
Poliamb Salemi (TP) 66,7 111 111 111 9
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D2.6 Pensa che la cura o i suggerimenti che
ha ricevuto dai Medici funzionino?
Azienda non lo Totale
Si No so non rispondo
ancora
BLF_PA 64,2 1,1 12,1 22,5 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 64,2 1,1 12,1 22,5 355
CAN_CT 62,0 0,9 14,5 22,6 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 62,0 0,9 14,5 22,6 1071
CIV_PA 56,0 2,5 16,1 25,3 1365
Amb Osp Civico (PA) 54,4 1,4 17,3 26,9 1181
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 66,8 9,2 8,7 15,2 184
GAR_CT 21,2 0,4 2,9 75,5 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 20,0 0,0 2,9 77,1 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 23,5 0,5 3,2 72,7 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 0,0 0,0 0,0 100,0 16
T s |
OAS_TR 41,0 0,0 49,2 9,8 ‘61
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 41,0 0,0 49,2 9,8 61
PAP_ME 38,8 1,6 28,9 30,7 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 38,8 1,6 28,9 30,7 322
SRF_CF 96,4 0,9 0,7 2,0 555
Amb San Raffaele (PA) 96,4 0,9 0,7 2,0 555
VSC_PA 61,2 2,8 19,3 16,7 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 62,5 5,5 18,8 13,3 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 60,7 1,6 22,3 15,5 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 61,3 3,5 15,6 19,7 346
Totale complessivo 56,6 1,8 17,3 24,3 26574
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D3.1 Alla fine della visita, Le hanno dato informazioni su dove andare/cosa fare per la terapia di cui ha
bisogno?
Tabella 41 Distribuizione per Azienda, domanda D3.1 Alla fine della visita, Le hanno dato informazioni su dove andare/cosa fare
per la terapia di cui ha bisogno? (% di riga)

D3.1 Alla fine della visita, Le hanno dato informazioni su dove andare/cosa fare per la

Azienda terapia di cui ha bisogno? Totale
decisamente si piusicheno piunochesi decisamenteno non rispondo

AOU_CT 48,5 31 1,5 4,1 42,8 1028
AOU_ME 67,8 10,0 3,9 5,2 13,1 1256
AOU_PA 56,0 30,7 1,9 5,0 6,4 641
ASP_AG 58,7 33,9 1,3 1,1 51 552
ASP_CL 43,4 10,3 0,8 11,1 34,5 1691
ASP_CT 49,0 13,2 4,7 9,7 23,4 1173
ASP_EN 25,9 4,2 1,5 5,0 63,4 1203
ASP_ME 44,1 16,9 3,7 12,6 22,7 3147
ASP_PA 46,2 4,5 0,8 19,1 29,4 6090
ASP_RG 27,8 6,6 1,1 6,7 57,8 1116
ASP_SR 48,1 21,2 1,5 6,8 22,4 2562
ASP_TP 59,8 9,0 2,1 5,7 23,5 1215
BLF_PA 60,0 2,0 1,4 11,0 25,6 355
CAN_CT 12,9 58,9 1,0 2,9 24,3 1071
CIV_PA 52,2 14,4 2,1 4,1 27,2 1365
GAR_CT 22,3 0,7 0,0 0,0 77,0 274
OAS_TR 32,8 13,1 4,9 16,4 32,8 61
PAP_ME 32,6 2,2 0,0 4,3 60,9 322
SRF_CF 96,6 0,0 0,2 1,1 2,2 555
VSC_PA 36,2 37,1 4,8 7,8 14,1 914
Totale 46,0 13,7 1,9 9,8 28,6 26591
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Tabella 42 Distribuizione per azienda e presidio, domanda D3.1 Alla fine della visita, Le hanno dato informazioni su dove
andare/cosa fare per la terapia di cui ha bisogno? (% di riga)
D3.1 Alla fine della visita, Le hanno dato informazioni su dove

Azienda andare/cosa fare per la terapia di cui ha bisogno? Totale
Presidio decisamente piu si che piuno decisamente .
. . non rispondo
si no che si no

AOU_CT 48,5 3,1 1,5 4,1 42,8 1028
Amb Osp S. Bambino (CT) 30,4 0,0 0,0 10,9 58,7 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 60,9 3,9 2,0 4,9 28,2 609
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 30,6 2,1 0,8 1,9 64,6 373

AOU_ME 67,8 10,0 3,9 5,2 13,1 1256
Amb Policlinico di Messsina (ME) 67,8 10,0 3,9 5,2 13,1 1256

AOU_PA 56,0 30,7 1,9 5,0 6,4 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 56,0 30,7 1,9 5,0 6,4 641

ASP_AG 58,7 33,9 1,3 1,1 51 552
Amb Bivona (AG) 56,4 16,4 5,5 9,1 12,7 55
Amb Cammarata (AG) 13,3 63,3 3,3 0,0 20,0 30
Amb Casteltermini (AG) 24,3 67,6 0,0 0,0 8,1 37
Amb Licata (AG) 56,3 40,8 O 0 1 4 1 4 71
Amb P.O. Licata (AG) 80,0 13,3

______-
Amb Porto Empedocle (AG) 71,9 23,3 249
Amb Sciacca (AG) 27,8 72,2 0,0 0,0 0,0 18
Poliamb amb (AG) 56,0 42,7 0,0 0,0 1,3 75

ASP_CL 43,4 10,3 0,8 11,1 34,5 1691
Amb Butera (CL) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 16
Amb Delia (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 30,3 63,6 3,0 3,0 0,0 33
Amb Mussomeli (CL) 13,2 80,9 2,9 0,0 2,9 68
Amb Niscemi (CL) 53,8 46,2 0,0 0,0 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 88,6 11,4 0,0 0,0 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - San Cataldo (CL) 25,1 1,8 0,0 1,2 71,9 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 90,0 0,0 1,7 5,0 3,3 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 45,2 4,3 0,2 14,8 35,4 418
'Amb'P.O. Suor Cecilia Basarocco - 222 11 0,0 44 72,2 90

Niscemi (CL)
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 42,5 0,3 1,0 3,6 52,6 306
Amb Riesi (CL) 50,0 0,0 0,0 12,5 37,5 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 92,3 0,0 0,0 0,0 7,7 13
Amb San Cataldo (CL) 4,5 0,0 0,0 54,5 40,9 88
Amb Serradifalco (CL) 3,2 0,0 0,0 80,6 16,1 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 90,9 4,5 0,0 4,5 0,0 22

(CLP)ollamb Med. Di Base - Via Butera - Gela 491 448 17 0,9 34 116
Poliamb Milena (CL) 3,2 0,0 3,2 54,8 38,7 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 72,1 3,3 1,6 8,2 14,8 122

ASP_CT 49,0 13,2 4,7 9,7 23,4 1173
Amb Linguaglossa (CT) 66,7 8,3 0,0 0,0 25,0 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 44,8 7,5 1,5 4,5 41,8 67
Amb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone 375 243 9,5 22,0 6.6 304

(CT)

(C_,li-\)mb P.0. S.Marta E S.Venera Acireale 512 11,0 61 61 256 32
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 52,6 5,3 9,2 9,2 23,7 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 88,2 0,0 0,8 5,9 5,0 119
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D3.1 Alla fine della visita, Le hanno dato informazioni su dove

Azienda andare/cosa fare per la terapia di cui ha bisogno? Totale
Presidio decisamente piu si che piuno decisamente .
. . non rispondo
si no che si no
(C_,Smb P.0.Maria Ss.Addolorata Biancavilla 66,7 0,0 0,0 16,7 16,7 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 32,1 10,7 10,7 10 7 35,7 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 41,7 &_ 17,9 -
I e e e T e N A __
Poliamb Adrano (CT) 40,0 52,6
Poliamb Bronte (CT) 74,1 25,9 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 42,5 10,0 0,0 20,0 27,5 40
Poliamb Gravina (CT) 69,6 1,8 0,0 7,1 21,4 56
Poliamb Pedara (CT) 61,8 0,0 0,0 5,9 32,4 34
Poliamb Randazzo (CT) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 44,4 0,0 0,0 0,0 55,6 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 52
Poliamb Via Cifali (CT) 50,9 27,3 1,8 3,6 16,4 55
Poliamb Via G. D"Annunzio (CT) 77,8 0,0 0,0 0,0 22,2 9
ASP_EN 25,9 4,2 1,5 5,0 63,4 1203
Amb Aidone (EN) 12,5 0,0 0,0 12,5 75,0 8
Amb Barrafranca (EN) 13,5 0,0 0,0 27,0 59,5 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 13 6 0 O O 0 1 5 84,8 66
Amb Pietraperzia (EN) 100,0
Amb Troina (EN) 50,0 50,0
Poliamb Agira (EN) 23,8 0,0 0,0 0,0 76,2 21
Poliamb Centuripe (EN) 36,4 27,3 4,5 4,5 27,3 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 50,0 0,0 0,0 0,0 50,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 30,3 19,1 7,9 2,2 40,4 89
Poliamb Leonforte (EN) 30,0 0,0 5,0 0,0 65,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 59,5 0,0 2,7 0,0 37,8 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 36,3 6,2 1,7 9,7 46,2 422
Poliamb P.Armerina (EN) 32,9 0,0 0,0 5,7 61,4 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 21,0 0,0 0,0 0,0 79,0 143
(El\li’)ollamb P.O. Chiello Piazza Armerina 15 0,0 0,0 0,0 98,5 202
Poliamb Regalbuto (EN) 25,0 4,2 0,0 0,0 70,8 24
Poliamb Villarosa (EN) 75,0 0,0 12,5 0,0 12,5 8
ASP_ME 44,1 16,9 3,7 12,6 22,7 3147
(M/;\Er)nb Centro Prev. Mal. Dermoveneree 11,8 29,4 0,0 59 52.9 17
Amb Fkt Lipari (ME) 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 11,8 5,9 5,9 0,0 76,5 17
Amb Fkt Mistretta (ME) 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 2
Amb Fkt Oreto (ME) 66,7 0,0 0,0 0,0 33,3 9
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona
Po220 di Gotto (ME) 42,5 8,5 0,4 29,1 19,4 247
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 66,0 4,9 0,4 15,2 13,4 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 41,3 3,7 0,9 42,2 11,9 109
Amb P.O. Lipari (ME) 28,7 7,0 4,9 9,8 49,7 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 57,8 6,9 0,6 5,6 29,1 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 78,3 12,3 0,9 4,7 3,8 106
Amb P.O. Taormina (ME) 18,5 38,0 7,5 3,1 32,9 426
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D3.1 Alla fine della visita, Le hanno dato informazioni su dove

Azienda andare/cosa fare per la terapia di cui ha bisogno? Totale
Presidio decisamente piu si che piuno decisamente .
. . non rispondo
si no che si no

(M/I-\Er)nb U.0.S. Di Oftalmologia Me Nord 20,4 28,6 12,2 61 32,7 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 25,8 19,6 6,2 7,2 41,2 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 37,0 14,0 1,0 0,0 48,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 72,1 3,3 1,6 8,2 14,8 122
Poliamb Brolo (ME) 93,1 0,0 0,0 3,4 3,4 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 23,6 0,0 5,5 61,8 9,1 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 90 7 2,7 0,0 4 0 2 7 75
Poliamb Francavilla (ME) &_ -

__ __
Poliamb Me Sud (ME) 24,8 17,4 16,5 34,7
Poliamb Mistretta (ME) 90,9 9,1 0,0 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 30,0 10,0 20,0 40,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 0,0 83,8 5,0 2,5 8,8 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 38,5 5,1 0,0 46,2 10,3 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 82,6 4,3 0,0 4,3 8,7 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 82,4 5,9 0,0 5,9 5,9 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 43,4 26,3 23,2 2,0 5,1 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 39,4 12,1 0,0 24,2 24,2 33
Poliamb Tortorici (ME) 35,7 0,0 0,0 57,1 7,1 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 35,3 32,3 3,0 9,6 19,8 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 24,6 19,3 17,5 5,3 33,3 57

ASP_PA 46,2 4,5 0,8 19,1 29,4 6090
Amb Osp S. Cimino (PA) 13,6 3,6 0,0 3,0 79,8 361
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 13,7 1,2 0,6 8,3 76,2 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 69,8 17,8 0,3 2,7 9,4 298
Amb P.O. GIg|I0.- Serv. 30,0 0,0 0,0 20,0 50,0 10

Immunoematologia (PA)
Amb P.O. Ingrassia (PA) 39,6 3,5 1,7 21,5 33,8 666
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 34,0 4,0 0,7 14,5 46,8 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 82,7 3,0 0,4 8,7 51 526
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 28,6 3,9 1,0 48,7 17,8 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 61,4 4,8 3,6 15,7 14,5 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 58,4 6,2 1,4 14,4 19,6 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 24,4 1,6 0,0 51,2 22,8 426
Amb Unita Di Valutazione Alzheimer (PA) 66,7 0,0 0,0 22,2 11,1 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 63,9 3,1 1,0 13,4 18,6 97
Poliamb Bisacquino (PA) 29,0 6,5 0,0 16,1 48,4 31
Poliamb Capaci (PA) 85,7 14,3 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 81,0 3,7 0,5 4,8 10,1 189
Poliamb Castelbuono (PA) 80,0 6,7 0,0 6,7 6,7 15
Poliamb CefalA’ (PA) 43,2 5,5 0,8 41,9 8,5 236
Poliamb Corleone (PA) 33,9 5,6 1,1 19,2 40,1 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 24,6 1,2 0,4 46,9 26,9 260
Poliamb Lampedusa (PA) 60,0 3,6 0,0 29,1 7,3 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 31,8 3,4 1,2 4,7 58,9 406
Poliamb Misilmeri (PA) 35,9 7,6 1,5 42,7 12,2 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 56,8 2,4 0,7 11,9 28,3 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 62,0 10,1 2,5 11,4 13,9 79
Poliamb Partinico (PA) 85,6 12,2 0,0 0,7 1,4 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 55,7 4,1 0,9 6,8 32,4 219
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D3.1 Alla fine della visita, Le hanno dato informazioni su dove

Azienda andare/cosa fare per la terapia di cui ha bisogno? Totale
Presidio decisamente piu si che piuno decisamente .
. N non rispondo
si no che si no
Poliamb Terrasini (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 41,7 0 O O 0 33 3 25,0 12
ASP_RG 27,8 57,8 1116
Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 100,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 29,7 4,7 1,6 1,6 62,5 128
Amb Ospedale Civile Maria Paterno 348 70 16 6,4 50,3 187
Arezzo (RG)
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 36,2 6,7 0,0 1,0 56,2 105
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 17,7 1,6 0,3 12,4 68,0 378
Amb Ospedale Regina Margherita 429 71 0,0 0,0 50,0 )8
Comiso (RG)
Amb Rete Reumatologica Provinciale - 76,2 14,3 48 0,0 48 21

Scicli (RG)

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG) 31,3 0 O O 0 31 3 37,5
Poliamb Il ° Modica (RG) 83,3 __ 16,7 -
[ i D | __
Poliamb Ispica (RG) 85,0 10,0
Poliamb Pozzallo (RG) 89,5 0,0 0,0 0,0 10,5 19
Poliamb Ragusa (RG) 0,0 35,5 4,3 3,2 57,0 93
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 3,7 0,0 0,0 0,0 96,3 27
Poliamb Scicli (RG) 86,4 4,5 4,5 0,0 4,5 22
Poliamb Vittoria (RG) 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 17
ASP_SR 48,1 21,2 1,5 6,8 22,4 2562
Amb Buccheri (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 37,5 12,5 0,0 0,0 50,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 29,8 6,3 0,4 15,1 48,4 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 49,6 46,1 0,3 0,9 3,2 343
Amb P.0O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 48,3 37,6 3,0 6,8 43 234
Amb P.O. Muscatello (SR) 54,0 28,4 4,2 2,7 10,7 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 45,5 9,4 0,4 0,4 44,2 224
Amb Unita” Operat. Neurologia (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 72,1 6,6 1,6 4,9 14,8 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 36,5 36,5 3,2 10,3 13,5 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 82,7 3,8 1,9 3,8 7,7 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 60,4 20,8 1,6 3,5 13,7 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 66,7 11,1 11,1 0,0 11,1 9
Poliamb Melilli (SR) 86,8 5,3 2,6 2,6 2,6 38
Poliamb Noto (SR) 67,0 30,8 2,2 0,0 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 83,9 5,4 0,0 0,0 10,7 56
Poliamb Rosolini (SR) 89,7 10,3 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 31,4 8,6 2,9 34,3 22,9 35
ASP_TP 59,8 9,0 2,1 5,7 23,5 1215
(TI;’-;mb Osp V.Emanuele - Castelvetrano 423 115 32 64 36,5 156
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 89,0 7,3 1,2 2,4 0,0 82

143



D3.1 Alla fine della visita, Le hanno dato informazioni su dove

Azienda andare/cosa fare per la terapia di cui ha bisogno? Totale
Presidio decisamente piu si che piuno decisamente .
. . non rispondo
si no che si no
Amb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri 67 0,0 0,0 67 86,7 15
(TP)
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San Biagio) 57.0 16 0,4 0,8 40,3 258
Marsala (TP)
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 56,3 9,4 9,4 9,4 15,6 32
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 63,6 0,0 0,0 18,2 18,2 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 60,0 0,0 0,0 0,0 40,0 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 85,2 14,8 0,0 0,0 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 68,7 15,1 2,8 6,7 6,7 179
Poliamb Alcamo (TP) 12,0 0,0 0,0 16,0 72,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 10,0 0,0 0,0 10,0 80,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 40,0 0,0 0,0 10,0 50,0 10
(TPP)ollamb Distretto Sanit.Castelvetrano 553 0,0 0,0 10,5 342 38
Poliamb Ex Inam (TP) 78,7 14,7 0,0 0,0 6,6 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 53,6 11,2 4,5 13,4 17,3 179
Poliamb Partanna (TP) 25,0 25,0 0,0 25,0 25,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 68,8 25,0 0,0 0,0 6,3 16
Poliamb Salemi (TP) 66,7 0,0 22,2 11,1 0,0 9
BLF_PA 60,0 2,0 1,4 11,0 25,6 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 60,0 2,0 1,4 11,0 25,6 355
CAN_CT 12,9 58,9 1,0 2,9 24,3 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 12,9 58,9 1,0 2,9 24,3 1071
CIV_PA 52,2 14,4 2,1 4,1 27,2 1365
Amb Osp Civico (PA) 50,8 15,8 2,0 2,8 28,5 1181
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 61,4 5,4 2,2 12,5 18,5 184
GAR_CT 22,3 0,7 0,0 0,0 77,0 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 21,4 0,0 0,0 0,0 78,6 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 24 1 1 1 O 0 O 0 74,9 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 93,8
______-
OAS_TR 32,8 13,1 16,4 32,8
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 32,8 13,1 4,9 16,4 32,8 61
PAP_ME 32,6 2,2 0,0 4,3 60,9 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 32,6 2,2 0,0 4,3 60,9 322
SRF_CF 96,6 0,0 0,2 1,1 2,2 555
Amb San Raffaele (PA) 96,6 0,0 0,2 1,1 2,2 555
VSC_PA 36,2 37,1 4,8 7,8 14,1 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 37,5 41,4 7,8 6,3 7,0 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 39,3 34,3 3,2 8,6 14,5 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 31,8 39,0 5,8 7,2 16,2 346
Totale 46,0 13,7 1,9 9,8 28,6 26591
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D3.2 Alla fine della visita, Le hanno detto a chi rivolgersi in caso di necessita?
Tabella 43 Distribuizione per Azienda, domanda D3.2 Alla fine della visita, Le hanno detto a chi rivolgersi in caso di necessita?
(% di riga)

D3.2 Alla fine della visita, Le hanno detto a chi rivolgersi in caso di necessita?

Azienda . R s - . . . Totale
decisamente si piusicheno piunochesi decisamenteno non rispondo

AOU_CT 47,9 2,7 1,8 5,2 42,5 1028
AOU_ME 67,0 9,7 3,6 6,7 13,1 1256
AOU_PA 56,6 30,7 1,7 5,0 5,9 641
ASP_AG 54,0 37,1 1,8 1,3 5,8 552
ASP_CL 42,0 11,1 0,7 14,6 31,7 1690
ASP_CT 50,3 14,8 4,5 10,0 20,3 1170
ASP_EN 32,0 4,7 1,7 4,7 57,0 1203
ASP_ME 44,2 17,0 4,4 13,5 20,9 3147
ASP_PA 43,7 4,5 0,8 25,2 25,8 6089
ASP_RG 25,1 5,8 1,3 9,6 58,1 1115
ASP_SR 46,9 21,8 1,3 8,1 21,8 2561
ASP_TP 57,7 9,8 2,8 5,8 23,8 1214
BLF_PA 68,2 3,4 0,8 10,1 17,5 355
CAN_CT 12,8 58,8 1,0 3,1 24,3 1071
CIV_PA 53,3 14,5 2,1 4,2 25,9 1365
GAR_CT 20,9 1,1 0,0 0,0 78,0 273
OAS_TR 31,1 8,2 11,5 18,0 31,1 61
PAP_ME 35,4 2,5 0,3 6,2 55,6 322
SRF_CF 96,8 0,0 0,4 1,1 1,8 555
VSC_PA 36,9 37,6 3,8 9,7 11,9 914
Totale 45,5 14,0 2,0 12,0 26,6 26582
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Tabella 44 Distribuizione per azienda e presidio, domanda D3.2 Alla fine della visita, Le hanno detto a chi rivolgersi in caso di
necessita? (% di riga)
D3.2 Alla fine della visita, Le hanno detto a chi rivolgersi in caso di

Azienda necessita?
&1 . N ix . Totale
Presidio decisamente piu si che piuno decisamente .
. . non rispondo
si no che si no
AOU_CT 47,9 2,7 1,8 5,2 42,5 1028
Amb Osp S. Bambino (CT) 32,6 0,0 0,0 8,7 58,7 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 59,6 3,4 2,5 6,9 27,6 609
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 30,6 1,9 0,8 1,9 64,9 373
AOU_ME 67,0 9,7 3,6 6,7 13,1 1256
Amb Policlinico di Messsina (ME) 67,0 9,7 3,6 6,7 13,1 1256
AOU_PA 56,6 30,7 1,7 5,0 5,9 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 56,6 30,7 1,7 5,0 5,9 641
ASP_AG 54,0 37,1 1,8 1,3 5,8 552
Amb Bivona (AG) 45,5 12,7 9,1 12,7 20,0 55
Amb Cammarata (AG) 13,3 56,7 3,3 0,0 26,7 30
Amb Casteltermini (AG) 21,6 73,0 0,0 0,0 5,4 37
Amb Licata (AG) 60,0 34,3 2,9 O 0 2 9 70
Amb P.O. Licata (AG) 86,7 &_ -
AP A e i G S G __
Amb Porto Empedocle (AG) 64,7 31,3
Amb Sciacca (AG) 31,6 68,4 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb amb (AG) 49,3 49,3 0,0 0,0 1,3 75
ASP_CL 42,0 11,1 0,7 14,6 31,7 1690
Amb Butera (CL) 68,8 31,3 0,0 0,0 0,0 16
Amb Delia (CL) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 30,3 60,6 3,0 6,1 0,0 33
Amb Mussomeli (CL) 14,7 79,4 1,5 0,0 4,4 68
Amb Niscemi (CL) 76,9 23,1 0,0 0,0 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 91,4 8,6 0,0 0,0 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - San Cataldo (CL) 24,6 1,8 0,0 1,2 72,5 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 78,3 1,7 1,7 8,3 10,0 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 44,3 5,0 0,5 22,0 28,2 418
'Amb'P.O. Suor Cecilia Basarocco - 30,3 22 11 56 60,7 89
Niscemi (CL)
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 39,2 0,3 0,7 6,2 53,6 306
Amb Riesi (CL) 81,3 0,0 0,0 12,5 6,3 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 76,9 0,0 0,0 23,1 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 3,4 0,0 0,0 53,4 43,2 88
Amb Serradifalco (CL) 3,2 0,0 0,0 80,6 16,1 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 77,3 18,2 0,0 4,5 0,0 22
(CLP)ollamb Med. Di Base - Via Butera - Gela 40,5 53.4 0,9 0,9 43 116
Poliamb Milena (CL) 3,2 0,0 3,2 54,8 38,7 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 68,9 4,1 1,6 20,5 4,9 122
ASP_CT 50,3 14,8 4,5 10,0 20,3 1170
Amb Linguaglossa (CT) 83,3 0,0 0,0 0,0 16,7 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 71,6 6,0 1,5 4,5 16,4 67
Amb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone 437 28,5 79 16,6 33 302
(CT)
(C_,li-\)mb P.0. S.Marta E S.Venera Acireale 59,3 9,9 4,9 86 173 31
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 52,6 3,9 6,6 13,2 23,7 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 91,6 0,8 0,0 6,7 0,8 119
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D3.2 Alla fine della visita, Le hanno detto a chi rivolgersi in caso di

Azienda necessita?
AT . s AN . Totale
Presidio decisamente piu si che piuno decisamente .
. . non rispondo
si no che si no
(C_,Smb P.0.Maria Ss.Addolorata Biancavilla 50,0 0,0 0,0 333 16,7 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 17,9 21,4 10,7 25 0 25,0 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 39,3 32,1 10,7 17,9
______-
Poliamb Adrano (CT) 29,5 12,6 53,7
Poliamb Bronte (CT) 70,4 22,2 3,7 3,7 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 40,0 10,0 0,0 27,5 22,5 40
Poliamb Gravina (CT) 66,1 7,1 1,8 3,6 21,4 56
Poliamb Pedara (CT) 55,9 0,0 2,9 5,9 35,3 34
Poliamb Randazzo (CT) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 44,4 0,0 0,0 0,0 55,6 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 1,9 0,0 0,0 0,0 98,1 52
Poliamb Via Cifali (CT) 36,4 25,5 3,6 3,6 30,9 55
Poliamb Via G. D"Annunzio (CT) 44,4 33,3 0,0 0,0 22,2 9
ASP_EN 32,0 4,7 1,7 4,7 57,0 1203
Amb Aidone (EN) 25,0 0,0 0,0 12,5 62,5 8
Amb Barrafranca (EN) 40,5 0,0 0,0 13,5 45,9 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 13,6 0 O O 0 1 5 84,8 66
Amb Pietraperzia (EN) 37,5 50,0
Amb Troina (EN) 50,0 50,0
Poliamb Agira (EN) 19,0 0,0 0,0 0,0 81,0 21
Poliamb Centuripe (EN) 36,4 22,7 4,5 4,5 31,8 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 33,3 16,7 0,0 0,0 50,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 22,5 19,1 7,9 1,1 49,4 89
Poliamb Leonforte (EN) 30,0 0,0 5,0 0,0 65,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 70,3 0,0 0,0 0,0 29,7 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 33,2 6,9 2,1 9,5 48,3 422
Poliamb P.Armerina (EN) 71,4 2,9 1,4 7,1 17,1 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 21,7 0,0 0,0 0,0 78,3 143
(El\li’)ollamb P.O. Chiello Piazza Armerina 23,8 0,0 0,0 0,5 75.7 202
Poliamb Regalbuto (EN) 33,3 4,2 0,0 0,0 62,5 24
Poliamb Villarosa (EN) 50,0 0,0 12,5 0,0 37,5 8
ASP_ME 44,2 17,0 44 13,5 20,9 3147
Amb Centro Prev. Mal. Dermoveneree 11,8 235 59 59 52.9 17
(ME)
Amb Fkt Lipari (ME) 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 11,8 5,9 5,9 0,0 76,5 17
Amb Fkt Mistretta (ME) 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 2
Amb Fkt Oreto (ME) 55,6 0,0 0,0 0,0 44,4 9
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona
Pozz0 di Gotto (ME) 44,5 8,1 1,2 28,7 17,4 247
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 66,8 4,9 0,6 15,0 12,6 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 49,5 2,8 0,9 39,4 7,3 109
Amb P.O. Lipari (ME) 35,7 7,0 49 6,3 46,2 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 56,9 7,5 1,3 6,6 27,8 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 76,4 14,2 1,9 3,8 3,8 106
Amb P.O. Taormina (ME) 17,6 39,2 6,8 4,2 32,2 426
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D3.2 Alla fine della visita, Le hanno detto a chi rivolgersi in caso di

Azienda necessita?
AT . s AN . Totale
Presidio decisamente piu si che piuno decisamente .
. . non rispondo
si no che si no
(M/I-\Er)nb U.0.S. Di Oftalmologia Me Nord 20,4 28,6 14,3 41 32,7 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 26,8 19,6 6,2 7,2 40,2 97
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 38,0 14,0 0,0 0,0 48,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 66,4 4,1 0,8 15,6 13,1 122
Poliamb Brolo (ME) 93,1 0,0 0,0 6,9 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 32,7 1,8 5,5 58,2 1,8 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 85 3 2,7 0,0 10 7 1 3 75
Poliamb Francavilla (ME) &_ -
__ __
Poliamb Me Sud (ME) 28,1 19,8 17,4 26,4
Poliamb Mistretta (ME) 90,9 0,0 0,0 9,1 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 10,0 10,0 20,0 60,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 0,0 83,8 5,0 2,5 8,8 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 35,9 2,6 0,0 59,0 2,6 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 87,0 0,0 0,0 4,3 8,7 23
Poliamb San Piero Patti (ME) 88,2 5,9 0,0 0,0 5,9 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 30,3 20,2 35,4 5,1 9,1 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 60,6 9,1 6,1 9,1 15,2 33
Poliamb Tortorici (ME) 28,6 0,0 0,0 71,4 0,0 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 34,7 31,7 4,2 13,8 15,6 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 19,3 22,8 15,8 12,3 29,8 57
ASP_PA 43,7 4,5 0,8 25,2 25,8 6089
Amb Osp S. Cimino (PA) 13,0 3,0 0,0 4,4 79,5 361
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 17,3 0,6 0,6 8,9 72,6 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 70,5 18,1 0,0 3,0 8,4 298
Amb P.O. GIg|I0.- Serv. 60,0 0,0 0,0 10,0 30,0 10
Immunoematologia (PA)
Amb P.O. Ingrassia (PA) 23,0 3,3 2,0 39,5 32,2 665
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 43,8 3,4 0,0 17,5 35,4 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 74,0 3,8 0,4 18,1 3,8 526
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 30,3 4,9 0,7 50,3 13,8 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 56,6 10,8 2,4 15,7 14,5 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 61,5 5,2 1,4 17,2 14,8 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 32,4 1,6 0,0 47,4 18,5 426
Amb Unita Di Valutazione Alzheimer (PA) 66,7 11,1 0,0 22,2 0,0 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 54,6 4,1 2,1 27,8 11,3 97
Poliamb Bisacquino (PA) 25,8 6,5 0,0 22,6 45,2 31
Poliamb Capaci (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 82,0 3,2 0,0 7,4 7,4 189
Poliamb Castelbuono (PA) 46,7 0,0 0,0 40,0 13,3 15
Poliamb CefalA’ (PA) 37,3 3,8 0,4 50,0 8,5 236
Poliamb Corleone (PA) 41,8 4,0 1,7 15,8 36,7 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 34,2 0,8 0,8 57,7 6,5 260
Poliamb Lampedusa (PA) 34,5 5,5 3,6 49,1 7,3 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 32,3 4,2 1,0 7,6 54,9 406
Poliamb Misilmeri (PA) 38,9 5,3 1,5 48,9 5,3 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 42,4 2,0 0,3 26,8 28,5 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 49,4 11,4 3,8 21,5 13,9 79
Poliamb Partinico (PA) 84,9 12,2 0,0 1,4 1,4 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 59,8 7,3 1,4 5,5 26,0 219
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D3.2 Alla fine della visita, Le hanno detto a chi rivolgersi in caso di

Azienda necessita?
_— . s . . Totale
Presidio decisamente piu si che piuno decisamente .
. N non rispondo
si no che si no
Poliamb Terrasini (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Ustica (PA) 41,7 0 O O 0 41 7 16,7 12
ASP_RG 25,1 58,1 1115
Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 100,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 30,2 4,7 1,6 1,6 62,0 129
Amb Ospedale Civile Maria Paterno 26,2 8,6 16 9,1 545 187
Arezzo (RG)
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 39,0 6,7 0,0 1,0 53,3 105
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 12,5 2,4 1,1 17,8 66,3 377
Amb Ospedale Regina Margherita 429 71 0,0 0,0 50,0 )8
Comiso (RG)
Amb Rete Reumatologica Provinciale - 76,2 9,5 9,5 0,0 48 91

Scicli (RG)

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG) 18,8 0 O O 0 40,6 40 6
Poliamb Il ° Modica (RG) 83,3 __ 16,7 -
[ i D | __
Poliamb Ispica (RG) 85,0 10,0
Poliamb Pozzallo (RG) 89,5 0,0 0,0 0,0 10,5 19
Poliamb Ragusa (RG) 1,1 21,7 3,3 5,4 68,5 92
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 7,4 0,0 0,0 0,0 92,6 27
Poliamb Scicli (RG) 90,9 0,0 4,5 0,0 4,5 22
Poliamb Vittoria (RG) 17,6 0,0 0,0 0,0 82,4 17
ASP_SR 46,9 21,8 1,3 8,1 21,8 2561
Amb Buccheri (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 37,5 12,5 0,0 0,0 50,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 28,6 7,7 0,3 16,6 46,8 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 49,6 45,8 0,3 0,9 3,5 343
Amb P.0O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 44,6 38,2 3,0 9,9 43 233
Amb P.O. Muscatello (SR) 52,1 27,6 4,6 4,6 11,1 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 43,8 11,6 0,4 0,4 43,8 224
Amb Unita” Operat. Neurologia (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 77,0 4,9 3,3 1,6 13,1 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 36,5 39,1 1,9 11,5 10,9 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 82,7 3,8 1,9 3,8 7,7 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 62,0 19,6 1,2 4,3 12,9 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 66,7 22,2 0,0 0,0 11,1 9
Poliamb Melilli (SR) 65,8 13,2 2,6 7,9 10,5 38
Poliamb Noto (SR) 68,1 30,8 1,1 0,0 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 83,9 5,4 0,0 0,0 10,7 56
Poliamb Rosolini (SR) 89,7 10,3 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 22,9 5,7 0,0 51,4 20,0 35
ASP_TP 57,7 9,8 2,8 5,8 23,8 1214
(TI;’-;mb Osp V.Emanuele - Castelvetrano 3738 83 71 77 39,1 156
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 87,8 9,8 1,2 1,2 0,0 82
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D3.2 Alla fine della visita, Le hanno detto a chi rivolgersi in caso di

Azienda necessita?
AT . s AN . Totale
Presidio decisamente piu si che piuno decisamente .
. . non rispondo
si no che si no
Amb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri 67 0,0 0,0 67 86,7 15
(TP)
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San Biagio) 578 16 0,4 0,8 39,5 258
Marsala (TP)
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 43,8 25,0 6,3 9,4 15,6 32
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 63,6 0,0 9,1 9,1 18,2 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 60,0 0,0 0,0 0,0 40,0 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 85,2 14,8 0,0 0,0 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 64,8 17,3 3,4 6,1 8,4 179
Poliamb Alcamo (TP) 16,0 0,0 0,0 24,0 60,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 10,0 0,0 0,0 10,0 80,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 20,0 0,0 0,0 20,0 60,0 10
(TPP)ollamb Distretto Sanit.Castelvetrano 553 26 26 79 316 38
Poliamb Ex Inam (TP) 78,7 14,7 0,0 0,0 6,6 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 50,6 12,4 5,1 14,0 18,0 178
Poliamb Partanna (TP) 12,5 37,5 12,5 25,0 12,5 8
Poliamb Petrosino (TP) 68,8 25,0 0,0 0,0 6,3 16
Poliamb Salemi (TP) 66,7 0,0 11,1 11,1 11,1 9
BLF_PA 68,2 3,4 0,8 10,1 17,5 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 68,2 3,4 0,8 10,1 17,5 355
CAN_CT 12,8 58,8 1,0 3,1 24,3 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 12,8 58,8 1,0 3,1 24,3 1071
CIV_PA 53,3 14,5 2,1 4,2 25,9 1365
Amb Osp Civico (PA) 51,7 15,8 1,9 2,5 28,1 1181
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 63,6 6,0 3,3 15,2 12,0 184
GAR_CT 20,9 1,1 0,0 0,0 78,0 273
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 18,6 1,4 0,0 0,0 80,0 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 23 1 1 1 O 0 O 0 75,8 186
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 93,8
______-
OAS_TR 31,1 11,5 18,0 31,1
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 31,1 8,2 11,5 18,0 31,1 61
PAP_ME 35,4 2,5 0,3 6,2 55,6 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 35,4 2,5 0,3 6,2 55,6 322
SRF_CF 96,8 0,0 0,4 1,1 1,8 555
Amb San Raffaele (PA) 96,8 0,0 0,4 1,1 1,8 555
VSC_PA 36,9 37,6 3,8 9,7 11,9 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 35,9 41,4 8,6 10,2 3,9 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 40,5 35,9 2,3 9,5 11,8 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 32,7 38,4 4,0 9,8 15,0 346
Totale 45,5 14,0 2,0 12,0 26,6 26582

150



D4.1 Scegliendo un numero da 0 a 10, dove 0 & la peggiore valutazione possibile e 10 la migliore, come
giudica il trattamento complessivo ricevuto?

Tabella 45 Valori di sintesi, per Azienda, punteggio D4.1 Scegliendo un numero da 0 a 10, dove 0 e la peggiore valutazione

possibile e 10 la migliore, come giudica il trattamento complessivo ricevuto?

‘Azienda ‘ Media |

AOU_CT
AOU_ME
AOU_PA
ASP_AG
ASP_CL
ASP_CT
ASP_EN
ASP_ME
ASP_PA
ASP_RG
ASP_SR
ASP_TP
BLF_PA
CAN_CT
CIV_PA
GAR_CT
OAS_TR
PAP_ME
SRF_CF
VSC_PA
Totale

8,6
8,4
7,5
8,1
8,6
8,7
8,7
8,6
8,7
8,3
8,4
8,1
8,7
8,7
8,3
8,8
8,9
8,4
9,0
8,0
8,5

Mediana

o

O 00 O 0 W LW 0 W W 000 o W OV ww OV o o0 v

Minimo

o

O O dOOWO O WO O OO OO = o mr oo

Massimo
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10

N
1028
1257
641
553
1691
1172
1203
3147
6090
1118
2562
1213
355
1071
1365
274
61
322
555
914
26592
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Tabella 46 Distribuzione per azienda, punteggio domanda D4.1 Scegliendo un numero da 0 a 10, dove 0 é la peggiore
valutazione possibile e 10 la migliore, come giudica il trattamento complessivo ricevuto (% di riga)

Azienda

AOU_CT
AOU_ME
AOU_PA
ASP_AG
ASP_CL
ASP_CT
ASP_EN
ASP_ME
ASP_PA
ASP_RG
ASP_SR
ASP_TP
BLF_PA
CAN_CT
CIV_PA
GAR_CT
OAS_TR
PAP_ME
SRF_CF
VSC_PA
Totale

D4.1 Scegliendo un numero da 0 a 10, dove 0 e la peggiore

valutazione possibile e 10 la migliore, come giudica il trattamento

0-6
7,0
9,7
26,8
8,5
6,8
4,7
3,7
5,3
4,4
5,7
7,3
9,5
3,9
4,5
4,3
4,0
4,9
7,8
2,3
12,6
6,5

7
9,5
10,7
20,7
31,3
9,6
7,7
8,6
11,5
10,2
13,1
12,0
21,4
9,6
9,9
9,4
8,8
8,2
11,5
6,8
17,7
11,8

complessivo ricevuto
8
29,4
27,4
25,9
23,7
29,0
28,9
28,8
28,2
29,0
41,4
31,0
34,3
31,5
27,3
41,6
26,6
24,6
31,7
24,0
31,2
30,2

9
17,7
21,7
15,1
15,9
25,0
28,2
24,0
23,2
23,5
20,7
22,8
14,4
20,3
20,2
34,6
20,1
21,3
21,7
22,9
20,5
22,7

10
36,4
30,5
11,4
20,6
29,6
30,5
34,9
31,8
32,9
19,1
27,0
20,4
34,6
38,2
10,1
40,5
41,0
27,3
44,0
18,1
28,9

Totale

1028
1257
641
553
1691
1172
1203
3147
6090
1118
2562
1213
355
1071
1365
274
61
322
555
914
26592
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Tabella 47 Distribuzione per azienda, punteggio domanda D4.1 Scegliendo un numero da 0 a 10, dove 0 é la peggiore

valutazione possibile e 10 la migliore, come giudica il trattamento complessivo ricevuto (% di riga)

Azienda
Presidio

AOU_CT

Amb Osp S. Bambino (CT)

Amb Policlinico Rodolico (CT)

Amb Vittorio Emanuele
Ferrarotto (CT)
AOU_ME

Amb Policlinico di Messsina (ME)
AOU_PA

Amb Policlinico Giaccone (PA)
ASP_AG

Amb Bivona (AG)

Amb Cammarata (AG)

Amb Casteltermini (AG)

Amb Licata (AG)

Amb P.O. Licata (AG)

Amb Porto Empedocle (AG)

Amb Sciacca (AG)

Poliamb amb (AG)
ASP_CL

Amb Butera (CL)

Amb Delia (CL)

Amb Mazzarino (CL)

Amb Mussomeli (CL)

Amb Niscemi (CL)

Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL)

Amb P.O. Raimondi - San Cataldo
(CL)

Amb P.O. S. Stefano (CL)

Amb P.O. Sant’Elia (CL)

Amb P.O. Suor Cecilia Basarocco -
Niscemi (CL)

Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela
(CL)

Amb Riesi (CL)

Amb S. Caterina Villarmosa (CL)

Amb San Cataldo (CL)

Amb Serradifalco (CL)

Poliamb amb Sommatino (CL)

Poliamb Med. Di Base - Via
Butera - Gela (CL)

Poliamb Milena (CL)

Poliamb Via Malta - Caltanissetta
Cl (CL)
ASP_CT

Amb Linguaglossa (CT)

Amb P.O. Basso Ragusa Militello
(CT)

Amb P.O. Gravina E
S.PietroCaltagirone (CT)

D4.1 Scegliendo un numero da 0 a 10, dove O e la peggiore

valutazione possibile e 10 la migliore, come giudica il trattamento

0-6
7,0
15,2
5,7

8,0
9,7
9,7
26,8
26,8
8,5
1,8
3,3
2,7
4 2

13,3
0,0
10,7
6,8
0,0
0,0
3,0
4,4
0,0
1,4

2,9
0,0
11,2

8,9

12,1
6,3
0,0
2,3
3,2
4,5

3,4
3,2

2,5
4,7
0,0

4,5

2,0

complessivo ricevuto

7 8 9
9,5 29,4 17,7
10,9 28,3 10,9
8,9 28,2 18,9
10,5 31,4 16,6
10,7 27,4 21,7
10,7 27,4 21,7
20,7 25,9 15,1
20,7 25,9 15,1
31,3 23,7 15,9
10,9 30,9 21,8
10,0 43,3 26,7
5,4 40,5 27,0
7,0 14,1 5,6
13,3 33,3 26,7
45,8 20,1 16,1
5,3 10,5 53
53,3 22,7 12,0
9,6 29,0 25,0
0,0 25,0 43,8
0,0 28,6 71,4
6,1 24,2 27,3
22,1 42,6 23,5
23,1 61,5 7,7
1,4 24,3 47,1
4,1 20,5 23,4
11,7 43,3 33,3
16,5 31,3 17,5
7,8 28,9 18,9
9,5 20,9 21,9
0,0 18,8 62,5
7,7 30,8 7,7
5,7 35,2 19,3
6,5 45,2 16,1
0,0 50,0 40,9
9,5 32,8 30,2
3,2 29,0 19,4
2,5 25,4 41,8
7,7 28,9 28,2
0,0 33,3 33,3
3,0 53,7 26,9
3,6 25,7 34,2

10
36,4
34,8
38,3

33,5
30,5
30,5
11,4
11,4
20,6
34,5
16,7
24,3
69,0
26,7

78,9
1,3
29,6
31,3
0,0
39,4
7,4
7,7
25,7

49,1
11,7
23,4

35,6

35,6
12,5
53,8
37,5
29,0
4,5

24,1
45,2

27,9
30,5
33,3
11,9

34,5

Totale

1028
46
609

373
1257
1257

641

641

553

55
30
37
71

19
75
1691
16

7

33
68
13
70

171
60
418

90

306
16
13
88
31
22

116
31

122
1172
12
67

304

153



Azienda
Presidio

Amb P.O. S.Marta E S.Venera
Acireale (CT)

Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT)

Amb P.0O. Ss.Salvatore PaternA?
(CT)

Amb P.0.Maria Ss.Addolorata
Biancavilla (CT)

Amb Pta Presidio Giarre (CT)

Amb Pta San Giorgio Ct (CT)

Amb Punto Prelievo Maniace (CT)

Poliamb Adrano (CT)

Poliamb Bronte (CT)

Poliamb Giarre (CT)

Poliamb Gravina (CT)

Poliamb Pedara (CT)

Poliamb Randazzo (CT)

Poliamb S.Giovanni La Punta (CT)

Poliamb Tremestieri Etneo (CT)

Poliamb Via Cifali (CT)

Poliamb Via G. D'Annunzio (CT)
ASP_EN

Amb Aidone (EN)

Amb Barrafranca (EN)

Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN)

Amb Pietraperzia (EN)

Amb Troina (EN)

Poliamb Agira (EN)

Poliamb Centuripe (EN)

Poliamb Di Catenanuova (EN)

Poliamb Enna (Ex Inam) (EN)

Poliamb Leonforte (EN)

Poliamb Nicosia (EN)

Poliamb P. O. Umberto IA° - Enna
(EN)

Poliamb P.Armerina (EN)

Poliamb P.O. Basilotta Nicosia
(EN)

Poliamb P.O. Chiello Piazza
Armerina (EN)

Poliamb Regalbuto (EN)

Poliamb Villarosa (EN)
ASP_ME

Amb Centro Prev. Mal.
Dermoveneree (ME)

Amb Fkt Lipari (ME)

Amb Fkt Mandalari (ME)

Amb Fkt Oreto (ME)
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME)

D4.1 Scegliendo un numero da 0 a 10, dove 0 € la peggiore

valutazione possibile e 10 la migliore, come giudica il trattamento

0-6

1,2
53

3,4

0,0
10,7
6,0
0,0
19,1
0,0
5,0
3,6
2,9
0,0
11,1
1,9
7,3
0,0
3,7
0,0
8,1
6 1

13,6
9,1
0,0
4,5
5,0
0,0

5,0
5,7

0,0

0,5
0,0
12,5
53

5,9
0 O

0,0
0,0

7

11,0
6,6

4,2

16,7
3,6
10,7
50,0
17,0
25,9
10,0
7,1
8,8
12,5
11,1
3,8
12,7
0,0
8,6
12,5
29,7
4 5

9,1
13,6
0,0
13,5
10,0
2,7

11,2
4,3

2,8

5,4
16,7
0,0
11,5

11,8
0 O

0,0
0,0

complessivo ricevuto
8

37,8
21,1

22,7

50,0
25,0
21,4
50,0
33,0
40,7
20,0
26,8
41,2
25,0
33,3
19,2
36,4
22,2
28,8
12,5
27,0
27,3
25,0

9

28,0
32,9

23,5

0,0
28,6
33,3
0,0
11,7
29,6
30,0
28,6
23,5
62,5
44,4
25,0
14,5
33,3
24,0
25,0
18,9
28,8
12,5

10

22,0
34,2

46,2

33,3
32,1
28,6
0,0
19,1
3,7
35,0
33,9
23,5
0,0
0,0
50,0
29,1
44,4
34,9
50,0
16,2
33,3
62,5

20,0 40,0 40,0
36,4 27,3 13,6
22,7 22,7 31,8
33,3 16,7 50,0
38,2 15,7 28,1
15,0 20,0 50,0
27,0 32,4 37,8
36,8 24,0 23,0
21,4 30,0 38,6
23,1 30,1 44,1
18,3 21,3 54,5
33,3 8,3 41,7
12,5 37,5 37,5
28,2 23,2 31,8
35,3 23,5 23,5
25,0 50,0 25,0
47,1 17,6 29,4
44,4 11,1 44,4
50,0 0,0 50,0

Totale

82
76

119

28
84

94
27
40
56
34
16

52
55

1203
8

37
66

22
22

6
89
20
37

421
70

143

202
24

3147

17
4

4
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Azienda
Presidio

Amb P.O. Cutroni Zodda
Barcellona Pozzo di Gotto (ME)

Amb P.O. G. Fogliani (ME)

Amb P.O. Gen. Di Zona (ME)

Amb P.O. Lipari (ME)

Amb P.O. Romeo Patti (ME)

Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta
(ME)

Amb P.O. Taormina (ME)

Amb U.O.S. Di Oftalmologia Me
Nord (ME)

Amb Uoc Radilogia Terittoriale
Me (ME)

Amb Uos Patologia Clinica (ME)

Poliamb Barcellona P.G. (ME)

Poliamb Brolo (ME)

Poliamb Capo DOrlando (ME)

Poliamb Ex Inam Patti (ME)

Poliamb Francavilla (ME)

Poliamb Me Sud (ME)

Poliamb Mistretta (ME)

Poliamb Naso (ME)

Poliamb S. Alessio Siculo (Me)
(ME)

Poliamb S.Agata Militello (ME)

Poliamb S.Stefano Cam. (ME)

Poliamb San Piero Patti (ME)

Poliamb Special. Milazzo (ME)

Poliamb Territoriale Lipari (ME)

Poliamb Tortorici (ME)

Poliamb Via Del Vespro (ME)

Poliamb Villafranca Tirrena (ME)
ASP_PA

Amb Osp S. Cimino (PA)

Amb Osp. Dei Bianchi (PA)

Amb P.0. Civico Partinico (PA)

Amb P.O. Giglio - Serv.
Immunoematologia (PA)

Amb P.O. Ingrassia (PA)

Amb P.O. Madonna DellAlto (PA)

Amb P.T.A. Biondo (PA)

Amb P.T.A. Guadagna (PA)

Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA)

Amb P.T.A. Petralia (PA)

Amb Pta E. Albanese (PA)

Amb Unita Di Valutazione
Alzheimer (PA)

Amb Villa Delle Ginestre (PA)

Poliamb Bisacquino (PA)

Poliamb Capaci (PA)

Poliamb Carini (PA)

D4.1 Scegliendo un numero da 0 a 10, dove O e la peggiore

valutazione possibile e 10 la migliore, come giudica il trattamento

0-6

4,0
6,9
9,2
2,1
1,6

1,9
9,2

6,1

2,1
0,0
7,4
6,9
5,5
0 O

0,0
30,0

17,5
5,1
0,0
0,0
5,1
3,0
0,0
6,0
1,8
4,4
1,9
1,2
1,7

0,0
7,2
1,0
6,8
4,3
4,8
2,1
7,0

0,0
1,0
12,9
0,0
53

complessivo ricevuto

7 8 9 10
8,9 24,3 23,5 39,3
10,9 27,3 20,9 34,0
9,2 30,3 21,1 30,3
4,2 14,7 40,6 38,5
8,4 25,9 30,0 34,1
5,7 33,0 27,4 32,1
22,3 34,0 15,3 19,2
18,4 14,3 28,6 32,7
16,5 28,9 20,6 32,0
2,0 14,0 25,0 59,0
6,6 28,7 18,9 38,5
3,4 17,2 31,0 41,4
23,6 27,3 32,7 10,9
0,0 48,0 37,3 14,7
20,8 20,8 20,8 37,5
12,4 24,8 20,7 35,5
18,2 18,2 36,4 27,3
20,0 30,0 10,0 10,0
16,3 42,5 10,0 13,8
12,8 30,8 15,4 35,9
13,0 39,1 17,4 30,4
0,0 35,3 52,9 11,8
9,1 31,3 21,2 33,3
3,0 18,2 42,4 33,3
10,7 28,6 17,9 42,9
15,6 30,5 19,2 28,7
7,0 22,8 24,6 43,9
10,2 29,0 23,5 32,9
9,4 40,2 23,3 25,2
4,2 22,6 23,2 48,8
1,7 14,1 20,8 61,7
0,0 20,0 30,0 50,0
15,6 37,5 19,1 20,6
12,1 37,4 26,6 22,9
16,9 27,9 19,2 29,1
12,2 28,9 21,7 32,9
3,6 26,5 21,7 43,4
8,9 30,6 35,7 22,7
10,8 35,2 17,4 29,6
22,2 22,2 11,1 44,4
5,2 20,6 24,7 48,5
0,0 25,8 16,1 45,2
0,0 57,1 14,3 28,6
9,5 24,9 23,3 37,0

Totale

247
506
109
143
320

106
426

49

97
100
122

29

55

75

11
10

80
39
23
17
99
33
28
167
57
6090
361
168
298

10
666
297
526
304

83
291
426

97
31

189
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D4.1 Scegliendo un numero da 0 a 10, dove 0 € la peggiore

Azienda valutazione possibile e 10 la migliore, come giudica il trattamento Totale

Presidio complessivo ricevuto
0-6 7 8 9 10

Poliamb Castelbuono (PA) 6,7 6,7 26,7 46,7 13,3 15
Poliamb CefalA' (PA) 2,1 5,9 21,6 33,1 37,3 236
Poliamb Corleone (PA) 1,7 6,8 24,3 28,8 38,4 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 12,7 13,1 27,7 15,4 31,2 260
Poliamb Lampedusa (PA) 7,3 7,3 21,8 18,2 45,5 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 1,5 5,4 27,8 23,4 41,9 406
Poliamb Misilmeri (PA) 6,9 15,3 26,0 17,6 34,4 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 4,7 12,9 28,6 21,7 32,0 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 1,3 8,9 30,4 16,5 43,0 79
Poliamb Partinico (PA) 5,8 7,9 10,8 18,0 57,6 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 0,5 4,6 27,9 54,8 12,3 219
Poliamb Terrasini (PA) 0,0 0,0 0,0 62,5 37,5 8
Poliamb Ustica (PA) 0 O 0,0 8,3 25,0 66,7 12

ASP_RG 13,1 41,4 20,7 19,1 1118

Amb Dsm Ambulatorio

AcateA (RG) 0,0 0,0 50,0 0,0 50,0 4
Amb Ospedale Busacca

ScicliA (RG) 0,8 6,2 40,3 28,7 24,0 129
Amb Ospedale Civile Maria

Paterno Arezzo (RG) 4,3 14,4 34,2 27,8 19,3 187
Amb Ospedale Guzzardi

VittoriaA (RG) 1,9 13,3 74,3 7,6 2,9 105
Amb Ospedale Maggiore

ModicaA (RG) 11,4 14,8 29,4 22,5 22,0 378

Amb Ospedale Regina Margherita
ComisoA (RG)

Amb Rete Reumatologica
Provinciale - Scicli (RG)

Poliamb ComisoA (RG)

Poliamb IA° ModicaA (RG) 15,6 21,9 43,8
Poliamb I1A° ModicaA (RG) 16,7 33,3 50,0 _
______
Poliamb IspicaA (RG) 10,0 85,0
Poliamb PozzalloA (RG) 0,0 10,5 73,7 10,5 5,3 19
Poliamb RagusaA (RG) 5,3 10,6 37,2 23,4 23,4 94
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 0,0 22,2 77,8 0,0 0,0 27
Poliamb ScicliA (RG) 0,0 4,5 18,2 27,3 50,0 22
Poliamb VittoriaA (RG) 0,0 29,4 70,6 0,0 0,0 17
ASP_SR 7,3 12,0 31,0 22,8 27,0 2562
Amb Buccheri (SR) 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 0,0 0,0 37,5 37,5 25,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 11,0 15,4 42,5 16,9 14,2 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 0,6 1,2 11,1 41,1 46,1 343
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini
(SR) 10,7 21,4 29,1 15,8 23,1 234
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Azienda
Presidio

Amb P.O. Muscatello (SR)

Amb P.O. Trigona di Noto (SR)

Amb Unita Operat. Neurologia
(SR)

Poliamb A.S.B. Augusta (SR)

Poliamb Ex Inam Lentini (SR)

Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR)

Poliamb Ex Inam Siracusa (SR)

Poliamb Ferla-Cassaro (SR)

Poliamb Melilli (SR)

Poliamb Noto (SR)

Poliamb Pachino (SR)

Poliamb Rosolini (SR)

Poliamb Sortino (SR)
ASP_TP

Amb Osp V.Emanuele -
Castelvetrano (TP)

Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP)

Amb P.O. Pantelleria Spec.
Ospedalieri (TP)

Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San
Biagio) Marsala (TP)

Amb P.O. S. Antonio Abate
Trapani (TP)

Amb P.O. S.Vito e S. Spirito
Alcamo (TP)

Amb P.O. Vittorio Emanuele lll
(TP)

Amb Presidio Sanitario Paceco
(TP)

Amb Presidio Sanitario Valderice
(TP)

Poliamb Tp 1 (TP)

Poliamb Alcamo (TP)

Poliamb C/Mare Del Golfo (TP)

Poliamb Calatafimi (TP)

Poliamb Distretto
Sanit.Castelvetrano (TP)

Poliamb Ex Inam (TP)

Poliamb Mazara del Vallo (TP)

Poliamb Partanna (TP)

Poliamb Petrosino (TP)

Poliamb Salemi (TP)
BLF_PA

Amb Buccheri La Ferla (PA)
CAN_CT

Amb Osp Cannizzaro (CT)
CIV_PA

Amb Osp Civico (PA)

Amb Osp Dei Bambini G. Di
Cristina (PA)
GAR_CT

D4.1 Scegliendo un numero da 0 a 10, dove O e la peggiore

valutazione possibile e 10 la migliore, come giudica il trattamento

0-6
11,9
2,7

0,0
6,6
10,3
3,8
5,9
0,0
5,3
1,1
1,8
0,0
11,4
9,5

7,1
3,7

13,3

2,7

15,6

0,0

0,0

7,4

0,0
10,6
4,0
0,0
0,0

10,8
31,6
8,9
0,0
6,3
11,1
3,9
3,9
4,5
4,5
4,3
2,9

13,6
4,0

7
26,8
2,2

0,0
1,6
14,7
3,8
12,5
0,0
5,3
1,1
1,8
0,0
25,7
21,4

14,8
8,5

20,0

27,1

12,5

36,4

13,3

7,4

0,0
16,8
8,0
20,0
10,0

16,2
49,3
10,1
62,5
68,8
22,2
9,6
9,6
9,9
9,9
9,4
8,7

13,6
8,8

complessivo ricevuto
8
26,4
7,6

71,4
52,5
35,3
30,8
54,5
66,7
31,6
11,0
8,9
10,3
40,0
34,3

41,9
20,7

26,7
54,3
31,3
18,2
46,7
29,6

33,3
26,3
36,0
60,0
30,0

24,3
18,4
28,5
37,5
25,0
33,3
31,5
31,5
27,3
27,3
41,6
42,7

34,8
26,6

9
16,1
21,0

28,6
32,8
11,5
36,5
24,7
33,3
15,8
44,0
35,7
10,3
2,9
14,4

16,1
19,5

13,3

12,0

21,9

9,1

26,7

18,5

22,2
19,6
16,0
10,0
20,0

24,3
0,7
16,8
0,0
0,0
0,0
20,3
20,3
20,2
20,2
34,6
36,5

22,3
20,1

10
18,8
66,5

0,0
6,6
28,2
25,0
2,4
0,0
42,1
42,9
51,8
79,3
20,0
20,4

20,0
47,6

26,7

3,9

18,8

36,4

13,3

37,0

44,4
26,8
36,0
10,0
40,0

24,3
0,0
35,8
0,0
0,0
33,3
34,6
34,6
38,2
38,2
10,1
9,2

15,8
40,5

Totale

261
224

61
156
52
255

38
91
56
29
35
1213

155
82

15
258
32
11
15
27
179
25
10
10
37
136
179
16
355
355
1071
1071
1365

1181

184
274
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Azienda
Presidio

Amb Garibaldi Centro - Catania
(CT)

Amb Garibaldi Nesima - Catania
(CT)

Amb Garibaldi S. Luigi - Catania
(CT)

OAS_TR

Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN)
PAP_ME

Amb Ospedale Papardo (ME)
SRF_CF

Amb San Raffaele (PA)
VSC_PA

Amb CTO C.T.O. (PA)

Amb P.O. V. Cervello (PA)

Amb P.O. Villa Sofia (PA)
Totale

D4.1 Scegliendo un numero da 0 a 10, dove 0 € la peggiore
valutazione possibile e 10 la migliore, come giudica il trattamento
complessivo ricevuto

0-6 7 8 9 10
4,3 14,3 31,4 17,1 32,9
4,3 7,5 24,6 21,9 41,7

24,6 21,3 41,0
4,9 8,2 24,6 21,3 41,0
7,8 11,5 31,7 21,7 27,3
7,8 11,5 31,7 21,7 27,3
2,3 6,8 24,0 22,9 44,0
2,3 6,8 24,0 22,9 44,0
12,6 17,7 31,2 20,5 18,1
19,5 16,4 27,3 14,8 21,9
12,0 16,1 34,8 22,3 14,8
10,7 20,2 28,0 20,2 20,8
6,5 11,8 30,2 22,7 28,9

Totale

70

187

61
322
322
555
555
914
128
440
346

26592
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D4.2 Consiglierebbe questa struttura ai suoi amici e familiari?
Tabella 48 Distribuizione per Azienda, domanda D4.2 Consiglierebbe questa struttura ai suoi amici e familiari? (% di riga)
D4.2 Consiglierebbe questa struttura ai suoi amici e familiari?

Azienda - S =t = S = - Totale
decisamente si piu si che no piuno chesi decisamenteno non rispondo

AOU_CT 86,1 9,4 2,2 1,5 0,8 1028
AOU_ME 76,3 17,3 2,5 2,2 1,6 1257
AOU_PA 52,4 43,5 2,3 1,4 0,3 641
ASP_AG 61,3 36,2 1,6 0,0 0,9 553
ASP_CL 78,5 16,7 1,7 1,7 1,4 1690
ASP_CT 77,8 18,3 1,4 1,0 1,4 1173
ASP_EN 87,0 9,3 1,0 0,7 2,0 1204
ASP_ME 78,7 17,9 1,9 0,9 0,5 3144
ASP_PA 89,4 7,9 1,4 1,0 0,4 6090
ASP_RG 75,7 19,6 2,5 1,4 0,8 1118
ASP_SR 65,5 29,0 2,6 2,2 0,7 2560
ASP_TP 67,6 27,8 2,0 1,4 1,2 1215
BLF_PA 89,6 8,2 1,4 0,6 0,3 355
CAN_CT 54,4 42,5 1,8 0,9 0,4 1071
CIV_PA 58,1 31,4 5,3 2,9 2,3 1365
GAR_CT 89,4 8,4 1,1 1,1 0,0 274
OAS_TR 96,7 3,3 0,0 0,0 0,0 61
PAP_ME 84,2 11,5 2,5 0,9 0,9 322
SRF_CF 97,7 1,3 0,2 0,7 0,2 555
VSC_PA 49,6 42,3 3,6 3,5 1,0 914
Totale 76,5 19,2 2,0 1,4 0,9 26590
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Tabella 49 Distribuizione per azienda e presidio, domanda D4.2 Consiglierebbe questa struttura ai suoi amici e familiari? (% di
riga)
D4.2 Consiglierebbe questa struttura ai suoi amici e familiari?

Azienda . NN N .

Presidio deasatnente piu si che piu nc\; decisamente T Totale

si no che si no

AOU_CT 86,1 9,4 2,2 1,5 0,8 1028
Amb Osp S. Bambino (CT) 80,4 2,2 6,5 10,9 0,0 46
Amb Policlinico Rodolico (CT) 88,2 8,4 1,8 0,8 0,8 609
Amb Vittorio Emanuele Ferrarotto (CT) 83,4 12,1 2,4 1,3 0,8 373

AOU_ME 76,3 17,3 2,5 2,2 1,6 1257
Amb Policlinico di Messsina (ME) 76,3 17,3 2,5 2,2 1,6 1257

AOU_PA 52,4 43,5 2,3 1,4 0,3 641
Amb Policlinico Giaccone (PA) 52,4 43,5 2,3 1,4 0,3 641

ASP_AG 61,3 36,2 1,6 0,0 0,9 553
Amb Bivona (AG) 89,1 10,9 0,0 0,0 0,0 55
Amb Cammarata (AG) 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 30
Amb Casteltermini (AG) 64,9 35,1 0,0 0,0 0,0 37
Amb Licata (AG) 84,5 11,3 2,8 O 0 1 4 71
Amb P.O. Licata (AG) 86,7 &_ -

[ P VI R EE Chiaro A G I G0 __
Amb Porto Empedocle (AG) 57,0 39,4 2,0 0,0 1,6 249
Amb Sciacca (AG) 31,6 68,4 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb amb (AG) 38,7 58,7 2,7 0,0 0,0 75

ASP_CL 78,5 16,7 1,7 1,7 1,4 1690
Amb Butera (CL) 68,8 31,3 0,0 0,0 0,0 16
Amb Delia (CL) 85,7 14,3 0,0 0,0 0,0 7
Amb Mazzarino (CL) 60,6 33,3 3,0 0,0 3,0 33
Amb Mussomeli (CL) 29,4 66,2 0,0 0,0 4,4 68
Amb Niscemi (CL) 69,2 30,8 0,0 0,0 0,0 13
Amb P.O. Longo - Mussomeli (CL) 91,4 8,6 0,0 0,0 0,0 70
Amb P.O. Raimondi - San Cataldo (CL) 91,2 7,6 0,6 0,0 0,6 171
Amb P.O. S. Stefano (CL) 96,7 3,3 0,0 0,0 0,0 60
Amb P.O. Sant’Elia (CL) 71,8 19,9 3,1 2,9 2,4 418
Amb P.O. Suor Cecilia Basarocco -

Niscemi (CL) 85,6 11,1 1,1 1,1 1,1 90
Amb P.O. Vittorio Emanuele Gela (CL) 89,5 2,9 2,0 3,9 1,6 306
Amb Riesi (CL) 87,5 6,3 6,3 0,0 0,0 16
Amb S. Caterina Villarmosa (CL) 92,3 7,7 0,0 0,0 0,0 13
Amb San Cataldo (CL) 90,9 3,4 3,4 0,0 2,3 88
Amb Serradifalco (CL) 87,1 6,5 3,2 3,2 0,0 31
Poliamb amb Sommatino (CL) 63,6 36,4 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Med. Di Base - Via Butera - Gela

(cL) 38,3 60,0 0,9 0,0 0,9 115
Poliamb Milena (CL) 87,1 6,5 3,2 3,2 0,0 31
Poliamb Via Malta - Caltanissetta Cl (CL) 92,6 5,7 0,0 1,6 0,0 122

ASP_CT 77,8 18,3 14 1,0 1,4 1173
Amb Linguaglossa (CT) 91,7 8,3 0,0 0,0 0,0 12
Amb P.O. Basso Ragusa Militello (CT) 82,1 16,4 1,5 0,0 0,0 67
Amb P.O. Gravina E S.PietroCaltagirone

(CcT) 63,2 34,9 1,0 0,3 0,7 304
Amb P.O. S.Marta E S.Venera Acireale

(CT) 80,5 15,9 2,4 1,2 0,0 82
Amb P.O. S.S.Giov. Giarre (CT) 90,8 5,3 1,3 2,6 0,0 76
Amb P.O. Ss.Salvatore PaternA? (CT) 98,3 0,8 0,0 0,0 0,8 119
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Azienda : s = -
Presidio demsar:nente piu si che piu m\) decisamente e TS Totale
si no che si no
Amb P.0.Maria Ss.Addolorata Biancavilla
(CcT) 66,7 0,0 0,0 0,0 33,3 6
Amb Pta Presidio Giarre (CT) 75,0 21,4 0,0 O 0 3 6 28
Amb Pta San Giorgio Ct (CT) 60,7 &_ -
I R T I __
Poliamb Adrano (CT) 75,8 10,5
Poliamb Bronte (CT) 77,8 22,2 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Giarre (CT) 85,0 12,5 0,0 0,0 2,5 40
Poliamb Gravina (CT) 94,6 1,8 0,0 1,8 1,8 56
Poliamb Pedara (CT) 94,1 5,9 0,0 0,0 0,0 34
Poliamb Randazzo (CT) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb S.Giovanni La Punta (CT) 77,8 11,1 0,0 11,1 0,0 9
Poliamb Tremestieri Etneo (CT) 94,2 1,9 1,9 0,0 1,9 52
Poliamb Via Cifali (CT) 63,6 30,9 1,8 1,8 1,8 55
Poliamb Via G. D"Annunzio (CT) 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 9
ASP_EN 87,0 9,3 1,0 0,7 2,0 1204
Amb Aidone (EN) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8
Amb Barrafranca (EN) 59,5 29,7 10,8 0,0 0,0 37
Amb P.O.Ferro-Capra-Branc. (EN) 92,4 6,1 O 0 O 0 1 5 66
Amb Pietraperzia (EN) 87,5 12,5
Amb Troina (EN) 100,0
Poliamb Agira (EN) 77,3 4,5 0,0 4,5 13,6 22
Poliamb Centuripe (EN) 63,6 22,7 9,1 4,5 0,0 22
Poliamb Di Catenanuova (EN) 83,3 16,7 0,0 0,0 0,0 6
Poliamb Enna (Ex Inam) (EN) 75,3 16,9 1,1 1,1 5,6 89
Poliamb Leonforte (EN) 85,0 10,0 0,0 5,0 0,0 20
Poliamb Nicosia (EN) 97,3 2,7 0,0 0,0 0,0 37
Poliamb P. O. Umberto | ° - Enna (EN) 83,9 12,8 0,5 0,5 2,4 422
Poliamb P.Armerina (EN) 87,1 8,6 2,9 1,4 0,0 70
Poliamb P.O. Basilotta Nicosia (EN) 97,9 1,4 0,0 0,0 0,7 143
Poliamb P.O. Chiello Piazza Armerina
(EN) 97,5 0,5 0,5 0,5 1,0 202
Poliamb Regalbuto (EN) 66,7 20,8 0,0 4,2 8,3 24
Poliamb Villarosa (EN) 87,5 12,5 0,0 0,0 0,0 8
ASP_ME 78,7 17,9 1,9 0,9 0,5 3144
Amb Centro Prev. Mal. Dermoveneree
(ME) 88,2 0,0 0,0 11,8 0,0 17
Amb Fkt Lipari (ME) 50,0 50,0 00 00 OO 4
Amb Fkt Mandalari (ME) 88,2 11,8
______-
Amb Fkt Oreto (ME) 100,0
Amb Fkt S. Teresa Riva (ME) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 4
Amb P.O. Cutroni Zodda Barcellona
Pozzo di Gotto (ME) 95,1 2,4 0,4 1,2 0,8 247
Amb P.O. G. Fogliani (ME) 88,9 9,7 1,2 0,2 0,0 506
Amb P.O. Gen. Di Zona (ME) 83,5 5,5 3,7 5,5 1,8 109
Amb P.O. Lipari (ME) 86,7 8,4 0,0 3,5 1,4 143
Amb P.O. Romeo Patti (ME) 96,3 3,1 0,3 0,0 0,3 320
Amb P.O. Ss.Salvatore Mistretta (ME) 95,3 2,8 0,9 0,9 0,0 106
Amb P.O. Taormina (ME) 36,6 58,0 5,2 0,0 0,2 426
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decisamente piu si che piuno decisamente . Totale
\ N non rispondo
si no che si no

Azienda
Presidio

Amb U.O.S. Di Oftalmologia Me Nord

(ME) 98,0 0,0 0,0 2,0 0,0 49
Amb Uoc Radilogia Terittoriale Me (ME) 79,2 19,8 0,0 0,0 1,0 96
Amb Uos Patologia Clinica (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100
Poliamb Barcellona P.G. (ME) 81,1 12,3 0,8 3,3 2,5 122
Poliamb Brolo (ME) 86,2 13,8 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Capo DOrlando (ME) 98,2 1,8 0,0 0,0 0,0 55
Poliamb Ex Inam Patti (ME) 98 6 1,4 0,0 O 0 0 O 74
Poliamb Francavilla (ME) &_ -

__ __

Poliamb Me Sud (ME) 90,1

Poliamb Mistretta (ME) 81,8 18,2 0,0 0,0 0,0 11
Poliamb Naso (ME) 70,0 20,0 10,0 0,0 0,0 10
Poliamb S. Alessio Siculo (Me) (ME) 1,3 82,5 15,0 1,3 0,0 80
Poliamb S.Agata Militello (ME) 89,7 5,1 0,0 5,1 0,0 39
Poliamb S.Stefano Cam. (ME) 81,8 18,2 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb San Piero Patti (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 17
Poliamb Special. Milazzo (ME) 67,7 29,3 2,0 0,0 1,0 99
Poliamb Territoriale Lipari (ME) 81,8 15,2 3,0 0,0 0,0 33
Poliamb Tortorici (ME) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28
Poliamb Via Del Vespro (ME) 69,5 25,1 3,0 0,6 1,8 167
Poliamb Villafranca Tirrena (ME) 93,0 3,5 1,8 1,8 0,0 57

ASP_PA 89,4 7,9 1,4 1,0 0,4 6090
Amb Osp S. Cimino (PA) 94,5 5,0 0,3 0,3 0,0 361
Amb Osp. Dei Bianchi (PA) 97,6 1,8 0,0 0,0 0,6 168
Amb P.0. Civico Partinico (PA) 96,0 3,0 0,7 0,3 0,0 298
Amb P.O. Giglio - Serv.

Immunoematologia (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10
Amb P.O. Ingrassia (PA) 83,0 11,0 3,0 2,1 0,9 666
Amb P.O. Madonna DellAlto (PA) 91,9 6,1 1,3 0,3 0,3 297
Amb P.T.A. Biondo (PA) 93,9 3,8 1,5 0,6 0,2 526
Amb P.T.A. Guadagna (PA) 87,8 8,2 1,6 1,3 1,0 304
Amb P.T.A. Palazzo Adriano (PA) 92,8 4,8 1,2 1,2 0,0 83
Amb P.T.A. Petralia (PA) 88,0 10,7 0,3 0,7 0,3 291
Amb Pta E. Albanese (PA) 95,1 2,1 0,2 1,9 0,7 426
Amb Unita Di Valutazione Alzheimer (PA) 77,8 22,2 0,0 0,0 0,0 9
Amb Villa Delle Ginestre (PA) 93,8 6,2 0,0 0,0 0,0 97
Poliamb Bisacquino (PA) 77,4 19,4 3,2 0,0 0,0 31
Poliamb Capaci (PA) 57,1 42,9 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb Carini (PA) 68,8 28,6 1,6 0,5 0,5 189
Poliamb Castelbuono (PA) 80,0 13,3 6,7 0,0 0,0 15
Poliamb CefalA' (PA) 94,1 5,1 0,8 0,0 0,0 236
Poliamb Corleone (PA) 94,4 5,1 0,0 0,6 0,0 177
Poliamb Di Bagheria (PA) 78,5 9,6 5,0 5,4 1,5 260
Poliamb Lampedusa (PA) 85,5 7,3 1,8 5,5 0,0 55
Poliamb Lercara Friddi (PA) 95,3 4,2 0,2 0,0 0,2 406
Poliamb Misilmeri (PA) 80,2 16,8 2,3 0,8 0,0 131
Poliamb Pa - Centro (PA) 93,6 3,6 2,0 0,5 0,3 590
Poliamb Pa - Zen (PA) 86,1 13,9 0,0 0,0 0,0 79
Poliamb Partinico (PA) 83,5 15,8 0,7 0,0 0,0 139
Poliamb Termini Imerese (PA) 73,5 25,1 0,9 0,5 0,0 219
Poliamb Terrasini (PA) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
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Azienda . . = .
Presidio deC|sar‘nente piu si che piu m\) decisamente e TS Totale
si no che si no

Poliamb Ustica (PA) 91,7 8,3 O 0 O 0 O O 12

ASP_RG 75,7 19,6 1118
Amb Dsm Ambulatorio Acate (RG) 100,0
Amb Ospedale Busacca Scicli (RG) 96,1 3,9 0,0 0,0 0,0 129
Amb Ospedale Civile Maria Paterno

Arezzo (RG) 84,0 12,8 1,6 0,5 1,1 187
Amb Ospedale Guzzardi Vittoria (RG) 80,0 16,2 1,0 1,0 1,9 105
Amb Ospedale Maggiore Modica (RG) 75,7 15,1 5,0 3,4 0,8 378
Amb Ospedale Regina Margherita

Comiso (RG)

Amb Rete Reumatologica Provinciale -
Scicli (RG)

Poliamb Comiso (RG)

Poliamb | ° Modica (RG) 90,6
Poliamb Il ° Modica (RG) 100,0 __ -

PG G eI RGN e __
Poliamb Ispica (RG) 95,0
Poliamb Pozzallo (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 19
Poliamb Ragusa (RG) 26,6 70,2 3,2 0,0 0,0 94
Poliamb Santa Croce Cameri (RG) 37,0 63,0 0,0 0,0 0,0 27
Poliamb Scicli (RG) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 22
Poliamb Vittoria (RG) 35,3 64,7 0,0 0,0 0,0 17

ASP_SR 65,5 29,0 2,6 2,2 0,7 2560
Amb Buccheri (SR) 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 6
Amb Centro Senologia Priolo (SR) 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8
Amb Osp Umberto | (SR) 65,3 26,0 3,7 4,3 0,7 697
Amb P.O. Di Maria Avola (SR) 70,8 28,3 0,6 0,3 0,0 343
Amb P.O. Gen. Di Zona Di Lentini (SR) 59,1 34,5 3,9 1,3 1,3 232
Amb P.O. Muscatello (SR) 57,5 34,9 4,2 1,5 1,9 261
Amb P.O. Trigona di Noto (SR) 88,8 8,9 1,3 0,9 0,0 224
Amb Unita” Operat. Neurologia (SR) 28,6 71,4 0,0 0,0 0,0 7
Poliamb A.S.B. Augusta (SR) 80,3 13,1 6,6 0,0 0,0 61
Poliamb Ex Inam Lentini (SR) 64,1 28,2 3,2 4,5 0,0 156
Poliamb Ex Inam Palazzolo (SR) 71,2 26,9 1,9 0,0 0,0 52
Poliamb Ex Inam Siracusa (SR) 38,8 57,3 2,0 1,6 0,4 255
Poliamb Ferla-Cassaro (SR) 77,8 22,2 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Melilli (SR) 81,6 13,2 0,0 0,0 5,3 38
Poliamb Noto (SR) 63,7 36,3 0,0 0,0 0,0 91
Poliamb Pachino (SR) 89,3 8,9 0,0 1,8 0,0 56
Poliamb Rosolini (SR) 89,7 10,3 0,0 0,0 0,0 29
Poliamb Sortino (SR) 62,9 17,1 2,9 11,4 5,7 35

ASP_TP 67,6 27,8 2,0 1,4 1,2 1215
Amb Osp V.Emanuele - Castelvetrano

(TP) 55,8 35,9 3,2 1,9 3,2 156
Amb P.O. Mazara Del Vallo (TP) 95,1 2,4 2,4 0,0 0,0 82
Amb P.O. Pantelleria Spec. Ospedalieri

(TP) 80,0 13,3 6,7 0,0 0,0 15
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Azienda . RN .x .
Presidio deC|sar"r1ente piu si che piu m‘J decisamente e TS Totale
si no che si no
Amb P.O. Paolo Borsellino (Ex San Biagio)

Marsala (TP) 79,5 18,6 0,8 1,2 0,0 258
Amb P.O. S. Antonio Abate Trapani (TP) 62,5 18,8 9,4 3,1 6,3 32
Amb P.O. S.Vito e S. Spirito Alcamo (TP) 72,7 9,1 0,0 18,2 0,0 11
Amb P.O. Vittorio Emanuele Il (TP) 86,7 13,3 0,0 0,0 0,0 15
Amb Presidio Sanitario Paceco (TP) 63,0 37,0 0,0 0,0 0,0 27
Amb Presidio Sanitario Valderice (TP) 77,8 22,2 0,0 0,0 0,0 9
Poliamb Tp 1 (TP) 57,0 38,5 2,8 0,6 1,1 179
Poliamb Alcamo (TP) 64,0 24,0 0,0 8,0 4,0 25
Poliamb C/Mare Del Golfo (TP) 40,0 30,0 0,0 10,0 20,0 10
Poliamb Calatafimi (TP) 70,0 20,0 10,0 0,0 0,0 10
Poliamb Distretto Sanit.Castelvetrano

(TP) 65,8 28,9 2,6 0,0 2,6 38
Poliamb Ex Inam (TP) 37,5 61,0 0,7 0,7 0,0 136
Poliamb Mazara del Vallo (TP) 82,1 13,4 1,7 1,7 1,1 179
Poliamb Partanna (TP) 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 8
Poliamb Petrosino (TP) 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 16
Poliamb Salemi (TP) 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0 9

BLF_PA 89,6 8,2 14 0,6 0,3 355
Amb Buccheri La Ferla (PA) 89,6 8,2 1,4 0,6 0,3 355

CAN_CT 54,4 42,5 1,8 0,9 0,4 1071
Amb Osp Cannizzaro (CT) 54,4 42,5 1,8 0,9 0,4 1071

CIV_PA 58,1 31,4 5,3 2,9 2,3 1365
Amb Osp Civico (PA) 54,2 35,5 5,6 2,4 2,4 1181
Amb Osp Dei Bambini G. Di Cristina (PA) 83,2 4,9 3,3 6,5 2,2 184

GAR_CT 89,4 8,4 1,1 1,1 0,0 274
Amb Garibaldi Centro - Catania (CT) 85,7 12,9 0,0 1,4 0,0 70
Amb Garibaldi Nesima - Catania (CT) 89,8 7 5 1 6 1 1 0 O 187
Amb Garibaldi S. Luigi - Catania (CT) 100,0

______-

OAS_TR 96,7
Amb Oasi Maria SS. - Troina (EN) 96,7 3,3 0,0 0,0 0,0 61

PAP_ME 84,2 11,5 2,5 0,9 0,9 322
Amb Ospedale Papardo (ME) 84,2 11,5 2,5 0,9 0,9 322

SRF_CF 97,7 1,3 0,2 0,7 0,2 555
Amb San Raffaele (PA) 97,7 1,3 0,2 0,7 0,2 555

VSC_PA 49,6 42,3 3,6 3,5 1,0 914
Amb CTO C.T.O. (PA) 43,0 41,4 9,4 5,5 0,8 128
Amb P.O. V. Cervello (PA) 49,5 43,6 2,7 3,2 0,9 440
Amb P.O. Villa Sofia (PA) 52,0 41,0 2,6 3,2 1,2 346

Totale 76,5 19,2 2,0 1,4 0,9 26590
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